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OEA - Organizacion de los Estados Americanos

ONU - Organizacion de las Naciones Unidas

OSC - Organizaciones de la Sociedad Civil

PPPCyE - Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral
SG - Sur Global

SNPC - Sistema Nacional de Participacién Ciudadana

SNV - Sistema Nacional de Voluntariado

STNJ - Sistema Territorial y Nacional de Juventud

URIEL - Unidad de Recepcion Inmediata para la Transparencia Electoral
PIDCP - Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

PND - Plan Nacional de Desarrollo

2. INTRODUCCION

Este documento tiene por objetivo presentar la Politica Publica de Participacion Ciudadana y
Electoral -PPPCyE-, compromiso adquirido por el Ministerio del Interior en la transformacién 5' del
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”, en adelante PND.

' Transformacion 5, convergencia regional, catalizador 6 dispositivos democraticos de participacion ciudadana, componente
a. condiciones y capacidades institucionales, organizativas e individuales para la participacion ciudadana.
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Este documento de politica establecié la ampliacion y fortalecimiento del Decreto 1535_de 2022,
compromiso que se ratifica en la Ley 2294 de 2024, que establece lo siguiente:

“(...) se ampliara y fortalecera la Politica Publica de Participacién Ciudadana y Electoral, que
contara con diversos enfoques: diferencial, de género, étnico, territorial y curso de vida, con
el fin de fortalecer la organizacion de la sociedad civil, las organizaciones sociales y proteger
el voto libre, promoviendo los derechos politicos de las mujeres bajo el principio de paridad
y alternancia y de la poblacion LGBTIQ+” (Art. 111).

Para cumplir con este compromiso, el Ministerio del Interior, en conjunto con el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), el Departamento Administrativo de Funcién Publica (DAFP), el
Consejo Nacional de Participacion Ciudadana (CNPC) y las Organizaciones de la Sociedad Civil,
inicié en el afio 2023 el proceso de revision y fortalecimiento del Decreto 1535 de 2022 junto con su
documento base, que se adoptaron como punto de partida de la Politica Publica de Participacion
Ciudadana, con la intencion de identificar las oportunidades de mejora de dicho instrumento. Para
ello se realizaron las siguientes acciones:

1. Mesas de trabajo permanentes con el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana (CNPC)
para identificar recomendaciones de cada sector que integra esta instancia de participacion.

2. Un ejercicio de analisis documental que permitié revisar las siguientes fuentes: 13
documentos de los sectores que hacen parte CNPC; 14 documentos enviados por la
Confederacion Nacional de ONG’s (CCONG); un (1) documento enviado por Transparencia
por Colombia; un (1) documento enviado por Foro Nacional por Colombia; un (1) documento
de sistematizacion de los resultados de los Dialogos Regionales Vinculantes (DRV). Esta
informacion permitié identificar 126 problemas relacionados con la participacion ciudadana
y electoral.

3. La revision de los compromisos adquiridos por el Estado colombiano con relacion a la
implementacion del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una
Paz Estable y Duradera y su Plan Marco de Implementacion, especialmente en lo relativo al
Punto 2 Participacién Politica: apertura democratica para construir la paz. Ademas, se
revisaron otros insumos derivados de los avances de la implementacion del Acuerdo, como,
por ejemplo, el documento de lineamientos para una ley de garantias para las
organizaciones y los movimientos sociales y para la protesta y la manifestacién publica y el
informe de la Mision Electoral Especial, entre otros. Igualmente, se revisaron las
consideraciones de la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad relativas a la
democracia y la participacién ciudadana.

Ademas, se realizaron 36 encuentros virtuales y presenciales para recoger, incluir y considerar las
propuestas ciudadanas como insumos para la ampliacion y fortalecimiento de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana y Electoral. Estos encuentros permitieron obtener insumos desde los
siguientes sectores: Voluntariado, Consejos Territoriales de Participacion Ciudadana,
Organizaciones Ambientales, Veedurias Ciudadanas, Departamentos, Municipios, Sindicatos,
Movimientos Sociales Heterogéneos, Adulto Mayor, Consejos Territoriales de Planeacion,
Movimientos Barriales, Sector Religioso, Economia Popular Ciudadania No Organizada,
Confederacion Comunal, Organizaciones y/o lideres y lideresas de derechos humanos, LGBTIQ+ ,
Juntas Administradoras Locales , Mujeres, NNA (6 a 9 afios), NNA (10 a 12 afios), NNA (13 a 15
afios), NNA (16 a 17 afios), Juventudes.
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4. El desarrollo de tres grupos focales con entidades publicas, sociedad civil y organizaciones
politicas, para recoger insumos para el apartado electoral de la politica publica.

Este ejercicio permitié identificar los siguientes puntos de mejora de la Politica: 1) articular los
compromisos del Acuerdo Final de Paz y su Plan Marco de Implementacién, en especial lo
relacionado con el punto 2; 2) articular diversos enfoques y actores como sujetos claves para el
Cambio, entre ellos: mujeres, jovenes, campesinos, grupos étnicos, entre otros; 3) incluir un apartado
asociado a la participaciéon electoral y; 4) incluir una nueva perspectiva sobre la participacion
ciudadana, que permita pasar de una participacion centrada en la gestion publica a una participacion
mas democratica, reconociendo las diversas formas de participacion ciudadana.

Dado lo anterior, se entendera por participacion ciudadana como:

“Un derecho humano fundamental, orientado a la incidencia de la ciudadania en la toma de
decisiones en los asuntos politicos, administrativos, econémicos, ambientales, culturales que
busca la garantia de derechos, la transformacion territorial y la consolidaciéon democratica de
la paz. Concepto que integra los siguientes elementos: a) capacidades y condiciones
institucionales para la garantia, proteccion, fortalecimiento, promocion y goce del derecho a
la participacion ciudadana; b) condiciones organizativas e individuales para el ejercicio del
derecho a la participacion ciudadana; c) dispositivos de participacion ciudadana, politica y
electoral; d) Fortalecimiento de una cultura del cuidado de lo publico; y e) practicas de la
democracia participativa con un enfoque territorial” (Departamento Nacional de Planeacion,
2024).

Estas definiciones permiten involucrar a la ciudadania no solo en la gestion de lo publico, sino que
se reconoce su protagonismo en la democracia y en la definicion de los asuntos comunes. Esto
implica la mejora los dispositivos existentes, la ampliacién de canales de dialogo, adaptandolos a la
diversidad de la poblacién del pais y a sus necesidades cambiantes, y atender a las demandas de
vinculatoriedad en la toma de decisiones. Implica también el reconocimiento de las formas
organizativas autbnomas y espacios no institucionales de participacién ciudadana como elementos
fundamentales para el ejercicio de este derecho. Para finalizar, este documento se divide en los
siguientes apartados:

Apartado 3, Marco Juridico, en el cual se plantea el desarrollo normativo que tiene Colombia en
materia de participacidon ciudadana, identificando compromisos institucionales y apuestas que
permitan garantizar el derecho a la participacion ciudadana a nivel nacional y territorial.

Por su parte el Apartado 4, corresponde al Marco Conceptual y busca desarrollar conceptos claves
que permitan comprender nuevos enfoques de participacion ciudadana y electoral, entre ellos la
movilizaciéon social, el didlogo social y las nuevas expresiones organizativas que permiten el
desarrollo de los territorios desde la inclusiéon de nuevos actores y espacios.

En relaciéon con el Diagnoéstico, se desarrolla en el Apartado 6, a partir de la organizacion,
sistematizacion y analisis de toda la informacion aportada y recolectada, genera una visién de cada
una de las causas y problematicas encontradas que afectan directamente el desempefo e incidencia
de la participacién ciudadana y electoral. EI mismo permite problematizar cémo la permanencia de
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brechas asociadas a la garantia de la participacién ciudadana dificulta la transformacion territorial; lo
cual, sumado a la limitada apertura en el proceso democratico electoral, debido a las bajas
capacidades y condiciones institucionales para la proteccion, fortalecimiento, promocién y goce del
derecho a la participacion ciudadana, asi como las bajas condiciones organizativas e individuales
para el ejercicio del derecho a la participaciéon ciudadana, permiten evidenciar como Colombia se
enfrenta una limitada y desigual participacién ciudadana y electoral que impiden el goce del derecho
a la participacion ciudadana y cierra las puertas a las nuevas y diversas expresiones organizativas
impidiendo el desarrollo territorial, el bienestar social y la construccién de paz.

Posteriormente, se encuentra el Apartado 7, definicion de la politica, mediante el cual, se estructura
el marco estratégico para el desarrollo del ciclo de la politica publica de participacion ciudadana y
electoral. Para ello, se presentan los principios y lineamientos clave, asi como sus objetivos. Aqui se
articulan los desafios identificados en el diagnéstico presentado, junto con propuestas de accion,
basadas en la transversalizacién del enfoque de derechos humanos, el enfoque diferencial y la
promocion de la incidencia de la ciudadania en la gestion publica. En este apartado que cierra
destacan las estrategias, mecanismos, herramientas y acciones sugeridas en el ciclo de politicas
publicas, para fortalecer capacidades institucionales y sociales, promover la cultura de la
participacion ciudadana y avanzar en la superacion de brechas que limitan este derecho.
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3. MARCO JURIDICO

En Colombia, la participacién ciudadana se concibe como un derecho fundamentado en la soberania
popular, la democracia y la prevalencia del interés general, aspectos que se encuentran reconocidos
en la Constitucion Politica de Colombia de 1991, especificamente en los articulos, primeroZ?,
segundo?, tercero?®, 405 1036. En este sentido, la Corte Constitucional sefiala la participacion
ciudadana como un pilar del sistema democratico de Colombia (Transparencia por Colombia, 2011).

Para garantizar este derecho, se establece el marco mediante el cual las y los ciudadanos pueden
hacer parte de las decisiones publicas y definir las garantias para que este derecho pueda ejercerse
en forma transparente, fluida y sin restriccion alguna, estableciendo las formas y los sistemas de
participacion ciudadana que permita vigilar la gestion publica (Ministerio del Interior, DNP, DAFP,
2022).

Especialmente, desde finales de la década de los 80, el pais ha tenido una serie de transformaciones
normativas e institucionales, que recogen desarrollos legales de caracter internacional, y otros de la
construccion propia basada en el contexto y la realidad nacional. Estas transformaciones han estado
orientadas a establecer un ordenamiento institucional que permita materializar la democracia
participativa; generar lineamientos de politica publica; regular mecanismos de participacion;
establecer modalidades de interaccién entre la ciudadania y el sector publico; identificar o regular
espacios representativos, poblacionales, sectoriales e incentivar la participacién en el ciclo de la
gestion publica (Ministerio del Interior, DNP, DAFP, 2022).

A este contexto nacional se agrega el avance normativo respecto a compromisos asumidos por el
Estado a nivel internacional: la Declaraciéon de Derechos Universales adoptada en el seno de las
Naciones Unidas en el afio 1948, establece que la ciudadania tiene derecho a participar en el
gobierno de manera directa o por medio de sus representantes y que la autoridad del poder publico
reside en el pueblo soberano (Ministerio del Interior, DNP, DAFP, 2022). Por su parte, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas de 1966, en su Articulo 25
establece que

2 Art. 1 Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia
de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista (...) (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

3 Art. 2 Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de
los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion (...) (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).
4 Art. 3 La soberania reside exclusivamente en el pueblo, del cual emana el poder publico. El pueblo la ejerce en forma directa
o por medio de sus representantes, en los términos que la Constitucion establece (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).
5 Art. 40 Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder politico. (Asamblea
Nacional Constituyente, 1991).

5 Art. 103 Son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la
consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los reglamentara (...) (Asamblea
Nacional Constituyente, 1991).
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“(...) todos los ciudadanos gozaran (...) de los siguientes derechos y oportunidades: a)
participar en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio de
representantes libremente elegidos; b) votar y ser elegidos en elecciones periddicas,
auténticas, realizadas por sufragio universal e igual y por voto secreto que garantice la libre
expresion de la voluntad de los electores; y c) tener acceso, en condiciones generales de
igualdad, a las funciones publicas de su pais” (ONU, 1966).

Por su parte, en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos de 1978, se reafirma la
participacion ciudadana como derecho; ademas, reconoce otros derechos relacionados como el
derecho a la reunion pacifica, a la manifestacion publica y el derecho a la libre expresion, entre otros.
Como complemento a lo anterior, en la Carta Democratica Interamericana del 2001, los Estados
Miembros de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) reiteraron su compromiso de trabajar
con la sociedad civil y acordaron que la participacion genera desarrollo y es necesaria para la
profundizacién de la democracia (Ministerio del Interior, DNP, DAFP, 2022).

Estos aspectos también se desarrollan en la observacion general niumero 37 del ano 2020 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas que establece:

“El derecho humano fundamental de reunién pacifica permite a las personas expresarse
colectivamente y participar en la configuracion de sus sociedades. Las reuniones pacificas
pueden desempefiar un papel fundamental al permitir a los participantes presentar ideas y
metas a las que aspirar en la esfera publica y determinar el grado de apoyo u oposicion a
esas ideas y objetivos. Cuando se utilizan para ventilar quejas, las reuniones pacificas
pueden crear oportunidades para la solucion inclusiva, participativa y pacifica de las
diferencias. Los Estados parte tienen determinados deberes positivos para facilitar las
reuniones pacificas y hacer posible que los participantes logren sus objetivos. Por lo tanto,
los Estados deben promover un entorno propicio para el ejercicio del derecho de reunion
pacifica sin discriminacién y establecer un marco juridico e institucional en el que se pueda
hacer efectivo” (Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 2020).

Del mismo modo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefalado que:

“(...) los Estados deben asegurar el disfrute de los derechos a la libertad de expresion,
reunion y asociacion a todas las personas y a todos los tipos de organizaciones y
asociaciones sin necesidad de autorizacion. Establecer por ley, de forma clara y explicita, la
presuncion a favor de la licitud de las manifestaciones y protesta pacifica, lo que implica que
las fuerzas de seguridad no deben actuar bajo el supuesto de que constituyen una amenaza
al orden publico” (Lanza, 2019, Pag. 124).

En cuanto a las garantias para la participacién ciudadana, se identifica el acceso universal a la
informacion. En este sentido, las Naciones Unidas ha manifestado que este es un derecho que
permite buscar, recibir y difundir informaciéon como parte indisociable del derecho a la libertad de
expresion, definido en el Articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Articulo
19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Articulo 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos (Gutiérrez, 2018; Organizacion de las Naciones Unidas, 2019).
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Por otro lado, la Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto define que los gobiernos_deberén
establecer formas distintas de gobernanza. El Gobierno abierto contribuye a la garantia del derecho
a la participaciéon ya que representa:

“(...) un conjunto de mecanismos y estrategias que contribuye a la gobernanza publica y al
buen gobierno, basado en los pilares de la transparencia, participacion ciudadana, rendicion
de cuentas, colaboracion e innovacion, centrando e incluyendo a la ciudadania en el proceso
de toma de decisiones, asi como en la formulacion e implementacién de politicas publicas,
para fortalecer la democracia, la legitimidad de la accién publica y el bienestar colectivo”
(CLAD, 2016).

Este mismo documento entiende la participacion como un pilar, no solo para la construccion de
politicas publicas sino también como elemento pertinente para el aumento de las capacidades
ciudadanas en el seguimiento y control de estas. Para ello, los paises deberan garantizar espacios
de mayor igualdad y pluralismo social, a través de la identificacion y creacion de incentivos para la
participacion y reduccion de los costos indirectos o las barreras asociadas; la construcciéon de las
capacidades necesarias para que los ciudadanos participen de forma eficiente y efectiva; y la
produccion y publicacion de informacion completa, imparcial, oportuna y entendible, capaz de
resumir de manera sencilla las diferentes dimensiones del desempefio del Estado, asi como informar
claramente a los ciudadanos sobre sus derechos y el uso de los mecanismos de participacion
existentes (CLAD, 2016).

Finalmente, esta Carta reconoce la existencia de distintos niveles de participacion, a saber:
informativo, consultivo, decisorio y de cogestién o coproduccion, dentro de los cuales las instituciones
publicas deberan identificar aquellos mecanismos o medios que garanticen una mayor
democratizacion, eficiencia y efectividad de sus decisiones y acciones, privilegiando el desarrollo de
las formas de participacién colaborativas por encima de las meramente consultivas (CLAD, 2016).

En relacién con los avances normativos a nivel nacional, el Congreso de Colombia, con posterioridad
a la aprobacion de la Constitucion Politica de 1991, expidio la Ley 134 de 1994 “Por la cual se dictan
normas sobre mecanismos de participacion ciudadana”. En ésta se regularon las condiciones de
funcionamiento de los mecanismos de participacion ciudadana, a saber: la iniciativa popular, el
referendo, la consulta popular, la revocatoria del mandato, el plebiscito y el cabildo abierto,
establecidos en la Constitucion Politica, ademas de la promocion del control y fiscalizacion social de
la gestion publica a través de la creacion de veedurias ciudadanas y juntas de vigilancia, con el fin
de participar en los asuntos publicos desde el control social (Ministerio del Interior, DNP, DAFP, 2022).

Dicha normativa fue fortalecida por medio de la Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica” y su
Sentencia de Constitucionalidad Sentencia C-150 de 2015 que marcaron tres hitos en la evolucion
de este derecho en Colombia. Primero, flexibilizd los mecanismos de participacion ciudadana de
origen popular y de autoridad publica7 respecto al cumplimiento de los requisitos, la conformacion
de comités de impulso, los topes de financiamiento, entre otros aspectos. Segundo, definié una

7 La Ley Estatutaria de participacion Democratica 1757 de 2015 en el capitulo | hace referencia a los mecanismos de
participacion de origen popular y de autoridad a saber: Iniciativa legislativo o normativa ante corporaciones publicas, Cabildo
Abierto, Revocatoria de mandato, Plebiscito, Referendo y Consulta Popular Ley Estatutaria de participacion Democratica 1757
de 2015.
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arquitectura institucional para coordinar la participacién ciudadana y su financiacion, de esta forma
creo el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana como un érgano colegiado asesor; definié el
gasto en participaciong; avanzo en el establecimiento de fuentes de financiacion, entre ellas, el Fondo
de la Participacion Ciudadana?®; y facult6 a las entidades territoriales para que bajo su
discrecionalidad y autonomia, puedan llevar a cabo ejercicios de presupuestacion participativa,
indicando que un porcentaje de los recursos territoriales podran ser definidos participativamente.
Tercero, definid los ejercicios de rendicion de cuentas, control social y veedurias (Ministerio del
Interior, DNP, DAFP, 2022).

Respecto a la planeaciéon participativa, la Ley 152 de 1994 establecié las directrices para la
construccion participativa del Plan Nacional de Desarrollo y los Planes de Desarrollo territorial. Esta
Ley incluye la creacion de los Consejos Territoriales de Planeacion y el Consejo Nacional de
Planeacion e insta a que las entidades territoriales y el Gobierno nacional presten el apoyo logistico
y administrativo necesario para el funcionamiento de estos espacios. De acuerdo con ello, se
establece el Plan Plurianual, el cual prioriza los recursos y proyectos estratégicos dentro del PND,
teniendo presente un enfoque participativo asegura que las necesidades locales se reflejen en la
asignacion de recursos, contribuyendo a una mayor equidad y desarrollo integral en los territorios
(Departamento Nacional de Planeacién, 2022).

En este sentido, la Sentencia C-180/1994 plantea la nocién de participacion relativa a la democracia
participativa, afirmando que ésta no sélo se limita a la consagracion de mecanismos para que la
ciudadania tome decisiones en referendos o en consultas populares, o para que revoquen el
mandato de quienes han sido elegidos, sino que implica que la ciudadania pueda participar frecuente
y permanentemente en los procesos decisorios no electorales que inciden en los asuntos publicos.
Por su parte, la Sentencia C-021/1996 plantea que la democracia participativa busca otorgar a la
ciudadania la certidumbre de que no sera excluida del debate, del analisis, ni de la resolucién de los
factores que inciden en su vida diaria, ni tampoco de los procesos politicos que comprometen el
futuro colectivo.

Estos temas fueron reforzados en la Sentencia C-814/1999, la cual plantea la participacion no sdlo
como un sistema de toma de decisiones, sino como un modelo de comportamiento social y politico
en el cual la participacion, el pluralismo, la tolerancia y la proteccién de los derechos y libertades
formaban un todo cuyo ultimo objeto es la definicion ciudadana del destino colectivo.

Ahora bien, frente a los procesos de control social y veedurias ciudadanas, en el afo 2003 se expide
la Ley 850 por medio de la cual se reglamentan. Esta norma destaca la funcién de control preventivo,
establece acciones de coordinacion entre dichas organizaciones y menciona como uno de sus
objetivos el fortalecer los procesos de participacion ciudadana y comunitaria en la toma de
decisiones. Ademas, promociona el liderazgo y la participacion ciudadana a partir de la vigilancia de
la ciudadania a los planes, programas, proyectos y acciones emprendidas por los entes

8 Los temas que pueden ser considerados como gastos en participacion se entienden como aquellas actividades y proyectos
dirigidos a la promocidn, proteccién y garantia del derecho de participacion.

¢ Se cuentan también entre las fuentes los recursos de las entidades territoriales, recursos de cooperacion internacional,
recursos del sector privado y de las entidades nacionales.
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gubernamentales, la actuacién de los funcionarios publicos y el empleo de los recursos (Ministerio
del Interior, DNP, DAFP, 2022).

En este sentido, el ejercicio de control social se fortalece con los procesos de rendicién de cuentas.
La Ley 489 de 1998 instaurd los principios de democratizacion y control social de la administraciéon
publica, por medio de los cuales se imparte a todas las entidades publicas instrucciones para
involucrar a la ciudadania en las fases del ciclo de la gestidn publica10 (Ministerio del Interior, DNP,
DAFP, 2022). Y, a través de la Ley 1474 de 2011, se fortalecieron los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica, con
la elaboracion de planes de accion, planes anticorrupcion y atencion al ciudadano, y prioridades en
los presupuestos de publicidad cuya finalidad es presentar informacion a la ciudadania (Ministerio
del Interior, DNP, DAFP, 2022).

Esta normativa se fortalecié con la expedicién de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (Ley 1712 de 2014), que reconoce el derecho de acceso a la informacion publica, establece
los procedimientos para su ejercicio y garantia, y define las excepciones a la publicidad de la
informacion. Ademas, el Decreto 2573 de 2014 introduce la estrategia de Gobierno en Linea,
orientada a aprovechar los avances en tecnologias de la informacién y las comunicaciones para
construir un Estado mas abierto, transparente, eficiente y participativo (Ministerio del Interior, DNP,
DAFP, 2022).

En el marco de la consolidacion de una institucionalidad que fomente la participacién ciudadana en
la gestion publica, en 2012 inicié la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Pudblica (MIPG), bajo la orientacion del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP).
Regulado por el Decreto 1499 de 2017, el MIPG integra y simplifica los Sistemas de Desarrollo
Administrativo, el Sistema de Gestion y el Sistema de Gestion de Calidad. A través de sus siete
dimensiones, articula las acciones transversales a la gestion institucional con la politica de
participacion ciudadana en el ciclo de la gestidon publica. Su objetivo es adoptar practicas e
instrumentos que agilicen, simplifiquen y flexibilicen la operacién de las entidades, promoviendo una
participacion ciudadana efectiva en la planeacioén, gestion y evaluacién de las entidades publicas, y
fortaleciendo las relaciones de confianza entre la ciudadania y el Estado.

Frente a la protesta social, el Articulo 37 de la Constitucidon Politica de 1991 establece que “Toda
parte del pueblo puede reunirse y manifestarse publica y pacificamente. Sélo la ley podra establecer
de manera expresa los casos en los cuales se podra limitar el ejercicio de este derecho” (Asamblea
Nacional Constituyente, 1991). En este sentido, la Sentencia C-742/2012 plantea que las
manifestaciones buscan llamar la atencién de la opinién publica y de las autoridades en torno a una
problematica concreta, sefalando que es un ejercicio democratico legitimo para evidenciar sus
necesidades; ademas, reconoce que, para el ejercicio de este derecho fundamental auténomo, es
importante limitar los derechos de otras personas no manifestantes. Esta limitacién de derechos de
terceros no implica que se anulen o se vulneren, sino que temporalmente sera necesario perturbar

' Entre las acciones que contempla el articulo 32 la Ley 489 de 1998 se encuentran: i) audiencias publicas; ii) incorporar a
sus planes de desarrollo y de gestién las politicas y programas encaminados a fortalecer la participacion ciudadanay iii) difundir
y promover los mecanismos de participacion y los derechos de la ciudadania; iv) incentivar la formaciéon de asociaciones y
mecanismos de asociacion de intereses para representar a los usuarios y ciudadanos; v) apoyar los mecanismos de control
social que se constituyan y vi) aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funcién administrativa.
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la normalidad de la vida comunitaria para alcanzar los objetivos perseguidos con la manifestacion
publica.

Asi mismo, la Sentencia STC7641-2020 del 22 de septiembre de 2020, proferida por la Sala de
Casacioén Civil de la Corte Suprema de Justicia, recoge el debate sostenido en la Corte Constitucional
Yy, en consecuencia, ordena al presidente de la Republica convocar una mesa experta de trabajo para
reestructurar las directrices sobre el uso de la fuerza en manifestaciones, asi como expedir un
“Estatuto de Uso, Reaccién y Verificacion de la Fuerza”. Por su parte, la Sentencia T-372 de
septiembre de 2023, emitida por la Corte Constitucional, busca garantizar el derecho a la
participacion en el contexto de la protesta social a través de medios digitales, evitando restricciones
que afecten el ejercicio de los derechos en linea y promoviendo el fortalecimiento de la participacién
democratica tanto en espacios fisicos como virtuales (Corte Constitucional, 2023).

Estas disposiciones normativas no solo ratifican el derecho a la protesta social, sino que también
invitan a comprenderla como una manifestacioén legitima frente a demandas sociales no atendidas,
en la que se exige, mediante la accion colectiva, una participacion ciudadana efectiva. En este
sentido, se hace evidente la necesidad de transformar la forma en que la institucionalidad se
relaciona y dialoga con la ciudadania, adoptando un enfoque de derechos y de proceso que permita
al Estado no solo gestionar y mitigar el conflicto, sino también abordarlo mediante mecanismos que
promuevan soluciones dialogadas, pacificas y propositivas.

En relacién con la garantia del derecho a la participacidon ciudadana de sectores histéricamente
excluidos, como joévenes, mujeres, grupos étnicos (Pueblos Indigenas; pueblo Room; y pueblos
Negros, Afrocolombianos, Raizales y Palenqueros), poblacion LGBTIQ+, campesinos y personas
con discapacidad, entre otros, es fundamental resaltar la normatividad que respalda estos procesos,
sin limitar la participacién de asociaciones y gremios del sector privado.

En el caso de la juventud, la Ley 1622 de 2013 “Por medio de la cual se expide el estatuto de
ciudadania juvenil y se dictan otras disposiciones”, establece un marco institucional para garantizar
el ejercicio pleno de la ciudadania juvenil y el goce efectivo de sus derechos. También promueve el
fortalecimiento de las capacidades de las y los jovenes, asegurando condiciones de igualdad para
su participacion e incidencia en la vida social, econémica, cultural y democratica del pais (Ministerio
del Interior, DNP, DAFP, 2022). M&s adelante y producto de la movilizacién juvenil, la Ley 1885 de
2018 “Por la cual se modifica la Ley Estatutaria 1622 de 2013 y se dictan otras disposiciones”
modificé la Ley 1622 de 2013 otorgando mas protagonismo a las y los jovenes, y facilitando su
articulacion con las instituciones publicas. Esta ley, permite incidir en el disefo, implementacion y
evaluacion de las politicas publicas de juventud, participar en la definicién de los presupuestos
publicos a favor de los jovenes, realizar control social y fortalecer el Sistema Territorial y Nacional de
Juventud.

Por su parte, las comunidades étnicas caracterizadas por sus luchas histéricas ante la exclusion
sistematica de los espacios de participacion ciudadana tuvieron avances significativos con la
Constitucion de 1991, la cual:

“(...) planted un reconocimiento pleno del derecho para todos, ya que aunque los indigenas
fueren ciudadanos y, posteriormente lo fueran los afrodescendientes con la constitucién de
1853 y su abolicion de la esclavitud, los limitantes establecidos para poder acceder al derecho
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al voto correspondientes, principalmente y entre otros, a requisitos patrimoniales y de
alfabetismo, restringieron el acceso al ejercicio de los derechos de los individuos de estas
comunidades; solo fue hasta 1957 que se planted el sufragio en plenitud para todos y todas”
(Garcia Hincapié, s. f., p. 8).

La Constitucion en su articulo séptimo reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la nacién
colombiana lo que soporta la normas como la Ley 70 de 1993 que busca garantizar la igualdad de
oportunidades de las comunidades negras colombianas y la Ley 21 de 1991 por medio de la cual
Colombia ratifica el Convenio 169 de 1989 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre
pueblos indigenas vy tribales, ademas de ratificar la Ley 22 de 1981 que adopta la “Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion Racial”. Los cuales amparan
los derechos de diversas comunidades y plantean la necesidad de proteger la diversidad étnica y
cultural de la nacion.

Estas normativas han sido complementadas por la Ley 1448 de 2011, enfocada en la reparacién
integral de las victimas del conflicto armado, y el Decreto 1320 de 1998, que regula la consulta previa
con comunidades indigenas y negras sobre la explotacion de recursos naturales en sus territorios.

El tercer proceso esta relacionado con las luchas de género, abarcando tanto a las mujeres como a
la poblacion LGBTI+. En el caso de las mujeres, ademas de lo estipulado en la Constitucién Politica
de 1991 en su Articulo 43, y la Ley 51 de 1981 que ratifica la Convencion sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), se han promulgado diversas
normativas para fomentar su participacion. Entre estas se destacan la Ley 581 de 2000, que busca
garantizar la equidad en las cuotas para cargos de designacion; la Ley 823 de 2093, que establece
un marco institucional para garantizar la equidad y la igualdad de oportunidades de las mujeres en
los ambitos publico y privado; y la Ley 1475 de julio 14 de 2011 que incluye la cuota del 30% de
mujeres en la conformacion de las listas de representacion de los partidos. EI CONPES 4080 de
2022 con el que se formuld la Politica Publica de Equidad de Género para las Mujeres establecié el
compromiso del Estado en garantizar los derechos de las mujeres y cerrar brechas de género
durante ocho afios.

Por otro lado, en la lucha por la igualdad desde una perspectiva de género, también se han adoptado
normativas especificas para la poblacién LGBTIQ+. El Decreto 762 de 2018 adoptd la “Politica
Pudblica para la garantia del ejercicio efectivo de los derechos de las personas que hacen parte de
los sectores sociales LGBTI y de personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas”. EI CONPES 4147: Politica Nacional para la Garantia de los Derechos de la Poblacion
LGBTIQ+, generando rutas para la implementacién del decreto 762 de 2028, “para adoptar la Politica
Puablica para la garantia del ejercicio efectivo de los derechos de las personas que hacen parte de
los sectores sociales LGBTI y de personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas". Ademas, el Decreto 2340 de 2015 otorg6 a la Direccion de Derechos Humanos del
Ministerio del Interior la responsabilidad de disefar programas de asistencia técnica, social y de
apoyo para la poblacion LGBTI y prestar asesoria a los entes territoriales para la debida atencion a
la poblacion LGBTI, entre otras.

Y recientemente, el reconocimiento otorgado al campesinado colombiano, como sujeto especial de
proteccion constitucional mediante el Acto Legislativo 01 de 2023. Con esto se busca lograr avances
significativos en la participacion del campesinado y reglamentar el articulo 258 de la Ley 2294 de
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2023, definiendo la composiciéon y funcionamiento de la Comisidon Mixta Nacional para Asuntos
Campesinos, fortaleciendo su representacion e incidencia en la toma de decisiones publicas.

En materia de voluntariado, de manera innovadora y bajo los principios de corresponsabilidad de la
ciudadania, la Ley 720 de 2001, reconocio el accionar de la ciudadania y de las organizaciones de
voluntariados como una expresion de la participacion ciudadana que aporta al desarrollo de la
sociedad. Los voluntariados, como figura de participacion ciudadana y el Sistema Nacional de
Voluntariado, han sido modalidades de participacion que han sido muy importantes para la atencion
de desastres y prestacion de servicios en emergencias, pero poco desarrollados (Ministerio del
Interior, DNP, DAFP, 2022).

En el marco del Convenio 87 de 1948 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
particularmente lo dispuesto en su articulo 5, se reconoce que las organizaciones de empleadores y
trabajadores, incluidas aquellas que representan gremios econdmicos, tienen el derecho de constituir
federaciones y confederaciones, asi como dfiliarse a ellas. Este reconocimiento internacional
respalda la legitimidad de los gremios econémicos como actores fundamentales en la representacion
de intereses sectoriales, la promocién del didlogo social y la participacion en la formulacién de
politicas publicas que impactan el desarrollo productivo y laboral del pais. (Organizacion
Internacional del Trabajo, 1948).

Con respecto a la inclusiéon de los asuntos relacionados con el fortalecimiento de la participacion
electoral, Colombia cuenta con un Cédigo Electoral que regula y define el proceso electoral y el
funcionamiento de las instituciones electorales en el pais. Este define las normas y procedimientos
para la eleccidon de autoridades, la organizacién de los procesos electorales, la inscripcion de
candidaturas, el registro electoral, la publicidad politica, la financiacion de las campafias, entre otros
aspectos relacionados con la actividad electoral en Colombia (Decreto 2241 de 1986).

En relacion con las garantias electorales, la Ley 130 de 1994 "Por la cual se dicta el estatuto basico
de los partidos y movimientos politicos, se dictan normas sobre su financiacion y la de las campanas
electorales y se dictan otras disposiciones" establece el régimen y disposiciones para asegurar la
transparencia, objetividad e imparcialidad de los procesos electorales en el pais. Ademas, regula
aspectos relacionados con la financiacion de campafas politicas, el acceso a los medios de
comunicacién durante las campanas, la inscripcion de candidaturas, el escrutinio de votos, entre
otros aspectos.

Por su parte, la Ley 1475 de 2011 “Por la cual se adoptan reglas de organizacion y funcionamiento
de los partidos y movimientos politicos, de los procesos electorales y se dictan otras disposiciones”,
define las reglas para el funcionamiento de los partidos y movimientos politicos, asi como el
financiamiento y la participaciéon ciudadana en el proceso politico. Establece los derechos de la
oposicién, los criterios para la financiacion de los partidos y movimientos politicos y define las normas
de gastos de campana, promoviendo la transparencia y la equidad en el proceso electoral.

Norma que se complementa con el Estatuto de la Oposicién Politica (Ley 1909 de 2018) que
establece el marco normativo que garantiza los derechos de las organizaciones politicas,
especialmente de la oposicién. Toda vez que define los derechos y deberes de los partidos y
movimientos politicos en oposicién, promoviendo el pluralismo politico y el respeto a la diversidad
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de opiniones. A su vez, establece garantias para la proteccién de los lideres y miembros de
organizaciones opositoras, asi como protocolos para la prevencion de la violencia politica.

De igual forma, esta Ley busca incentivar la participacion de la oposicion en la toma de decisiones,
garantizando su inclusion en los espacios legislativos y gubernamentales. Esta Ley también es
conocida por su énfasis en el aumento de la participacion politica de las mujeres mediante el
porcentaje minimo de participacion femenina en las listas de candidatos para elecciones a cargos
de eleccion popular (Ley 1909 de 2018).

Finalmente, el Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable
y Duradera (AF) en su punto dos (2), presenta acciones tendientes a promover los mecanismos de
participacion ciudadana y la participacion directa en los diferentes niveles territoriales, entendiendo
la apertura democratica como un elemento consustancial a la construccion de paz. Alli, se definen
aspectos relacionados con la participacion ciudadana, entre ellos, las garantias para los movimientos
y las organizaciones sociales, el control y veeduria ciudadana y la politica para el fortalecimiento de
la planeacion democratica y participativa (Ministerio del Interior, DNP, DAFP, 2022). Este punto
establece lo siguiente:

“La construccion de la paz es asunto de la sociedad en su conjunto que requiere de la
participacion de todas las personas sin distincion y, por eso, es necesario concitar la
participacion y decision de toda la sociedad colombiana en la construccion de tal propésito,
que es derecho y deber de obligatorio cumplimiento, como base para encauzar a Colombia
por el camino de la paz con justicia social y de la reconciliacion, atendiendo el clamor de la
poblacién por la paz. Esto incluye el fortalecimiento de las organizaciones y movimientos
sociales, y el robustecimiento de los espacios de participacion para que ese ejercicio de
participacion ciudadana tenga incidencia y sea efectivo, y para que vigorice y complemente
la democracia” (Gobierno nacional y FARC-EP, 2016, p. 35).

En cuanto a la participacién ciudadana y electoral, los puntos 2.2 y 2.3 del Acuerdo Final para una
paz estable y duradera, son particularmente importantes. El punto 2.2 apunta a garantizar la
participacion desde los movimientos y organizaciones sociales; la movilizacién y protesta pacifica y
la participacion ciudadana a través de medios comunitarios regionales e institucionales. El punto 2.3
recuerda la garantia de participacién de excombatientes en la politica en conjunto con la creacién de
un nuevo partido politico para que las conocidas Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia -
FARC-EP-, estén presentes dentro de los procesos electorales. Esto con el propdsito de promover
un entorno democratico que permita la pluralidad y el debate politico (Presidencia de la Republica,
2016).

En el desarrollo del Acuerdo Final y su relacién con esta politica cabe resaltar la expedicién del
Estatuto de la Oposicién Politica (Ley 1909 de 2018) que establece el marco normativo que garantiza
los derechos de las organizaciones politicas, especialmente de la oposicion. Toda vez que define los
derechos y deberes de los partidos y movimientos politicos en oposicién, promoviendo el pluralismo
politico y el respeto a la diversidad de opiniones. A la par, establece garantias para la proteccion de
los lideres y miembros de organizaciones opositoras, asi como protocolos para la prevencioén de la
violencia politica. El como llevar adelante de estas apuestas demanda que revisemos instrumentos
como el Plan Marco de Implementacion (PMI) y coordinemos, como Estado, el cumplimiento del
acuerdo de Paz.
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Esta Ley busca incentivar la participaciéon de la oposicion en la toma de decisiones, garantizando su
inclusion en los espacios legislativos y gubernamentales. Este instrumento juridico busca el aumento
de la participacion politica de las mujeres mediante el porcentaje minimo de participacion femenina
en las listas de candidatos para elecciones a cargos de eleccion popular (Ley 1909 de 2018).

De acuerdo con la Ley 2453 de 2025 donde se refuerza las garantias para la participacion politica
de las mujeres, al establecer medidas integrales orientadas a prevenir, atender, rechazar y sancionar
la violencia contra ellas en los escenarios politicos y electorales asegurando el ejercicio de los
derechos de participacion en todos los niveles, articulando algunas lineas de accion y fortaleciendo
el enfoque de género y de inclusion.

Finalmente, las funciones del Consejo Nacional Electoral (CNE) y la Registraduria Nacional del
Estado Civil estan establecido en la Constitucién Politica de Colombia de 1991, especificamente en
los articulos 265 y 266, que determinan las competencias del CNE en materia de supervision,
vigilancia y control de los procesos electorales, asi como las funciones del Registrador Nacional
como director de la organizacion electoral y del registro civil.
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4. MARCO CONCEPTUAL

Como se pudo observar en el apartado anterior, la participacién ciudadana y electoral es un derecho
reconocido en el marco juridico y en la normativa del Estado colombiano, asi como en el marco
juridico internacional. Si bien en la actualidad se asegura la existencia mayoritaria de Estados
democraticos, en donde la participacion en sus diversas facetas se encuentra formalmente
reconocida, existen una serie de limitaciones para el goce efectivo del derecho, relacionados con
concepciones estrechas sobre las capacidades y condiciones para el ejercicio ciudadano de la
incidencia en los asuntos publicos (IDEA, 2023; EIU, 2023).

Especialmente, en contextos de paises del denominado Sur Global como los latinoamericanos, los
marcos normativos y juridicos han perpetuado unas visiones restrictivas de la democracia y, por
tanto, del derecho a la participacion (Schneider y Welp, 2015). Esto no solo se refleja en bajos niveles
de confianza ciudadana en las instituciones, sino fundamentalmente en las precarias condiciones de
vida de la mayoria de la poblacion. Estas situaciones significan la perpetuacion de la concentraciéon
del poder en pocas manos; la consolidacion del autoritarismo; la polarizacion; la resolucién violenta
de los conflictos; entre ofras realidades que impactan en la vida democratica (Latinobarémetro,
2023).

Con esto en mente, la ampliacion de la Politica Publica de Participacién Ciudadana y Electoral apunta
a un fortalecimiento de la participacion como derecho, teniendo en cuenta un marco conceptual"
que amplia el concepto y relaciona las légicas de la gobernanza para la paz, la representaciéon y la
participacion, orientadas a la consolidacion de la democracia y la construccion de una cultura de paz.

4.1. La paz: Gobernanza y Cultura.

La paz en nuestro pais ademas de ser un derecho consagrado en la Constitucion en este documento
es un horizonte de trabajo continuo que demanda la ampliacién y fortalecimiento de la participacion
ciudadana como garantia de la existencia de una democracia donde la participacién politica y el
didlogo sean el eje para resolver conflictos. Es por ello por lo que tenemos que pensar la misma
desde dos propuestas conceptuales: la gobernanza para la paz y la cultura de paz, a continuacion,
lo que estas propuestas nos demandan.

" El cual no busca centrarse en una teoria especifica sobre el proceso de construccion documental o conceptual; pero si,
retoma un proceso acumulativo y comprensivo de conceptos fundamentales que permiten comprender y ampliar el enfoque
de derechos y la apuesta por la democracia.
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4.1.1. Gobernanza para la Paz

La gobernanza para la paz constituye un eje fundamental en la construccion de una Colombia que
aspira a convertirse en "potencia mundial de la vida". Este concepto articula la participacion
ciudadana con los procesos de construccion de paz, estableciendo mecanismos de dialogo,
concertacion y accion colectiva que permiten transformar los territorios histéricamente afectados por
la violencia.

En este contexto, la gobernanza para la paz puede entenderse como un modelo de gestion publica
que integra multiples actores en la toma de decisiones, con énfasis en la participacion ciudadana
como elemento legitimador de las politicas publicas orientadas a la construccién de paz. Este
enfoque reconoce que la paz no es simplemente la ausencia de conflicto armado sino un proceso de
transformacion social que requiere la participacion efectiva de la ciudadania.

En concordancia, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia, potencia mundial de la vida"
establece la paz total como un eje transversal, definiéndola como "una apuesta participativa, amplia,
incluyente e integral para el logro de la paz estable y duradera, con garantias de no repeticion y de
seguridad para todos los colombianos” (DNP, 2023). Esta vision implica que el centro de las
decisiones de politica publica sea la vida digna, donde tanto los seres humanos como los
ecosistemas sean respetados y protegidos.

En relacion con los aspectos normativos e institucionales que sustenta la gobernanza para la paz, el
Ministerio del Interior, cuenta con un amplio marco:

1. Ley 2272 de 2022 (Paz Total): Establece el marco juridico para los procesos de
negociacion con grupos armados y organizaciones criminales, incorporando mecanismos de
participacion ciudadana en estos procesos.

2. Ley Estatutaria 1757 de 2015: Define los mecanismos de participacion ciudadana y
establece que su objeto es "promover, proteger y garantizar modalidades del derecho a
participar en la vida politica, administrativa, econémica, social y cultural, y asi mismo a
controlar el poder politico" (Congreso de la Republica, 2015).

3. Articulo 111 del PND 2022-2026: Establece la formulaciéon de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana y Electoral como instrumento para fortalecer la democracia
participativa en los territorios.

4. Articulo 110 del PND 2022-2026: Instaura la Politica Publica de Dialogo Social en el marco
de la Seguridad Humana y reconoce el didlogo como herramienta fundamental para la
construccion de paz.

5. El Catalizador “Habilitadores que potencian la seguridad humana y las oportunidades de
bienestar” del PND 2022-2026, establece en el numeral 5, el disefio e implementacion de un
nuevo modelo de convivencia y seguridad ciudadana partiendo desde el enfoque de la
seguridad humana, corresponsable, multisectorial, integral, contextualizado y preventivo.
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Complementando los aspectos normativos, la gobernanza para la paz constituye un paradigma
multidimensional que articula diversos actores, procesos y territorios en la construccion de una paz
estable y duradera en Colombia.

Como marco conceptual para la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral, esta
gobernanza se despliega en tres (3) dimensiones fundamentales que se interrelacionan y
complementan: la dimension territorial, que reconoce la importancia del espacio geografico como
escenario donde se materializan las politicas publicas y se construyen relaciones sociales en torno
al agua y los recursos naturales; la dimension participativa, que promueve la inclusion activa de la
ciudadania en los procesos de toma de decisiones, fortaleciendo la legitimidad estatal y
profundizando la calidad democratica a través de mecanismos como los Acuerdos Comunitarios
Municipales; y la dimensidn institucional, que establece las estructuras, normas y procedimientos
que facilitan la articulacion entre los diferentes niveles de gobierno y la sociedad civil, como
ejemplifica la reciente creacion de la Mesa de Paz del Sistema Nacional de Cooperacion
Internacional. En conjunto, estas tres dimensiones configuran un modelo de gobernanza que busca
transformar procesos, instituciones y practicas que regulan los asuntos de nuestro pais, donde prime
una interaccion entre el Estado, la sociedad civil y el sector privado para comprender y superar las
dinamicas negativas del conflicto y convertirlas en oportunidades para construir la paz.

Estas dimensiones de un modelo de gobernanza participativo se complementan e interrelacionan
con los elementos de la "Convivencia y Seguridad Ciudadana corresponsable y participativa”
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia, potencia mundial de la vida".
Este enfoque enriquece la Gobernanza para la Paz mediante la creacion del Sistema Nacional de
Convivencia para la Vida (SNCPV), que facilita espacios de intercambio para construir rutas
democraticas de resolucion de conflictos, promoviendo, asi, la participacion ciudadana en la gestion
de la seguridad y la convivencia como pilares fundamentales de la construccién de paz.

Asi, la politica de participacion ciudadana se articula con la Politica de Seguridad, Defensa y
Convivencia Ciudadana "Garantias para la Vida y la Paz 2022-2026" (PSDCC) mediante esta vision
que busca generar condiciones de seguridad no solo en los entornos urbanos sino en los rurales y
en todos aquellos que estan en la periferia; lo que implica recuperar el territorio para liberar a la
sociedad de las violencias. Este enfoque se fundamenta en la concepcion de Seguridad Humana
propuesta por el PND como base para la construccion de la Paz Total, ampliando la vision tradicional
de seguridad para incluir aspectos como la participacion ciudadana y el desarrollo sostenible,
elementos esenciales para una gobernanza efectiva tal como lo insta las Naciones Unidas.

Como la politica publica de Convivencia y Seguridad Ciudadana corresponsable y participativa que
esta formulando la Direccion de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gobierno del Ministerio del
Interior busca fortalecer el desarrollo de capacidades individuales, comunitarias e institucionales para
la implementacion de instrumentos de gestién, tratamiento y transformacion de conflictividades,
termina promoviendo la convivencia ciudadana en el marco de la participacién ciudadana, la
Seguridad Humana y el respeto a la vida.

Asi, el modelo de Gobernanza para la Paz se convierte en un vaso comunicante que promueve y
articula el servicio publico de policia de manera flexible, diferencial, objetivo, cercano, con enfoque
territorial y preventivo. De esta manera reconoce la diversidad de los territorios colombianos y la
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necesidad de adaptar las respuestas institucionales a sus particularidades, fortaleciendo la
legitimidad estatal y la confianza ciudadana como base y horizonte de una participacion efectiva.
Pero no sera solo la accién del Estado, sino la accion de la sociedad la que comprendera la paz
como fin y como accion continua y por eso debemos abordar cémo esta puede ser parte de la
cotidianidad del pais.

4.1.2. Cultura de Paz

La Constitucion Politica de 1991 define a Colombia como un Estado Social de Derecho, lo que
implica no solo la garantia de derechos fundamentales, sino también la realizacién efectiva de los
mismos. En este contexto, la paz adquiere una dimension cualitativa como principio del ordenamiento
juridico superior, estableciéndose como un valor, un derecho fundamental y un deber constitucional
que se enmarca en los fines especificos que debe cumplir el Estado colombiano, particularmente en
lo referente a garantizar la efectividad de los principios constitucionales y la primacia de los derechos
reconocidos en la Carta. Asi, pasar del principio de ordenamiento juridico a principio de accién de la
sociedad demanda concebirla como eje de accion y significado, cultura.

Como senala la UNESCO (s.f.), la Cultura de Paz implica el fortalecimiento de "la resiliencia de las
sociedades frente al contenido ilegal o que causa un dafio significativo a la democracia en
concordancia con el derecho internacional de los derechos humanos", abordando el discurso de odio
y promoviendo la libertad de expresion y la paz a través de tecnologias digitales.

En consecuencia, la participacion ciudadana constituye un elemento esencial para la construccién
de una Cultura de Paz en Colombia. Para fortalecer esta relacion entre Cultura de Paz y participacion
ciudadana, se requiere redisefar la institucionalidad de la participacién ciudadana, entendiendo que
esta no depende solamente de que haya instituciones, instancias, politicas de promocion y recursos,
sino también de que la ciudadania se comprometa y asuma su responsabilidad con los asuntos
publicos. Ahora bien, para que sea posible lo anterior se requiere que la formacién ciudadana esté
sélidamente integrada a una educacién para la paz que tenga como fin la cultura de paz. Lo cual
permitira reforzar la perspectiva de integrar la formacion ciudadana en los procesos educativos como
base para la construccién de paz.

De manera complementaria, la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral establece
como uno de sus enfoques centrales el territorial, reconociendo que la Cultura de Paz debe
incorporar perspectivas que respondan a las realidades diversas del pais. Como sefiala la
Universidad Pontificia Bolivariana (s.f.), "la formacion ciudadana en especial para la cultura de paz
debera plantearse estrategias pedagdgicas innovadoras para referirse a los nuevos retos de la
ensefianza", lo que implica un enfoque educativo y pedagdgico que retomando lo tedrico, lo
trascienda y permita orientar acciones que de manera practica fundamenten sentidos y practicas que
sean el basamento de la Cultura de la Paz.

Asi mismo, el Departamento Nacional de Planeacion (2023) reconoce que "las entidades territoriales
tienen un rol fundamental en la construcciéon de paz en Colombia" y apoya a estas entidades "en el
desarrollo de sus competencias en esta materia, a través de la formulacién y ejecucion de politicas,
planes y programas que contribuyan a la superacion de las causas estructurales del conflicto". Este
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enfoque territorial es esencial para la implementacién efectiva de una politica de participacion
ciudadana orientada hacia la paz.

Como referente de lo anteriormente planteado esta la participacion ciudadana en el marco del
acuerdo de paz, que se ha convertido en un elemento fundamental para favorecer la actuacion del
ciudadano. Asi lo demuestra la experiencia de la UNESCO (s.f.) en El Conejo, La Guajira, el
patrimonio cultural inmaterial puede ser utilizado como "una herramienta para el didlogo y la
reconciliacion en territorios afectados por el conflicto armado”, evidenciando cémo la cultura puede
ser un vehiculo para la participaciéon y la construccion de paz.

Finalmente, la implementacién de un modelo de gobernanza para la paz enfrenta desafios
significativos en el contexto colombiano. La evaluaciéon de la implementacion temprana de la Ley
2272 de 2022 (Paz Total) muestra que, aunque se han logrado avances importantes en los dialogos
con diversos actores armados, persisten retos estructurales en su operativizacion. Como sefiala el
Ministerio de Defensa Nacional (2023) en su Politica de Seguridad, Defensa y Convivencia
Ciudadana, es necesario fortalecer "la capacidad del Estado para garantizar la seguridad en los
territorios" mientras se avanza en los procesos de paz, estableciendo un equilibrio entre la
construccion de paz y la proteccion de las comunidades.

Otro desafio importante es la articulacion entre los diferentes niveles de gobierno y la sociedad civil.
La Fundacion Ideas para la Paz (2024) ha identificado que, aunque existen avances significativos en
el disefio de politicas participativas para la construccion de paz, persisten brechas en la
implementacion territorial de estos mecanismos. Segln esta organizacion, la participacion ciudadana
en mas afectados por el conflicto requiere tanto de marcos normativos robustos como de condiciones
de seguridad que permitan el ejercicio efectivo de los derechos politicos; lo cual evidencia la
necesidad de un enfoque integral que articule seguridad y participacion. Esto es fundamental que
para que la representacion sea muestra de la participacion.

4.2, La democracia: representacion y participacion.

Este aspecto, centro de esta politica demanda un recorrido mas detallado y contextual para
comprender el por qué el ajuste desde la ampliacion y fortalecimiento como lo solicité el Plan
Nacional de Desarrollo. Desde mediados del siglo pasado, la preocupacién por el involucramiento
ciudadano en la toma de decisiones permed no solo la reflexion sobre la democracia, sino también
la concrecion de mecanismos para el encuentro entre ciudadania y Estado (Vergara, 1998).
Especialmente, y bajo el discurso del desarrollo, teorias sobre la democracia surgidas en el Norte
Global, correspondientes a sociedades norteamericanas y europeas se hicieron hegemonicas, bajo
una idea especifica de democracia y, en ultimas, de sociedad y de vida en comun. Por lo que,
surgieron, en primer lugar, ideas conservadoras que combinaron las teorias clasicas del elitismo
politico con las tesis del liberalismo econémico ortodoxo, dando lugar a una idea de la democracia
como un mercado en donde los agentes compiten por votos y donde élites aptas concentran la
capacidad de decision (Schumpeter, 1949).
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Mas adelante, a mediados de los setenta, en un contexto de turbulencia social y de agudizacion de
la crisis econémica mundial, surgieron teorias liberales que, si bien no cuestionaron el fundamento
de las ideas sobre agentes politicos que maximizan sus intereses en el mercado de lo politico,
buscaron profundizar acerca de la efectividad, la calidad y el grado de inclusién ciudadana en los
sistemas y regimenes politicos. Estas teorias se vincularon a la ampliaciéon del juego democratico
para la oposicién en el marco de los regimenes electorales. Asi, apuntaron a la superacién de los
limites propios de modelos elitistas, acentuando la necesidad de abrir mecanismos y canales directos
para la expresion de las demandas ciudadanas (Pateman, 1970; Macpherson, 1977; Dahl, 1989). La
preocupacion de estas teorias giré alrededor de la aparente incapacidad de los sistemas de
representacion para transformar las realidades sociales y para atender las necesidades de sectores
especificos de la poblacidon, como las mujeres. Asi, se asegur6 la necesidad de complementar la
democracia representativa con la democracia participativa, como la posibilidad abierta por los
sistemas politicos para que la ciudadania expresara directamente sus preferencias y sus demandas.

No obstante, estas ideas, tanto conservadoras como liberales, demostraron su incapacidad para
responder a las realidades y necesidades de las sociedades del Sur Global, en especial de las
latinoamericanas. Las concepciones de la democracia como un mercado politico (Schumpeter, 1949)
0 como sistema politico que responde efectivamente y en condiciones de igualdad a las necesidades
ciudadanas (Dahl, 1989), resultaron insuficientes para dar cuenta de las estructuras sociales
latinoamericanas, relacionadas con la desigualdad, la pobreza, la exclusion, entre otras.

En ese sentido, se hace necesario relacionar las concepciones criticas sobre la democracia surgidas
de las realidades propias que asumen la politica, ya no como un sistema de recepcién de demandas
y produccion de resultados, sino como la arena privilegiada de lo social en donde los diversos
intereses entran en conflicto o en disputa con respecto a la definicion del orden (Lechner, 1984; Fals
Borda, 2008; Moncayo, 2015).

Asi, la democracia no es simplemente un sistema de gobierno o un mercado de maximizacién
individual de intereses, sino un sistema de vida, esto es, una totalidad organica, plural y
contradictoria, en donde todas las funciones (econdmicas, politicas, culturales) se interrelacionan
entre si. La democracia como sistema de vida comprende no sélo las relaciones de cada uno de
estos aspectos, sino que se refiere a la manera en la que estas relaciones existen, se desarrollan y
los efectos que las mismas crean en la totalidad social (Garcia Nossa, 2013).

Esto implica situar la democracia como las formas en la que la sociedad se da a si misma, se
proyecta en la historia y se comporta en su territorio. Por tanto, la democracia también es un producto
histérico de las relaciones sociales y las maneras en que ellas mismas se desarrollan, hacia su
interior y con respecto al Estado, o forma politica de organizacion (Zavaleta, 2021).

En esta concepcion, la participacion y la representacidon cobran un papel diferente al sefialado por
las teorias anglosajonas dominantes sobre la politica y la democracia. Por ejemplo, para las teorias
conservadoras, la representacion prima sobre la participacidn, por cuanto son las élites sociales las
que toman las mejores decisiones en la conduccién de lo comun, al tener mayores capacidades para
leer e interpretar el mercado. Por otro lado, las teorias liberales apuntan a un sentido de
complementariedad entre la participaciéon y la representacion que, si bien buscan garantizar la
expresion plural de la ciudadania en los espacios de poder, contienen una tendencia a
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institucionalizar la participacién bajo los ritmos, los mecanismos y los tiempos de la representacion
(Dussel, 2006).

Por el contrario, la democracia como sistema de vida resalta la articulacion entre representacion y
participacion, en un sentido de primacia y proteccion de la soberania popular. Esto implica asumir
que la participacion antecede a la representacion; el sujeto social se realiza y se constituye
necesariamente en relacién con otros, esto es, en comunidad. A su vez, la comunidad y su desarrollo
depende necesariamente de la participacién de todos sus miembros. Una comunidad politica sélo
se realiza en la medida en que todos sus miembros tienen la capacidad y el poder para incidir den
las decisiones sobre el futuro y el horizonte de la vida en comun (Dussel, 2012).

De esta forma, la representacion complementa a la participacion y surge de la necesidad factica de
organizar las mediaciones del poder politico. Esto implica que, si bien la representacion tiene
necesariamente una concrecion institucional, la participacion puede o no materializarse en una
institucion. El momento representativo de la democracia se refiere entonces al ejercicio del gobierno
por medio de las instituciones. EIl momento participativo de la democracia, que le da su base legitima,
significa la demanda y el control que ejerce la comunidad politica a esas instituciones y que posibilita
la reproduccién de la vida en comun (Dussel, 2006 y 2012; Tapia, 2009; Gutiérrez, 2017).

Asi, la participacion y la representacién no son esferas de la vida politica desarticuladas, sino
momentos complementarios, en donde la comunidad politica y sus miembros participan y originan
una institucionalidad representativa, a la que controlan, demandan e instituyen para el desarrollo de
la misma comunidad.

La representacion implica la delegacion de poder por parte de la ciudadania a personas o entidades
que actian en su nombre dentro de las instituciones del Estado. A través de este mecanismo, se
busca que los intereses y necesidades de la sociedad sean canalizados hacia la toma de decisiones
publicas. Sin embargo, la representacidén no es un proceso estatico, sino que requiere legitimidad y
control ciudadano para mantenerse alineada con los intereses colectivos.

Por su parte, la participacion es el ejercicio activo de la ciudadania en los asuntos publicos, ya sea
mediante mecanismos directos, como la deliberacion, el voto, la consulta popular y el control social,
o mediante espacios de interlocucion con las instituciones. La participacion fortalece la
representacién al permitir que la sociedad exprese sus demandas, supervise la gestién de sus
representantes y contribuya a la toma de decisiones.

En este sentido, la comunidad politica y sus miembros no solo participan en la configuraciéon de una
institucionalidad representativa, sino que también tienen el derecho y la responsabilidad de incidir en
su funcionamiento. A través de la participacion, los ciudadanos pueden exigir transparencia,
rendicidon de cuentas y ajustes en la accién publica, asegurando que la representacion responda a
sus necesidades y expectativas. Asi, la relacion entre representacion y participacion no es jerarquica
ni excluyente, sino que ambas dinamicas se complementan para el desarrollo y fortalecimiento de la
comunidad politica. En si, es la apuesta por una garantia del derecho que va mas alla del modelo
representativo y reitera la necesidad de una garantia plena de participacion.
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4.3. La definicién de un modelo participativo democratico: hacia Ia_garantia
plena del derecho.

Las comunidades politicas estan atravesadas por el conflicto entre intereses, una forma de resolver
la disputa generada ha sido la democracia. Las sociedades que han optado por los modelos
democraticos han hecho uso de la representacion y la participacion con diferenciados alcances y
propdsitos herramientas para resolver las disputas sociales. Como se ha observado, existen modelos
restrictivos, donde se pone el acento en la representacion y donde la institucionalidad participativa
se encuentra limitada a la informacion o la consulta, sin abrir canales para la incidencia y a la
vinculatoriedad efectiva de la ciudadania en la toma de decisiones. Tal es el caso de los modelos
latinoamericanos, incluido el colombiano, por lo menos hasta principios del siglo XXI (Dagnino,
Olvera y Panfichi, 2006; Schneider y Welp, 2015), donde la institucionalidad participativa ha tenido
un enfoque “de arriba hacia abajo”, con pocas garantias para la expresion ciudadana y propio de una
sociedad atravesada por el conflicto armado, donde el uso de la fuerza ha sido privilegiado para la
solucion de las problematicas sociales (Velasquez, Et al. 2020; Comision Histérica del Conflicto y
sus Victimas, 2013; Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No
Repeticion, 2022).

En ese sentido, es necesario insistir en el transito a modelos verdaderamente democraticos, que
aseguren, reconozcan y garanticen la participacion en sus diversas modalidades y facetas. Asi, se
entiende la participacion como:

“Un derecho humano fundamental, orientado a la incidencia de la ciudadania en los asuntos
publicos, politicos, econémicos, ambientales, culturales que aportan al cierre de brechas, la
transformacion territorial y la consolidacion democratica de la paz” (DNP, 2024).

Otra definicion que guia la participacion ciudadana que se aborda en este documento es la que
ofrece Foro Nacional por Colombia:

“(...) la participacion ciudadana es entendida como la intervencion de sujetos individuales y/o
colectivos en el escenario publico que, en funcion de sus intereses y derechos, buscan
acceder a bienes y servicios publicos (inclusion), influir en las decisiones que afectan sus
vidas (incidencia), acordar con las autoridades publicas las politicas que permitan el ejercicio
pleno de sus derechos (concertacion), vigilar la gestion y sus resultados (fiscalizacion) o
expresar el desacuerdo con decisiones de las autoridades publicas (oposicion)*. Dicha
intervencion, en cualquiera de los sentidos mencionados, puede tener lugar por vias
institucionales o a través de la movilizacién social" (Foro Nacional por Colombia, 2020, pags.
23-24).

Esta conceptualizacién reconoce que la participacion puede manifestarse de dos formas: la
institucionalizacion y la movilizaciéon (Velasquez, et. Al., 2020). La primera tiene que ver con la
participacion que se desarrolla dentro de los canales y procesos del Estado, que define sus limites
y sus alcances. Esta institucionalizacién lleva consigo un nivel de proyecto politico, un disefio
institucional (normas y politicas), incentivos y garantias y condiciones necesarias (Martinez, 2019).
La segunda légica o forma, de la movilizacion, refiere a las practicas participativas desplegadas por
la ciudadania en su autonomia y por medio de las cuales se expresan sus aspiraciones, sus intereses
y sus concepciones del mundo. Esta tiene que ver con los repertorios de la accién colectiva, las
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agendas propias de la ciudadania y los horizontes politicos de transformacion del orden social. Entre
estas practicas se cuentan las propias de la protesta y de la manifestacion publica, pero también
espacios de dialogo social, encuentro con las autoridades o formas especificas de expresion
(Velasquez, et. Al., 2020. Almeida, 2020).

Este concepto de participacion ciudadana y electoral como derecho fundamental para la incidencia
en los temas publicos, implica especialmente el reconocimiento de las exclusiones histéricas propias
de sociedades desiguales como la colombiana.

De esta manera, la participacion como derecho implica responsabilidades diferenciadas, asi como
ejes y niveles de accion para su goce efectivo. En ese sentido, el concepto integra los siguientes
elementos:

e La generacion de capacidades y condiciones institucionales para la proteccion,
fortalecimiento, promocién y goce del derecho a la participacion ciudadana.

e La generacion de condiciones organizativas e individuales para el ejercicio del derecho a la
participacion ciudadana.

e Elimpulso al disefio de dispositivos de participacién ciudadana, politica y electoral.

e Elfortalecimiento de una cultura del cuidado de lo publico.

e EIl desarrollo de practicas de la democracia participativa con un enfoque territorial
(Departamento Nacional de Planeacion, 2024).

Es lo mas recomendable definir algunos conceptos que integran los anteriores elementos
estableciendo los contenidos y la ordenacion de estos al interior en pro de la defensa del derecho a
la participacion.

4.4. Capacidades y condiciones institucionales.

La promocién y la garantia de la participacion ciudadana en la vida politica, administrativa,
econdmica y cultural requiere la consolidacion de un Estado sélido, capaz de generar condiciones
institucionales favorables para que la ciudadania ejerza plenamente su derecho a la participacion
ciudadana para la garantia de sus derechos. Estas condiciones deben considerar el reconocimiento,
mejoramiento y la ampliacién de los espacios de participacion ciudadana existentes, en relacion con
las expresiones ciudadanas. Igualmente, las formas de relacionamiento entre el Estado y la
ciudadania deben procurar el dialogo democratico, desde la apertura politica y administrativa que
generen sinergias a través de una perspectiva de gobernanza colaborativa.

Especificamente, cuando se hace referencia a la incidencia en la participacion ciudadana, se
relaciona con el objetivo de los actores sociales para generar o producir influencia en la toma de
decisiones publicas (Velasquez, et. Al., 2022). En ese sentido, no solo se enfatiza en los resultados
finales de la participacién en tanto materializacion de reivindicaciones o demandas de grupos

28

Ministerio del Interior — Sede Correspondencia

Edificio Camargo, calle 12B N° 8-46, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 242 7400 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 91 04 03
servicioalciudadano@mininterior.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

e =

|nteri0r CNPC Departamento

Consejo Nacional de Participacion Ciudadana Macional de Planeacion

sociales en acciones publicas, si no en el proceso mismo de la participacion, es decir, en la
construccion colectiva de simbolos e identidades en el marco de proyectos politicos, problematicas
territoriales y acciones sociales con fines de transformacion o la inclusion de fendmenos
problematicos en la agenda publica.

Por lo tanto, las capacidades institucionales y ciudadanas se retroalimentan mutuamente, mediante
el desarrollo de condiciones 6ptimas para promover la participacion ciudadana en la gestion publica
y en el conjunto de procesos electorales, y politicos que permiten la incidencia en los asuntos que
aquejan a las comunidades en los diferentes territorios. En este sentido, es fundamental que las
entidades y organismos publicos, asi como los servidores publicos generen y cuenten con
capacidades institucionales, por medio del desarrollo de herramientas metodoldgicas, espacios de
didlogo contextualizados a las realidades territoriales, capacitaciones, produccion de conocimiento,
practicas y redes interinstitucionales que faciliten la participacion de las ciudadanias en la vida
administrativa. Asi como también, la incorporacion y apropiacién de estas herramientas y recursos
por parte de las entidades publicas, en su rol de titulares garantes de acciones para la materializacion
del derecho a la participacion incidente en la toma de decisiones publicas.

Estos argumentos se articulan de manera coherente con lo planteado en el CONPES 4070 de 2021,
“Lineamientos de politica para la implementacién de un modelo de Estado Abierto”. En dicho
documento, la participacion ciudadana se reconoce como un componente esencial para la
consolidacion de un Estado abierto, colaborativo e innovador, sustentado en principios de
gobernanza colaborativa que redefinen la relacién entre el Estado y la ciudadania. Este modelo
busca superar la logica tradicional de gestion publica unilateral, promoviendo en su lugar una légica
de poder compartido, sustentada en la deliberacion y la participacion activa de la sociedad en torno
a los problemas publicos, con el fin de cocrear y co-construir soluciones innovadoras que respondan
de forma mas efectiva a las necesidades de la poblacion.

Desde esta perspectiva, el acceso a la informacion publica adquiere un papel protagénico como
garantia del derecho a la participacion, dado que, la difusién de informacion oportuna, veraz y de
calidad permite que la ciudadania se involucre de manera informada en los asuntos mas relevantes
de la gestién publica. Asi, el derecho a la informacion se convierte en un puente que habilita la
participacion efectiva en los procesos de toma de decisiones y en la formulacion de politicas publicas.
Esto exige que las entidades del Estado disefien estrategias participativas fundamentadas en un
conocimiento real de las necesidades, peticiones y demandas de las comunidades, fomentando el
didlogo social en espacios de interlocucidon que reconozcan y respeten las particularidades
culturales, territoriales, organizativas y poblacionales.

Ahora bien, en cumplimiento de laLey 1712 de 2014 y del Decreto 2573 del mismo afio, las entidades
publicas estan obligadas a garantizar mecanismos accesibles y eficaces para la interaccion
ciudadana; esto incluye, entre otras acciones, la implementacion de espacios visibles en sus sitios
web institucionales para la recepcion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS), los
cuales deben asegurar condiciones de facil acceso, seguridad y confidencialidad para los usuarios.

Pero como es evidente las disposiciones en las leyes no son suficiente y se necesita que el Gobierno
en su totalidad se disponga, no solo a la amplitud frente a la informacién sino frente a la
transformacion de los simbolos y las practicas, para cambiar el laberinto institucional que siguen
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siendo las instituciones gubernamentales y que impiden ejercer el derecho a la participaciéon
ciudadana. El cambio de practicas y simbologia sera el primer paso para una ampliacion de
capacidades, asi como la generacién de condiciones necesarias para que los ciudadanos puedan
construir un dialogo mas directo y ameno con las instituciones del Estado. El construir estos espacios
de dialogo sin duda redundara en una ampliacion tanto de las capacidades individuales como las
organizativas de la ciudadania.

4.5. Capacidades organizativas e individuales.

Brindar las garantias del derecho a la participacién ciudadana y electoral, implica reconocer la
participacion expresada en los canales y mecanismos institucionales, y en las diversas formas de
expresion y manifestacion auténoma de la ciudadania, propendiendo del fortalecimiento de las
condiciones organizativas autbnomas ciudadanas, individuales y colectivas.

La participacion no puede restringirse a su funcién consultiva, ni a espacios de deliberacion o de
didlogo. Es necesario situar lo consultivo escalando su actual caracter opcional hacia la real
incidencia en la toma de decisiones, hacia los resultados de la participacion. Las autoridades deben
llevar la trazabilidad de cara a la ciudadania con respecto a sus propuestas sobre los problemas
publicos, acuerdos realizados, desacuerdos y la razén por la cual no se logra el acuerdo (Alianza
Democracia en Riesgo, 2024).

En el ejercicio de la participacion debe complementarse lo consultivo y lo vinculante, en un sentido
integral. Esto implica definir momentos, lugares y propositos del dialogo, apuntando a superar la
dificultad de ruptura de acuerdos o de resultados participativos que no se tienen en cuenta (Alianza
Democracia en Riesgo, 2024).

Para finalizar, este componente las capacidades organizativas individuales estan relacionadas con el
nivel de las capacidades de las organizaciones sociales y ciudadanas para el ejercicio efectivo del
derecho a la participacion; lo cual influye directamente en el nivel de efectividad que tienen los
ciudadanos para el ejercicio de las veedurias ciudadanas y el control social. Impulsar un control social
participativo y continuo que permita hablar realmente de participaciéon ciudadana en el ciclo estatal
esta depende de las capacidades que tenga el conjunto de la ciudadania para participar. Asi hablar
de construir capacidades esta en relacion con el impulso a una cultura de participacion en todo el
pais; en la misma se anclaran los valores participativos que soporten un Sistema Nacional de
Participacion Ciudadana realmente operativo. En el cual las capacidades organizativas sean resultado
de un convencimiento tanto individual como colectivo en pro de incidir en las decisiones publicas
desde una perspectiva democratica. Esta incidencia, acompanada por un enfoque hacia la accion,
permitira orientar no solo la politica de participacién hacia ese horizonte sino impulsar las demas
politicas en un horizonte similar.
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4.6. Cierre de brechas para la transformacion territorial

Uno de los mandatos de la Constitucion Politica de 1991 fue profundizar en la descentralizacion y la
autonomia en las entidades territoriales. En la primera década de vigencia de la constituciéon hubo
un fortalecimiento de la norma constitucional, fue implementada la eleccién democratica de
gobernadores y alcaldes, aumentaron las transferencias a los departamentos y municipios
otorgandoles mayor capacidad para cumplir con sus funciones y responder a las demandas de sus
comunidades; todo ello modificé la situacion previa en la cual las acciones locales tenian un campo
de accién muy reducido (DNP, 2003). Sin embargo, esta autonomia, impactada por problematicas
como el conflicto interno y la corrupcién, no ha sido suficiente para solucionar las problematicas de
la poblacion y, por el contrario, han aumentado las brechas sociales en los territorios.

Hablar de brechas sociales obliga a pensar las desigualdades que tiene una poblacién en cuanto a
su posibilidad de gozar de una calidad de vida digna y justa; por ello el cierre de brechas para la
transformacion territorial implica la transferencia de competencias y recursos centralizados a los
niveles regionales y locales. Implicando la participacién ciudadana no solo en la definicion y
diagndstico de lo que ocurre en los territorios sino en la misma accion y transformacion de las
problematicas territoriales. Esto no solo garantizara una lectura de contexto sino el surgimiento de
propuestas que emerjan desde los contextos y las realidades especificas para su transformacion.

La transferencia de competencias y recursos del nivel central a los niveles regionales y locales
requiere del impulso de los gobiernos y la sociedad para que la inversidon publica, que esta
estrechamente vinculada a la planificacion estratégica como una etapa previa, tenga un diagnéstico
adecuado que identifique las brechas sociales, y a una accion que tenga el objetivo de cerrar las
brechas histéricamente construidas. El cierre de brechas da la garantia para la promocion y
fortalecimiento, tanto de las formas tradicionales de participacion, como de las propuestas de accion
participativa que no estan mediadas por algin acto administrativo y que al ser periféricas muchas
veces ni siquiera son consideradas o son directamente excluidas.

El reconocimiento de otras formas de participacion es esencial para asegurar que todos los
ciudadanos, independientemente de su contexto, capacidad o condicion de interseccionalidad,
tengan la oportunidad de participar. Las nuevas formas de participacion, como la participacion digital
y los movimientos sociales, representan oportunidades para involucrar a sectores de la poblacion
que tradicionalmente han sido excluidos de los procesos de toma de decisiones (Ruiz, 2020). La
diversidad cultural y las formas juveniles de participacién también juegan un rol clave en la
transformacion de los territorios, aportando perspectivas innovadoras y soluciones creativas a los
desafios locales (Fernandez, 2019).

La articulacion de instrumentos de participacion mas herramientas como los presupuestos
participativos refuerzan la capacidad de la ciudadania para influir en la distribucion de los recursos
publicos. Segun Santos (2021), los presupuestos participativos permiten a los ciudadanos
involucrarse directamente en el disefio y la ejecucion de proyectos que responden a las necesidades
de sus comunidades. Este proceso fomenta una mayor responsabilidad compartida entre las

31

Ministerio del Interior — Sede Correspondencia

Edificio Camargo, calle 12B N° 8-46, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 242 7400 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 91 04 03
servicioalciudadano@mininterior.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

e =

|nteri0r CNPC Departamento

Consejo Nacional de Participacion Ciudadana Macional de Planeacion

instituciones y los ciudadanos promoviendo una gestion publica mas democratica y eficiente que
impacte los territorios.

Lograr una transformacion territorial demanda una apertura al didlogo con nuevas expresiones de
participacion y es crucial garantizar una participacion inclusiva y diversa desde cada condiciéon o
proceso para cerrar, asi, las brechas historicas que han sido la constante. Es asi como la generacion
de espacios de didlogo abiertos a nuevas organizaciones y movimientos (jovenes, LGBTIQ+,
Campesinos, pueblos étnicos, etc.) es lo que permitira la innovacion en las practicas de participacion
(Santos, 2021). El reconocimiento y apoyo a iniciativas espontaneas y autogestionadas fortalecera
el tejido social y promovera una participacion mas horizontal y colaborativa (Santos, 2021) en pro de
cerrar brechas y fendmenos estructurales que histéricamente han limitado y violentado la
participacion territorial.

4.7. Apertura democratica electoral para la consolidacion de paz.

Generalmente, cuando se habla de participacion electoral y participaciéon ciudadana son
comprendidos como momentos y espacios diferenciados. La primera esta principalmente vinculada
al desarrollo de elecciones periédicas, con reglas especificas y actores (partidos y movimientos
politicos) que participan en ellas. La segunda se refiere a un contexto de accion ciudadana mas
amplio, que incluye la promocién de los mecanismos de participacion ciudadana referidos en la
Constitucion Politica de Colombia - articulo 103 -y en la Ley 1757 de 2015, asi como los diferentes
espacios, instancias e instrumentos de planeacion que involucran a la ciudadania en la toma de
decisiones.

En esta medida, para la presente politica publica, la participacion electoral no se entiende de manera
exclusiva como un momento puntual y especifico ligado al desarrollo de elecciones. Analizar la
participacion electoral, como un fendmeno independiente y efimero, ubica a la ciudadania como un
actor que participa de manera aislada e institucionalizada, dentro de un ejercicio exclusivo de
democracia representativa, en el cual el "poder de decision" es delegado a las y los ciudadanos
electos y "el poder politico procede del pueblo, pero no es ejercido por él sino por sus representantes
elegidos por medio del voto" (Gobierno de México, 2025).

Desde esta perspectiva, la participacion electoral se inserta en un contexto de fenémenos culturales,
sociales y politicos que trascienden la mera distribucion del poder publico y que buscan la
democratizacioén de la vida. Asi, la participacion electoral se concibe como un momento especifico
dentro del espectro mas amplio de la participacion ciudadana, materializado a través del voto, que
implica una disputa por el poder, al definir el direccionamiento y la gestion publica a corto y mediano
plazo. Este tipo de participacion constituye una de las formas mediante las cuales, la ciudadania
ejerce su derecho a definir una visién acerca de los puntos clave para el desarrollo de sus territorios.

En este contexto, el punto 2 del Acuerdo de Paz propuso un acercamiento a esta concepcioén de la
participacion electoral, mediante la promocién de una apertura democratica, que garantice el
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surgimiento de nuevas fuerzas dentro del escenario politico. Dicho enfoque reconoce que la clausura
del sistema politico colombiano ha sido una de las causas y factores de la persistencia en el conflicto
social y armado que ha sufrido el pais. Esta apertura democratica busca fomentar el:

“(...) surgimiento de nuevas fuerzas politicas que enriquezcan el debate y la deliberacién
alrededor de los grandes problemas nacionales, y de esa manera, fortalecer el pluralismo y
por tanto la representacion de las diferentes visiones e intereses de la sociedad, con las
debidas garantias para la participacion y la inclusion politica” (Acuerdo Final, 2016, Pag. 35).

Para complementar los planteamientos del Acuerdo de Paz y su Plan Marco de Implementacion, esta
politica parte del entendimiento de que la construccién de una cultura democratica reflejada en el
ciclo electoral debe incluir una etapa adicional que no esté estrictamente ligada a la preparacion,
desarrollo y evaluaciéon de la contienda electoral. Esta etapa supone una labor fundamental del
Estado, orientada a garantizar que la ciudadania y los candidatos participen de manera informada,
transparente y consciente en el ejercicio de la participacion ciudadana a través del voto. El objetivo
es generar las condiciones para que el sistema politico y electoral permita la inclusion y renovacion
de liderazgos politicos, facilitando:

e La participacion de comunidades que histéricamente han sido excluidas del ejercicio de
poder.

e El ejercicio de la oposicion politica en escenarios electorales.

e El aseguramiento de condiciones para el respeto a los valores democraticos'2.

e La cualificacion del debate politico a través de la promocion de una mayor formacién en
cultura politica.

e Laadopciéon de medidas que faciliten el ejercicio del voto, especialmente en zonas apartadas
o afectadas por el conflicto armado.

Bajo esta optica, la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral concibe el ciclo del

proceso electoral en cuatro etapas. Ademas de las tres etapas tradicionales - preelectoral, electoral
y poselectoral- se incluye una etapa adicional denominada preparacién participativa electoral.

llustracién 1 Ciclo del Proceso electoral

"2 Entre los cuales se encuentra el respeto, la convivencia, la participacion, la igualdad, la justicia, la libertad, la responsabilidad
ciudadana, la honestidad, la tolerancia y la solidaridad. Ver mas en: https://www.registraduria.gov.co/IMG/pdf/cartilla_valores-
democracia-y-participacion-ciudadana.pdf
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Preparacion participativa

* Formacion y capacitacion politica y electoral.
 Transparencia y acceso Informacién
* Acercamiento de organizaciones politicas y ciudadania
* Campafias educacion civica y cultura politica
* Garantias de apertura a la participacion electoral

PreElectoral

* Inscripcion de cédulas y candidaturas
* Escrutinio zonal, municipal, general y nacional « Conformacién del censo electoral
* Elaboracién de estadisticas electorales « Designacion e instalacién de lugares de votacién
* Presentacion de cuentas para reposicién de gastos « Solicitud y designacion de listas de jurados de votacién
* Arcas triclaves
+ Designacion de comision escrutadora
« Acreditacion de testigos electorales
* Simulacros electorales

Post Electoral

Electoral

* Mesas de votacion
* Inicio de las votaciones
* Desarrollo de las votaciones (De 8 a.m. a 4 p.m.)
* Cierre de las votaciones
* Escrutinios de los jurados
* Entrega de documentos elecales
* Consolidacion de resos electorales y expedicion de boleta

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

La PPPCyE, frente a este ultimo elemento, se enfoca en abordar condiciones para que, desde la
ciudadania hasta las organizaciones politicas, sus directivos y afiliados participen con las mayores
garantias posibles en el proceso electoral. Estas acciones no sélo estan relacionadas con el sufragio,
sino también con las “condiciones habilitantes” necesarias para impulsar una contienda electoral
como un ejercicio democratico, referidas a: i) los requisitos legales que establecen quiénes pueden
participar, como se inscriben los votantes, y los diferentes criterios de postulacion; ii) la informacion
necesaria para participar en los procesos electorales; iii) disposiciones que garanticen la
participacion de todos los sectores de la sociedad, especialmente de los grupos minoritarios o
marginados del ejercicio del poder y; iv) elementos de seguridad juridica que asegure que todos los
participantes tengan las mismas oportunidades.

Este enfoque permite desarrollar las capacidades individuales, comunitarias y organizativas de
quienes toman parte en el proceso electoral, facilitando asi la participacion de nuevos liderazgos,
especialmente de aquellas poblaciones que histéricamente han estado excluidas de los procesos
electorales, y de aquellas zonas que, por razones del conflicto, no han podido ejercer la democracia
en su plena dimensién'3,

Frente a este eje en particular, el marco conceptual se orienta al abordaje de los siguientes cinco
elementos:

'8 Ver mas sobre esta relacion conflicto-elecciones en Ortiz (2022) y Ortegdn (2010).
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4.7.1. Transparenciay acceso a la informacion del proceso electoral.

Segun la Organizacién de Estados Americanos, el acceso a la informaciéon se define como “un
derecho fundamental para todos los ciudadanos que deseen buscar y recibir informacién y datos en
manos del Estado. Asimismo, es importante porque permite participar en los asuntos politicos y
monitorear las acciones del Estado transparentando la gestién publica” (OEA, 2013, Pag. 3). Este
derecho fomenta la responsabilidad y buenas practicas dentro del poder publico. En ese sentido, la
Ley 1712 de 2014 establece que, en el gjercicio del derecho fundamental al acceso a la informacion,
cualquier individuo puede conocer y acceder a la informacién publica que esté en posesion o bajo el
control de las entidades obligadas, permitiéndose su restriccién solo de manera excepcional.

En consecuencia, el acceso a la informacion es un derecho esencial en cualquier régimen
democratico, ya que promueve Yy fortalece la transparencia y la rendicion de cuentas. Sin embargo,
dicho acceso debe estar acompanado de condiciones de accesibilidad, eliminando las barreras que
impidan a personas con discapacidad, comunidades étnicas, territorios apartados y diferentes grupos
etarios acceder a la informacion publica.

En particular, en lo que respecta al acceso informacién sobre el proceso electoral, este se presenta
como una herramienta crucial para la promocién de nuevos liderazgos y la apertura democratica.
Para ello resulta fundamental garantizar el acceso a informacion sobre:

e Requisitos legales: Relacionados con el procedimiento y la manera en que la ciudadania
puede inscribirse formalmente como candidato o candidata de un proceso electoral, ya
sea por movimiento politico, organizacién politica o recoleccion de firmas. También, con
las diferentes inhabilidades e incompatibilidades que pueden afectar la candidatura.

e Conocimiento acerca del sistema politico: Implica una mayor formacién y acceso a
informacion tanto para la ciudadania como para las candidaturas sobre i) las labores que
van a cumplir los funcionarios publicos elegidos; ii) normas sobre el financiamiento de
las campanas politicas, sus restricciones, obligaciones, plataforma de reporte obligatorio
de ingresos y/o gastos, entre otros.

e Reconocimiento de los derechos como ciudadanos, ciudadanas, candidatos y
candidatas a participar en el proceso electoral: Acciones que regulan y garantizan la
participacion electoral, incluidas en la Ley 130 de 1994 y la Ley 1475 de 2011, referidas
a temas como la libertad de expresion, el acceso a medios de comunicacién, la
reposicién de gastos, los recursos judiciales y su papel dentro de los movimientos y
organizaciones politicas.

14 Acerca de este punto se puede conocer mas en: https://www.moe.org.co/wp-content/uploads/2022/10/2.-Inscripcion-
de-candidaturas.pdf
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e Promocioén de la transparencia en procesos electorales: Busca la adopciéon de medidas
relacionadas con la realizacién de campanas preventivas de delitos electorales, el
fortalecimiento de mecanismos de denuncia, la mayor participacion de movimientos y
organizaciones sociales en la vigilancia y control de los procesos electorales, y la
promocion de procesos de formacion, educacion y comunicacion politica, entre otros.

Pero la transparencia no es suficiente para la apertura democratica. El Estado en su conjunto debe
profundizar otros elementos para lograr que la democracia tenga fundamentos que impidan las
practicas antidemocraticas. La formacion de la ciudadania permitiria la comprensién tanto de las
dinamicas politicas como las electorales para generar criterio en la lectura del sistema sus
posibilidades y fallas en la adopcion de toma de decisiones publicas.

4.7.2. Formacion y capacitacion politica y electoral.

Ferullo de Parajén, afirma que la formacion democratica debe “brindar a los sujetos la posibilidad de
una mayor incidencia deliberada en el rumbo de sus vidas personales y/o comunitarias” (2006) esto
orientado a la construccién de una ciudadania mas activa y participativa en los procesos que tienen
influyen en la vida comunitaria, apostando por una sociedad mas justa e inclusiva, en la que la
ciudadania tiene incidencia en la toma de decisiones.

Con base a esto, es pertinente vincularla con el término de cultura democratica, que se fundamenta
en el respeto y reconocimiento por el pluralismo y diversidad, propios de un régimen democratico.
Segun Almond y Verba la cultura democratica se puede entender como, la aceptacién de un conjunto
de valores y actitudes por parte de los ciudadanos y las élites politicas, que incluyen la confianza
interpersonal, la libertad de expresion, de informacién y de culto, la competencia politica, el derecho
a disentir, los derechos de los partidos de oposicidn, el estado de derecho, el respeto de los derechos
humanos y la confianza en las instituciones, entre otros (Almond y Verba, 1963 en: Castro, 2011).
Para lo establecido dentro del contenido de la politica, tres elementos son fundamentales en la
consolidacion de procesos de formacion y capacitacion politica — electoral:

e Promocién del pluralismo politico: Incluye elementos que faciliten el transito de
organizaciones y movimientos sociales con vocacién politica al escenario politico-electoral,
la generacion de espacios para la divulgacién de programas politicos de las diferentes
organizaciones que compitan en las contiendas legislativas, y acciones que faciliten la labor
de las nuevas organizaciones politicas.

e Promocién de la participacion electoral: Se realiza mediante campafas de “informacion,
capacitacion, pedagogia y divulgacion” que estimulen la participacion electoral a nivel
nacional y regional, con especial énfasis en promover una mayor participaciéon de mujeres,
poblaciones vulnerables y territorios especialmente afectados por el conflicto y el abandono.

e Promocién de una cultura politica democrética y representativa: Basada en el respeto a los
valores democraticos, el reconocimiento del otro como opositor politico y la aceptacién de la

36

Ministerio del Interior — Sede Correspondencia

Edificio Camargo, calle 12B N° 8-46, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 242 7400 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 91 04 03
servicioalciudadano@mininterior.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

¢ &
Interior CNPC Departamento

Consejo Nacional de Participacion Ciudadana Macional de Planeacion

politica como un “vehiculo para el cumplimiento de los derechos politicos, econémicos,
sociales, ambientales y culturales” (Gobierno de Colombia & Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia, 2016, Pag. 54).

Estos tres elementos se vuelven cardinales para poder tener un régimen electoral cualificado que
permita no solo ampliar la democracia electoral sino también enriquecer el debate politico de la
nacion. Pero esta apuesta por una cultura politica enriquecida debe ir de la mano de una madurez
de las organizaciones politicas que solo se dara si el Estado genera las condiciones para que las
mismas sean plurales y bastiones que defiendan la democracia en el sistema participativo y electoral
de la sociedad.

4.7.3. Fortalecimiento de la democracia interna de las organizaciones politicas.

La Ley 130 de 1994 define a los partidos politicos como instituciones permanentes que reflejan el
pluralismo politico, promueven y encauzan la participacién de los ciudadanos y contribuyen a la
formacién y manifestacion de la voluntad popular, con el objeto de acceder al poder, a los cargos de
eleccion popular y de influir en las decisiones politicas y democraticas de la Nacion” (Art. 2).

Es decir, la normatividad colombiana no sélo considera el aspecto electoral de los partidos, sino que
ademas le establece labores de promocion y participaciéon a la democracia. En esa misma linea, y
con la adopciéon de la Ley 1475 de 2011 y lo establecido en la sentencia C-490/11 los fines y
propdsitos de los partidos politicos son:

e Elfuncionamiento de sus estructuras regionales, locales y sectoriales.

e Lainclusién efectiva de mujeres, jévenes y minorias étnicas en el proceso politico.

e Elfuncionamiento de los centros y fundaciones de estudio, investigacion y capacitacion.
e El apoyo vy asistencia a sus bancadas.

e La promocién de cursos de formacion y capacitacion politica y electoral.

e Ladivulgacion de sus programas y propuestas politicas.

e El ejercicio de mecanismos para la seleccion de candidatos previstos en sus estatutos.

Dentro del marco analitico de esta politica publica, y las acciones enmarcadas en el momento de la
preparacién participativa electoral, se priorizaran el trabajo articulado y cooperativo con los
movimientos y organizaciones politica para asegurar:

e Mejores gjercicios de democracia interna: Fortaleciendo estrategias que propendan por la
equidad de género'® e impulsen nuevos liderazgos en cargos directivos y/o de decision de
las organizaciones politicas. Acciones que contribuyen a la consolidacién de una cultura

' Sobre este punto, se puede revisar la Guia para los 6rganos de gestion electoral sobre la promocion de igualdad de género
y la participacién de las mujeres. Disponible en:
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/2015%20UNDP_UNWomen%20EMB%20Gender%20Mainstr
eaming%20Guide-SP-LR.pdf
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politica mas equitativa y participativa, que puede verse reflejada en una mayor legitimidad
de los procesos electorales y en el fortalecimiento de la calidad democratica®.

e fFortalecimiento de la base ideoldgica de las organizaciones politicas: La alta proliferacion de
organizaciones politicas abre la necesidad de generar espacios para que los movimientos y
partidos politicos puedan definir y presentar ante la ciudadania sus propuestas y valores.
Esto para que las y los votantes tomen decisiones informadas sobre sus representantes y
tengan mas herramientas para controlar socialmente a los funcionarios publicos electos. En
efecto, en su trabajo sobre comportamiento politico y electoral, Anduiza y Bosch (2004. En:
De Luca, 2004) refieren como, cuando existe un conocimiento y un sentimiento de interés y
competencia hacia un partido politico, se aumentan las probabilidades de participacion por
parte de la ciudadania.

e Capacitacion e identificacion de afiliados: Refiere al desarrollo de programas de formacion y
al fortalecimiento de centros de pensamiento de las organizaciones politicas'?, que permitan
a sus miembros contar con herramientas para participar en los procesos electorales y en la
toma de decisiones al interior de los movimientos y organizaciones politicas (De Luca, 2004).

Un sistema de participacion ciudadana y electoral con organizaciones comprometidas con la
democracia y el respeto a los derechos humanos requiere trabajar en la transformacion de las
inequidades que han caracterizado la historia de nuestro pais. Una de las mas grandes
desigualdades sociales la encontramos en la exclusidon sistematica de las mujeres y otras
diversidades del espacio politico es por ello por lo que trabajar en este enfoque no esta de mas.

4.7.4. Garantias para la participacion electoral con enfoque de género

La exclusion sistematica de grupos sociales es una realidad que conecta con la corrupcion y el fraude
electoral; todos ellos representan desafios persistentes que afectan la participacion electoral en
Colombia. La desconfianza que los ciudadanos tienen en las elecciones, las instituciones y los
actores involucrados en los mecanismos de participacion ciudadana y electoral solo es posible ser
transformada si hay cambios en el sistema de participacion ciudadana y electoral. La falta de
confianza se atribuye, en gran medida, a la baja calidad y escasez de pluralidad en la representacién
politica.

Un aspecto fundamental para asegurar las “condiciones habilitantes” que promueven una contienda
electoral como un verdadero ejercicio democratico, es la implementacion de acciones que faciliten
el pluralismo y la inclusion de mujeres y grupos minoritarios. Estos sectores, histéricamente excluidos
por razones estructurales y como resultado del conflicto armado colombiano, han enfrentado serias

"6 Una de las categorias que mide el indice de The Economist acerca del indice de democracia es la pluralidad en el proceso
electoral. Ver mas en: https://www.fundesa.org.gt/content/files/publicaciones/Boletin_de Desarrollo Democracy Index.pdf
7La ley 1475 de 2011 en su articulo 18 establece que las organizaciones politicas deberan destinar al menos el 15% de los
recursos provenientes del Estado para actividades relacionadas con el fortalecimiento de los centros de pensamiento, la
realizacion de cursos de formacion y capacitacion politica y electoral, y para la inclusion efectiva de jéovenes, mujeres y
minorias étnicas en el proceso politico.
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barreras para participar plenamente en el sistema politico. Ademas, es esencial crear oportunidades
para que nuevos actores, asi como miembros de organizaciones sociales, puedan transitar del
liderazgo social y comunitario hacia el liderazgo politico. Para ello, la politica publica dentro del marco
analitico de la politica abordar temas como:

e Estrategias de prevencion y atencién diferencial a la violencia politica: Implica acciones y
medidas que busquen reducir la violencia politica, proporcionando mecanismos efectivos de
atencion a las victimas, desde un enfoque diferencial que considere a los actores y al
territorio.

e Rutas de prevencién, cuidado y atencién de la violencia contra las mujeres en politica:
Aborda acciones que permitan erradicar la violencia de género en el ambito politico. A través
de rutas claras y efectivas de prevencion, atencién y proteccion para las mujeres en sus
diversidades que participan en el proceso electoral.

e Rutas de prevencion y atencién de las violencias por prejuicio y discriminacién contra los
sectores sociales LGBTIQ+ en el ambito politico. Implementar acciones y procedimientos
disefiados para proteger a las personas que han sido o estan en riesgo de sufrir violencia
por su ejercicio de liderazgo politico o social y, asi, reciban la atencion y apoyo para
recuperarse médicamente y acceder a la justicia. Rutas interinstitucionales que mediante
una atencion integral y coordinada impidan la excusion de esta poblacion de la participacion
electoral.

La presencia de apuestas novedosas requerira de un monitoreo constante en donde las nuevas
formas de participacion generen aprendizajes que puedan decantarse en mecanismos de
participacion que vayan transformando aquellas practicas de exclusidon que persisten en el pais.

4.7.5. Mecanismos de participaciéon ciudadana y electoral

De conformidad con el Articulo 103 de la Constitucién Politica de 1991 de Colombia, “son
mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su soberania: el voto, el plebiscito, el
referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato”.
Los mecanismos de participacion ciudadana establecidos en el articulo 103 de la Constitucién
excepto el voto, se reglamentaron inicialmente por la Ley 134 de 1994, y mediante la Ley 1757 de
2015 se complementaron y modificaron. Estas adecuaciones normativas a los mecanismos fueron
esenciales para fortalecer la democracia en Colombia, empoderando a los ciudadanos y fomentando
una mayor transparencia y rendicion de cuentas en la gestion publica (USPEC, 2022).

La Constitucion Politica de 1991 entregé a los ciudadanos la posibilidad de participar e intervenir
activamente en el control de la gestion publica. Al mismo tiempo, determiné la forma como los
ciudadanos participan en la planeacion, el seguimiento y la vigilancia de los resultados de la gestion
estatal, como se establece en el Articulo 270 “La ley organizara las formas y los sistemas de
participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los diversos niveles
administrativos y sus resultados”.
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e Elvoto: es aquella herramienta, mediante la cual el ciudadano colombiano elige de manera
activa a las personas que considera idoneas para su representacion en las instituciones del
gobierno (Presidencia, vicepresidencia, Camara de representantes, Senado, Alcaldias,
Gobernaciones, Concejos distritales y municipales, Alcaldias locales) (USPEC, 2022).

e El plebiscito: El plebiscito es convocado por el Presidente de la Republica con la firma de
todos los ministros y previo concepto favorable del Congreso de la Republica para que el
pueblo apoye o rechace una decisién del ejecutivo. A consideracion de la Corte
Constitucional en la C-150/2015, el plebiscito también debe tener restricciones sobre
asuntos relativos a leyes aprobatorias de tratados internacionales, a las leyes de
presupuesto y a materias fiscales o tributarias (RNEC, 2023).

e El referendo: Se utiliza para convocar a los ciudadanos a la aprobacién o al rechazo de un
proyecto de ley o una norma juridica vigente. El referendo puede ser nacional, regional,
departamental, distrital, municipal o local (USPEC, 2022). Puede ser de origen ciudadano o
de autoridad para convocar al pueblo a la aprobaciéon o rechazo de un proyecto de norma
juridica o derogue o no de una norma ya vigente. Solo pueden ser materia de referendo ante
las corporaciones publicas, aquellas que sean de la competencia de la respectiva
corporacion o entidad territorial (RNEC, 2023).

e La consulta popular. Es el mecanismo de participacion mediante el cual una pregunta de
caracter general sobre un tema de trascendencia nacional, departamental, distrital, municipal
o local es sometida por los ciudadanos o por el Presidente de la Republica, gobernador o
alcalde (segun sea el caso) a consideracion del pueblo para que este se pronuncie en las
urnas (RNEC, 2023).

e El cabildo abierto: Es la reunion en cada periodo de sesiones ordinarias de las asambleas
departamentales, concejos distritales y municipales o de las Juntas Administradoras Locales
(JAL) que podran celebrarse para tratar los asuntos de interés de la comunidad, y que los
residentes requieren sean estudiados por ser de competencia de la respectiva corporacion.
Reciente jurisprudencia ha expresado que el cabildo abierto consiste en la reunion del pueblo
soberano para discutir libremente sobre los asuntos que le interese o afecte y que mediante
el mismo se pretende “ampliar los escenarios de participacion de los ciudadanos vy, en
concreto, que la comunidad politica de manera directa y publica intervenga y decida acerca
de los asuntos propios de la respectiva poblacién”'? (RNEC, 2023).

e La Iniciativa Popular. Consiste en la posibilidad de que los ciudadanos puedan presentar
proyectos de acto legislativo y proyectos de ley ante el Congreso de la Republica, proyectos
de ordenanza ante las asambleas departamentales, proyectos de acuerdo ante los concejos
municipales o distritales, proyectos de resolucién ante las Juntas Administradoras Locales
(JAL) o ante las corporaciones de las entidades territoriales para que sean debatidos y
posteriormente aprobados, modificados o negados por la corporacion publica
correspondiente. Hay dos tipos de iniciativas, la Legislativa que es la presentacion de un
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proyecto de ley o un proyecto de acto legislativo (que pretende reformar algun articulo de la
Constitucion) para que surta el tramite respectivo ante el Congreso de la Republica; Y la
normativa que consiste en la presentacion de un proyecto de norma ante la correspondiente
corporacion publica territorial (RNEC, 2023).

e La Revocatoria del Mandato: La revocatoria del mandato es un derecho politico por medio
del cual los ciudadanos dan por terminado el mandato que le han conferido a un gobernador
doce (12) meses contados a partir del momento de la posesion del respectivo gobernador o
alcalde y no faltare menos de un afio para la finalizacion del respectivo periodo
constitucional. Vale la pena resaltar que la Sentencia C-150 de 2015 determiné la segunda
restriccion temporal que debia interpretarse en el sentido de que, a partir de la entrada en
vigor de la Ley Estatutaria, en ningin caso proceden tramites ni votaciones para la
revocatoria del mandato en el ultimo afio del periodo correspondiente. Esta iniciativa es de
origen ciudadano, sin embargo, lo podran presentar también las organizaciones sociales,
partidos o0 movimientos politicos cumpliendo con los requisitos exigidos en la Ley 1757 de
2015 (RNEC, 2023).

Asi, este marco conceptual enfatiza la necesaria materializaciéon de estos principios orientados a
mejorar las capacidades de los actores, de las organizaciones sociales para cerrar las brechas
existentes y propiciar una transformacion territorial en donde la cultura democratica contribuya a la
consolidacion de una cultura de paz. Partiendo de estas bases, cada uno de estos elementos se
transforman a su vez, en ejes orientadores de la Politica, de la siguiente manera.
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5. MARCO METODOLOGICO

El proceso de construccion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral -PPPCyE-,
implementé una metodologia de tipo cualitativo y cuantitativo sobre la base de ampliar la
participacion y tomando como referencia los pasos metodolégicos considerados para la elaboracion
de documentos de politica adoptada mediante la figura de documentos CONPES.

Para ello planted los siguientes principios que rigieron el disefio metodoldgico para la recoleccién de
informacion: a) participacion universal; b) promocion de la participacion ciudadana, a través de la
vinculaciéon del Consejo Nacional de Participacion Ciudadana -CNPC y los sectores que la
componen, y de organizaciones de la sociedad civil; c) flexibilidad en el proceso de construccion y
ajustes al instrumento de politica publica, a partir de las recomendaciones propuestas por el CNPC;
y d) la inclusion de los enfoques diferencial, de género, étnico, territorial y curso de vida, planteados
en el art. 111 de la Ley 2294 de 2023.

Para el disefio metodoldgico, se construyo la siguiente ruta de trabajo que apuntaba a dos elementos:
el primero un ejercicio de analisis documental de informacion enviada por ciudadanos y ciudadanas,
organizaciones sociales y sectores del CNPC. Especificamente se desarrollé un ejercicio de analisis
documental que consistié en analizar y revisar las siguientes fuentes: trece (13) documentos de los
sectores que hacen parte del Consejo Nacional de Participacion Ciudadana (CNPC); catorce (14)
documentos enviados por la Confederacion Nacional de ONG; un (1) documento enviado por
transparencia por Colombia; un (1) documento enviado por Foro Nacional por Colombia; un (1)
documento de sistematizacién de los resultados de los dialogos Regionales vinculantes.

Como resultado del ejercicio de andlisis documental se realizaron las siguientes acciones:

» Se elabor6 una matriz de andlisis en el cual se identificaron ciento veintiséis (126) problemas
asociados a la participacion ciudadana y electoral.

> Se realizd un proceso de categorizacion de la politica publica, identificando los siguientes
ejes de accion: a) capacidades y condiciones institucionales; b) capacidades y condiciones
organizativas e individuales; c) participacién ciudadana para la transformacién territorial; y
d) apertura al proceso democratico electoral.

Como resultado, y con la participacion activa de una Subcomisiéon elegida por integrantes del
Consejo Nacional de Participacién Ciudadana, el Departamento Nacional de Planeacién y el
Ministerio del Interior, se elaboré un arbol de problemas que permitié aterrizar el objetivo de la politica
publica, sus lineas de accion y actividades, en el marco de la labor de fortalecimiento y ampliacion
de la politica existente. A su vez, este ejercicio brindd insumos para la ampliacién del diagndstico de
la politica publica existente y definir el horizonte de esta nueva visiéon de la politica publica de
participacion ciudadana y electoral. El arbol de problemas se encuentra como Anexo 01 a este
documento y que en el documento solo tiene algunos extractos.
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El segundo elemento se tradujo en el impulso de escenarios de consulta que involucraron distintos
actores, de diversos sectores, ciclos de vida, poblaciones, y territorios. Al respecto, se disefo e
implementé una estrategia de participacion con el objetivo de involucrar a distintos actores de
diversos sectores, ciclos de vida, poblaciones vy territorios, en la identificacion de acciones que
permitieran materializar los ejes de accidén propuestos en este proceso. Para ello se disefiaron
herramientas metodologicas que permitieron desarrollar tres tipos espacios de participacion:
encuentros virtuales, encuentros presenciales y grupos focales. Labor que ademas se acompané
con el disefio y uso de instrumentos de recoleccion de informacion a través de medios digitales. Se
realizaron dos grupos focales con entidades publicas, sociedad civil y organizaciones politicas, para
recoger insumos para el apartado electoral de la politica publica y se realizaron diferentes encuentros
virtuales y presenciales.

Los encuentros virtuales y presenciales tenian por objetivo recoger alternativas de solucién al
problema principal de la politica publica que fue identificada como punto de partida para el origen de
la ampliacion y fortalecimiento de la politica:

“Falta de condiciones y garantias para la participacion ciudadana y electoral de la ciudadania,
las comunidades, las organizaciones y movimientos sociales y las diversas formas y
expresiones organizativas de la ciudadania, especialmente de los sectores histéricamente
excluidos, para la transformacion territorial, el cierre de brechas y la consolidacién de la paz”.

Los ejercicios de participacion ciudadana se desarrollaron teniendo como guia los ejes de accion de
la politica, preguntando a los participantes sobre acciones concretas de soluciéon que permitieran
superar dicha dificultad, desde sus vivencias y conocimiento del ejercicio del derecho a la
participacion ciudadana y electoral.

En la siguiente tabla, se presenta la metodologia aplicada para el desarrollo de los treinta y seis (36)
encuentros virtuales:

Tabla csicsicsi16i, Metodologia Encuentros Ciudadanos

Encuentros virtuales
Propésito Promover la reflexion sobre la participacion ciudadana desde el actor consultado
a partir del dialogo entre los participantes, para lo cual se organizaron espacios
en los que las organizaciones, sectores, poblaciones, cursos de vida, instancias
de participacion de las localidades presentaron su lectura sobre cémo percibian
el proceso de participacion y cuadles creian que eran los problemas mas
importantes para su ejercicio y las posibles soluciones a estos temas.
Posteriormente los participantes se reunieron en mesas de trabajo con un
moderador y relator de las entidades, orientados por un documento guia que
contenia la descripcion de cada causa y una serie de preguntas dinamizadoras
que enfocaban la discusion.
Actores Voluntariado, Consejos  Territoriales  de Participacion ciudadana,
Organizaciones Ambientales, Veedurias, Departamentos, Municipios,
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Sindicatos Movimientos Sociales Heterogéneos Adulto Mayor, Consejos
Territoriales de Planeacién, Movimientos Barriales, Sector Religioso, Economia
Popular Ciudadania no organizada Confederacion Comunal , Organizaciones
y/o lideres y lideresas de derechos humanos , sectores sociales LGBTIQ+ ,
Juntas Administradoras Locales , Mujeres, NNA (6 a 9 afos), NNA (10 a 12
afnos), NNA (13 a 15 afios), NNA (16 a 17 afios), Juventudes

Metodologia
desarrollada

Metodologia de los “Llamados Ciudadanos”

En el marco de los cuatro ejes estratégicos de la Politica, se establecié una
metodologia para la consulta ciudadana denominada "Llamados Ciudadanos”.
Estos encuentros tuvieron como propdésito identificar alternativas de solucion,
permitiendo que la ciudadania pueda proponer desde sus respectivos sectores.

La metodologia implementada consté de tres (3) momentos esenciales:

e Contextualizacion del Espacio: Presentacion del avance de la politica
publica y sus objetivos.

e Participacion de la Ciudadania: Espacios para que los ciudadanos
aporten sus perspectivas y soluciones desde sus areas de conocimiento
y experiencia.

e Conclusiones y Precisiones Finales: Resumen de los aportes
ciudadanos y orientaciones para los préximos pasos en la construccion
de la politica.

Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

Durante este proceso el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana desarrollo cinco (5) espacios
entre virtuales y presenciales: juntas administradoras locales, asociaciones campesinas, jovenes,
personas con discapacidad y comunales. En la siguiente tabla se describe el proceso adelantado
con cada uno de estos sectores.

e

Tabla osiceice; 2osi, Encuentros presenciales: Iniciativa desde el CNPC

Encuentros presenciales: iniciativa desde el CNPC

Proposito

Promover la reflexion sobre la participacion ciudadana desde el actor consultado
a partir del dialogo entre los participantes, para lo cual se organizaron espacios
en los que las organizaciones, sectores, poblaciones, cursos de vida, instancias
de participacion de las localidades presentaron su lectura sobre como percibian
el proceso de participacion y cuales creian que eran los problemas mas
importantes para su ejercicio y las posibles soluciones a estos temas.
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Posteriormente los participantes se reunieron en mesas de trabajo con un
moderador y relator de las entidades, orientados por un documento guia que
contenia la descripcion de cada causa y una serie de preguntas dinamizadoras
que enfocaban la discusion.

Actores e Juntas Administradoras Locales
e Asociaciones campesinas
e Jbvenes

e Personas con discapacidad
e Comunales
Metodologia Metodologia de los “Llamados Ciudadanos”
desarrollada En el marco de los cuatro ejes estratégicos de la Politica, se establecioé una
metodologia para la consulta ciudadana denominada "Llamados Ciudadanos”".
Estos encuentros tuvieron como propésito identificar alternativas de solucion,
permitiendo que la ciudadania pueda proponer desde sus respectivos sectores.
La metodologia implementada consto de tres (3) momentos esenciales:

e Contextualizacion del Espacio: Presentaciéon del avance de la politica
publica y sus objetivos.

e Participacion de la Ciudadania: Espacios para que los ciudadanos
aporten sus perspectivas y soluciones desde sus areas de conocimiento
y experiencia.

e Conclusiones y Precisiones Finales: Resumen de los aportes
ciudadanos y orientaciones para los préximos pasos en la construccion
de la politica.

Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

Ahora bien, por iniciativa del sector Jovenes del CNPC, se realizaron cinco (5) encuentros territoriales
en los municipios de: Pereira, Ibagué, La Tebaida, Medellin y Manizales. En estos espacios
confluyeron organizaciones sociales, JAL, JAC, grupos de jovenes, grupos de tercera edad, mujeres,
victimas del conflicto armado, entre otros grupos poblacionales. En la siguiente tabla se describe el
proceso desarrollado.

—ar ===

Tabla csiceioei3oei, Encuentros en Territorio

Encuentros en territorio
Propésito Promover la reflexion sobre la participacion ciudadana desde el actor consultado
a partir del didlogo entre los participantes, para lo cual se organizaron espacios
en los que las organizaciones, sectores, poblaciones, cursos de vida, instancias
de participacion de las localidades presentaron su lectura sobre como percibian
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el proceso de participacion y cuales creian que eran los problemas mas
importantes para su ejercicio y las posibles soluciones a estos temas.

Posteriormente los participantes se reunieron en mesas de trabajo con un
moderador y relator de las entidades, orientados por un documento guia que
contenia la descripcion de cada causa y una serie de preguntas dinamizadoras
que enfocaban la discusion.
Actores Jbévenes - Risaralda

Jovenes - Ibagué
Jbévenes - Tebaida
Jévenes - Medellin
Jévenes - Manizales

Metodologia Metodologia de los “Llamados Ciudadanos”

desarrollada En el marco de los cuatro ejes estratégicos de la Politica, se establecié una
metodologia para la consulta ciudadana denominada "Llamados Ciudadanos”".
Estos encuentros tuvieron como propésito identificar alternativas de solucion,
permitiendo que la ciudadania pueda proponer desde sus respectivos sectores.

La metodologia implementada consté de tres (3) momentos esenciales:

e Contextualizacion del Espacio: Presentacion del avance de la politica
publica y sus objetivos.

e Participacion de la Ciudadania: Espacios para que los ciudadanos
aporten sus perspectivas y soluciones desde sus areas de conocimiento
y experiencia.

e Conclusiones y Precisiones Finales: Resumen de los aportes
ciudadanos y orientaciones para los préximos pasos en la construccion
de la politica.

Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

Finalmente, para el desarrollo de la linea de participacion electoral, el Ministerio del Interior a cargo
del Grupo de Asuntos Electorales, generd una serie de encuentros presenciales y digitales los cuales
tenian el objetivo de recoger insumos sobre la participacion politico electoral. En total, se
desarrollaron tres espacios. En las siguientes tablas se presentan los ejercicios desarrollados.

En el primer momento se realizaron dieciséis (16) encuentros presenciales en diferentes territorios

del pais, donde se realizaron de manera interactiva con diferentes poblaciones, mujeres, jévenes y
ciudadania en general.

Tabla vsicsicei4icei. Encuentros presenciales: Componente Electoral
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Encuentros presenciales: Componente electoral
Propésito Promover la participacion ciudadana desde los aportes y conocimientos de la
ciudadania, mediante talleres interactivos, con el fin de recoger insumos para la
construccion de la politica publica de participacién ciudadana y electoral.
Actores Jovenes — Bogota
Ciudadania general — Buenaventura
Ciudadania general — Vista hermosa
Jovenes — Belén de Bajira
Jbévenes — Cali
Mujeres - Risaralda
Comunales — Cundinamarca
Ciudadania general - Bello
Mujeres — Valledupar
Jovenes — Puerto Asis
Jbévenes - Arauca
Ciudadania general - Leticia
Jbévenes - Puerto Narifio
Jévenes - San Andrés
Metodologia Estos encuentros tuvieron como propésito identificar la problematica en el
desarrollada sistema electoral, a su vez dar alternativas de solucidon, permitiendo la
participacion de la ciudadania desde sus respectivos sectores.
La metodologia implementada consto de tres (3) momentos esenciales:
e Contextualizacion del Espacio: Presentacion del avance y objetivo de la
politica publica
e Participacién: Espacios para que la ciudadania aporte sus perspectivas
y soluciones desde sus areas de conocimiento y experiencia, en este
momento se les daba el uso de la palabra y un papel para dar sus
aportes.
e Conclusiones: Resumen de los aportes obtenidos por la ciudadania
Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

En relacion con los grupos focales, estos fueron desarrollados exclusivamente por el Grupo de
Asuntos Electorales del Ministerio del Interior, estos tenian por objeto generar un didlogo mas
cercano con los actores identificados como fundamentales de la participacion politico electoral, para
que, desde sus conocimientos y experiencias, pudieran validar y complementar el componente
electoral.

Estos encuentros se realizaron en el Edificio Bancol piso 11 del Ministerio del Interior donde se obtuvo
la participacion de diecinueve (19) Partidos y Movimientos Politicos entre los que se encuentran:
Cambio Radical, Alianza Verde, Movimiento Salvacién Nacional, MIRA, Unién Patridtica, Dignidad y
Compromiso, Colombia Justa Libre, Conservador, Liberal, Polo Democratico, Gente en Movimiento,
Ecologista, Fuerza de la Paz, Verde Oxigeno, LIGA, Comunes, MAIS, Independientes, Partido de la
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U, ademas participaron nueve (9) entidades u organizaciones como CNE, MOE, Fisc;alia, NDI,
Procuraduria, Civix, Policia, NIMD, Min Igualdad.

Tabla osiceicer50er, Grupos Focales

Grupos Focales

Propésito Recolectar insumos los cuales nos permitan nutrir la formulacion y
ampliacion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral,
desde sus conocimientos y experiencias, asi mismo, avalar y
complementar el componente electoral de la politica publica y definir
posibles problemas y soluciones en las tematicas electorales identificadas
para la PPPCyE.

Actores Entidades competentes
Partidos y movimientos politicos
Metodologia La metodologia que se implementé se basé en cuatro momentos:
desarrollada e Contextualizacion: Presentacion del avance de la politica ptblica y

sus objetivos.
e Identificacion del posible problema, este se basé en cinco
subtemas:
- Seguridad y delitos electorales
- Transparencia y acceso a la informacion
- Formacién Democratico Electoral
- Incentivos Para Buenas Précticas
- Promocion de mecanismos de participacion
De cada tematica se realizaron dos preguntas

e Participacion: Espacio de 3 minutos por persona para que las
entidades y los partidos o movimientos politicos aporten sus
perspectivas y soluciones desde sus areas de conocimiento y
experiencia.

e Conclusiones y Precisiones Finales: Resumen de los aportes
obtenidos por la ciudadania

Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

En cuanto a los instrumentos digitales de consulta estos fueron disefiados con el objetivo de
consultar la mayor cantidad de ciudadanos posible, sobre todo, aquellos que no pudieran participar
desde los encuentros virtuales ni presenciales. Con estos instrumentos se obtuvo la participacion de
7.653 personas de todos los departamentos.
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Tabla oicsicei6iosi, Instrumentos Digitales

Instrumentos digitales
Propésito Validar las problematicas previamente establecidas e identificar alternativas de
solucidn, desde los cuatro ejes de la Politica:

1. Capacidades y Condiciones Institucionales: Fortalecimiento de las
estructuras institucionales necesarias para facilitar la participacion
ciudadana.

2. Capacidades Organizativas e Individuales: Fomento de las habilidades tanto
en la sociedad civil organizada como en los ciudadanos a nivel individual.

3. Participacion Ciudadana para la Transformacion Territorial: Impulso de la
participacion de los ciudadanos en la construccion de territorios mas justos
y equitativos.

4. Apertura al Proceso Democratico-Electoral: Promocion de la inclusiéon y
participacion en los procesos electorales, garantizando transparencia y
accesibilidad

Actores Ciudadania organizada y no organizada

Metodologia Aplicacion encuesta Forms, estructurada asi:

desarrollada 1. Seccién 1 caracterizacion: permite identificar la persona consultada, desde
la edad, territorio donde vive, orientacion sexual, etnia, discapacidad,
género, sexo.

2. Seccién 2 Eje 1: preguntas sobre las capacidades institucionales, que
buscaron complementar las posibles alternativas de solucién para lograr
este mejoramiento de capacidades y condiciones institucionales.

3. Seccién 3 Eje 2: condiciones organizativas e individuales, preguntas
orientadas, a la identificacién de alternativas de solucién para lograr este
mejoramiento de las capacidades de la ciudadania organizada y no
organizada.

4. Secciobn 4 Eje 3: garantias a la participacion ciudadana para la
transformacion territorial, preguntas orientadas a la identificacién de
alternativas de solucién para lograr el cierre de brechas desde la garantia a
la participacién ciudadana.

5. Secciébn 5 Eje 4: Apertura al proceso democrético electoral, preguntas
orientadas a la identificacion de alternativas de solucién para lograr la
apertura al proceso democratico.

Actores e Ciudadania en general
e Mujeres militantes
e Partidos y movimientos politicos
Metodologia Aplicacion encuesta Forms, estructurada asi:
desarrollada

1.Seccién 1 caracterizacion: permite identificar la persona consultada, desde la
edad, territorio donde vive, orientacion sexual, etnia, discapacidad, género,
Sexo.
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2.Seccioén 2 Division: Se establecieron cinco ejes que permiten identificar las
principales problematicas a abordar, en donde se encuentran:
» Sequridad
Accesibilidad
Barreras de participacion
Cultura electoral
Desconfianza en elecciones

YV V VY

3.Secciéon 3: Dependiendo de la respuesta de la pregunta de division, cual haya
sido su seleccién de la principal problematica, se despliega preguntas
enfocadas a la problematica.

Fuente: Ministerio del Interior, Direccion de Democracia. 2024.

A través del desarrollo de estos espacios de participacion, el equipo encargado de la ampliacion y
fortalecimiento de la Politica Publica ha buscado integrar, desde la fase de agenda publica, los
enfoques de derechos humanos, género, poblacional, diferencial, territorial y ciclo de vida'®. Se
destaca el respeto por las opiniones y las distintas ideas que caracterizaron los espacios de
participacion, asi como la representacion de actores que ejercen derechos como el de asociacion,
reunién y protesta en los encuentros presenciales, virtuales y grupos focales. Ademas, se ha logrado
integrar enfoques diferenciales que abordan las necesidades de mujeres, personas con
discapacidad, sectores sociales LGBTIQ+, jovenes, habitantes de zonas rurales, entre otros.

18 Ley 2294 de 2024, Articulo 111°. Participacion DEMOCRATICA PARA LA Reconstruccion Del TEJIDO SOCIAL Y LA
Planificacion PARTICIPATIVA DEL DESARROLLO. El Ministerio del Interior liderara, ampliara y fortalecera la Politica Publica
de Participacion Ciudadana y Electoral, que contara con diversos enfoques: diferencial, de género, étnico, territorial y curso
de vida, con el fin de fortalecer la organizacién de la sociedad civil, las organizaciones sociales y proteger el voto libre,
promoviendo los derechos politicos de las mujeres bajo el principio de paridad y alternancia y de la poblaciéon LGBTIQ+.
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6. DIAGNOSTICO

Entendiendo que la Paz es un derecho y un deber de cada ciudadano a perseguir en aras de
garantizar el Estado Social de Derecho; en la ruta de la construccién y consolidacién de la paz, la
participacion es un propésito y un dinamizador esencial que, si se fortalece permitira superar las
barreras historicas de exclusién social, econémica, politica y cultural en Colombia. Bajo esta
consideracion, el fortalecimiento de la participacion se enmarca en la ampliacién de la democracia,
que depende de una serie de garantias dirigidas principalmente a los sectores histéricamente
excluidos de los escenarios electorales, de incidencia participativa y de control social, entre otros;
sin que esto perjudique u obstaculice la participacion de actores sociales que cuentan con ciertas
garantias para la participacion. En si, el fortalecimiento de la participacion en la perspectiva de
construccion y consolidacién de la paz implica un involucramiento de todos los actores sociales,
organizados y no organizados, bajo los alcances que el Estado social de derecho le otorga a la
ciudadania colombiana, y en el horizonte de reconocimiento e inclusion de toda la ciudadania en las
decisiones que atanen al bien publico.

Respecto de la ciudadania y actores sociales sobre los cuales se deben enmarcar las acciones para
fortalecer la participacion ciudadana en Colombia, a pesar de que la Constitucion Politica y los
desarrollos normativos posteriores en materia de participacion propenden por impulsar y garantizar
la participacion de la ciudadania; en la actualidad se identifica un rezago en el reconocimiento e
inclusion principalmente de la poblacién histéricamente excluida. Ahora bien, en cuanto al desarrollo
del presente diagnostico, considerando que los aspectos particulares de cada sector social se deben
priorizar en la ejecucion de las acciones definidas en el Plan de Accion de la Politica Publica; desde
el ejercicio de la formulacién, se definen los lineamientos generales de la accion institucional y se
busca desarrollar un amplio reconocimiento de actores, contando con que ninguno quede excluido y
buscando que aquellos actores no organizados y en perspectiva de organizarse cuenten con la
garantia de ser incluidos.

Con base en la informacion recolectada en la fase inicial del proceso de ampliacion y fortalecimiento
de la Politica Publica de participacion, fue posible identificar los principales aspectos
problematizados por la ciudadania en cuanto a obstaculos para el goce del derecho a la participacion,
teniendo en cuenta causas y consecuencias. Lo que llevé a comprender como problema central de
la Politica Publica, la limitada y desigual participacién ciudadana y electoral, que impiden el ejercicio
pleno de este derecho, obstaculizando el bienestar social, el desarrollo territorial, la apertura a
nuevas y diversas expresiones organizativas y la construccién de paz.

Esta problematica es el resultado de una serie variables y condiciones problémicas que son
abordadas y analizadas a continuacién mediante la articulacién de ejes y lineas estratégicas que
integran elementos transversales como la pobreza, el conflicto armado y la cultura politica generada
histéricamente. Este diagndstico resulta pertinente para visibilizar oportunidades de intervencion
orientadas a la promocion, defensa, garantia, respeto al derecho, al considerar las limitaciones en
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capacidades institucionales y sociales, asi como otras condiciones asociadas a la capacidad de
incidencia que lo obstaculizan y que seran objeto de atencion mediante la presente politica publica.

6.1. Bajas capacidades y condiciones institucionales para la proteccion,
fortalecimiento, promocién y goce del derecho a la participaciéon ciudadana.

Dentro de este apartado, se presenta la primera causa directa dentro del problema base de la
PPPCyE, evidencia limitaciones especificas para garantizar el derecho a la participacion ciudadana
para la incidencia en la gestion publica. Este eje aborda varios temas especificos que dificultan la
participacion ciudadana efectiva. Al agrupar estas bajas capacidades y condiciones institucionales
se dimensionan cuatro lineas estratégicas de problematizacion: i) Limitada participacion ciudadana
en todo el ciclo de la gestién publica, ii) bajos niveles de acceso de la ciudadania a la informacion
publica, iii) Limitada promocién de los ejercicios de control social a la ciudadania y; iv) el disefio de
politicas publicas. Todo esto en el marco de que el Estado se ha constituido desde una vision vertical
que termina reduciendo la capacidad tanto de dialogo como de acuerdo; asi vemos un factor que
reduce la participacion y, como lo planteé el acuerdo de paz, agudiza los conflictos por limitar el
acceso a la informacion publica en pro del control social y el disefio participativo de las politicas
publicas; reconociendo ademas que, la consolidacion de la paz, teniendo en cuenta, el punto dos (2)
del Acuerdo de Paz, pasa indispensablemente por la movilizacion y participacion ciudadana en temas
de interés publico.

6.1.1. Limitada participacion ciudadana en el ciclo de la gestion publica.

La PPCyYE en el ciclo de la gestidon publica materializa el mandato constitucional de garantizar la
participacion ciudadana en la vida administrativa del pais. Se trata de desarrollar la gestion publica
comprendiendo que la ciudadania es un actor clave e inherente en la cadena del valor publico, tanto
en la configuracién de agendas o en el desarrollo de actividades asociadas a la misionalidad de cada
entidad publica de caracter nacional, territorial y local. Por lo anterior, es necesario identificar los
retos, dificultades y puntos clave de mejora que se espera con la politica.

Por ello, este diagndstico se desarrollé en el marco de los elementos que se interrelacionan y co-
determinan, para lo que se tienen en cuenta dos actores: la institucionalidad reconocida como el
aparataje organizacional, normativo y procedimental de las entidades de la administracion publica y
el conjunto de servidores publicos que la acompafian; por otra parte la ciudadania en su rol de agente
de la participacién ciudadana en la gestién de dicha institucionalidad como “un derecho, una
responsabilidad y un complemento de los mecanismos tradicionales de representacion
politica’(Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, 2009).

Teniendo en cuenta lo anterior, desde la institucionalidad, la efectividad de la participacion ciudadana
incidente se ve obstaculizada por la falta de capacidad institucional para integrar a la ciudadania en
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dichos procesos, asi como la escasa formacion de los servidores publicos para analizar la dinamicas
de participacion e involucrar efectivamente a la ciudadania en la toma de decisiones; impidiendo la
generacion de un vinculo de confianza con la ciudadania para construir e incidir en lo publico, lo cual
se ve aun mas afectado con la falta de legitimidad y desconfianza en el Estado impidiendo generar
una verdadera confianza a la ciudadania frente al interés de lo publico.

También se observa, asi como las posibles debilidades de talento humano para involucrar a la
ciudadania en los asuntos publicos, una escasa colaboracién entre los actores sociales, comunitarios
y el gobierno que impide una verdadera creacién de agenda que responda a las necesidades de la
ciudadania e incluya con falta de mecanismos efectivos de seguimiento y verificacion de acuerdos.

Un ejemplo de esto es:

“En 2018, el 40% de los ciudadanos de Medellin afirma haber participado en algun tipo de
grupo u organizacion, lo cual implica un incremento de 12pp (Puntos Porcentuales) que,
respecto a 2017. Por género, las mujeres participaron mas que los hombres, en el caso de
ellas el porcentaje de participacion en algun tipo de asociacion fue de 42%, mientras que la
proporcion de hombres que afirmé participar fue de 37%. (...) En relacidn con afios anteriores,
para la mayoria de los casos, desde 2016, ha habido una disminucién del porcentaje de
medellinenses que recurre a algun tipo de accion comunitaria, y en 2018, la Unica forma de
accion ciudadana que muestra un incremento es la organizacion con otros y firma de
peticiones. Respecto a las razones, del total de personas que dice participar en acciones
ciudadanas, el 62% afirma realizarlas porque considera que como ciudadano es un deber
participar, siendo esta la motivacion mas difundida entre los ciudadanos” (Encuesta de
Percepcion Ciudadana Medellin, 2018, Pag. 99-100).

“Sin embargo, estos resultados no permiten concluir que en Medellin haya una cultura hacia
la participacion ciudadana ya consolidada puesto que, si bien del total de ciudadanos que
incurren en acciones ciudadanas, la mayor proporcion lo hace por deber ciudadano, este
grupo solo representa el 27% del total de personas de Medellin — el 76% de ciudadanos no
realiza ninguna accién-. El ultimo hecho, el incremento en la proporcion de personas que
participa en acciones ciudadanas por considerar que el Estado no ha servido para solucionar
problemas, se relaciona con la tendencia decreciente, ya mencionada (ver grafico 98), en el
porcentaje de ciudadanos que presenta quejas o acude a las autoridades en busca de ayuda,
y reafirma la necesidad de fortalecer la confianza que tiene la ciudadania en sus instituciones;
ademas, pone de relieve que el surgimiento de muchas iniciativas no se debe a que el Estado
haya propiciado los escenarios para que surjan dichas acciones ciudadanas, como
actividades que enriquezcan la sociedad y fomenten la participacion de la ciudadania, sino
que mas bien éstas han sido el resultado de problematicas que las autoridades se han
mostrado en incapacidad de resolver” (Encuesta de Percepcion Ciudadana Medellin, 2018,
Pag. 99, 105, 106).

Lo anterior guarda relacion con lo que se observa en la siguiente tabla, la percepcion de la ciudadania
sobre la posibilidad de dialogar con un funcionario o incidir dentro de lo publico al afio 2018 ha
disminuido de un 20,5% en el 2009 a 10.1% en el afio 2018 y si su percepcion de que participaciéon
es realmente incidente disminuy6 del 15,4% a 10.1% en los mismos afios.
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Tabla siosice; 755, Encuesta de participacion 2009 - 2018

Preguntas de la Encuesta 2009 2018

TLos funcionarios publicos hoy estan mas dispuestos a 20.5% 10.1%
dialogar con la gente que antes

La participacion ha contribuido a mejorar la confianza 15.4% 9.9%
ciudadana en las instituciones publicas

Fuente: (Velasquez y otros, 2020).

De igual manera, la confianza institucional hacia los entes territoriales como Alcaldias,
Gobernaciones y los Concejos municipales o distritales ha tenido una disminucién en personas de
18 afios 0 mas dentro de estos procesos como se observa en tabla. Esto es relevante debido a que
presentan inconvenientes fundamentales: por un lado, no se logran considerar como espacios
decisorios y de escucha vy, por otro lado, muchas veces son instancias para tratar politicas publicas
o temas sectoriales que ya tiene su propia instancia; es decir para superar el problema de legitimidad
y poca participacion de algunas instancias, se crean otras con los mismos objetivos y funciones, pero
sin una verdadera oportunidad de incidencia.

Fe=ar = --a@yr--a

instituciones 2019-2021-2023

Total nacional (%)
2019 | 2021 | 2923  YAriacién en puntos porcentuales

Confianza en las instituciones y/o actores
(Confia mucho)

2023-2021
Fuerzas Militares 371 26,8 249 -1,9
Registraduria Nacional del Estado Civil 30,7 183 234 51
Defensoria del Pueblo 29,2 189 218 2,9
Policia 279 18,8 89 - 0,1
Fiscalia General de la Nacién 23,7 16,0 171 1.1
Presidencia de la Republica 27,7 17,9 15,2 2,7
Procuraduria General de la Nacién 19,2 13.2 143 1.1
Alcaldia Municipal/Distrital 24,5 19,1 13,8 -5,3
Contraloria (nacional, departamental o municipal) 183 123 13,7 14
Gobernacién 22,8 16,3 134 -2,9
Jueces y magistrados 16,3 11,2 12,8 16
Congreso de la Repiiblica 164 10,6 107 = 01
Asamblea departamental 15,6 10,2 10,5 03
Concejos municipales/distritales 20,4 14,4 104 -4,0
Partidos o movimientos politicos 123 85 6,6 -1,9

Fuente: (DANE, ECP, 2023)

Todo lo anterior esta también relacionado con la escasa comunicacion y visibilizarian la oferta
participativa por parte de la institucionalidad. Esto en especial en regiones apartadas donde la
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comunicaciéon se hace mas compleja, debido a las condiciones inexistentes o muy precarias de
conexion. Tal como lo muestra la proporcién de hogares que utilizaron servicios de television por
cable, satelital o exclusivamente por internet (IPTV).

llustracién 2. Proporcién de hogares que poseen televisor a color convencional,
LCD, plasma o LED Total departamental 2022.

A :
4 5 § / Menor o igual a 70,8%
“1\ ) Entre 70,9% y 81,9%
B C“‘“» W, g Entre 82% y 89%
RS Entre 89,1% y 92,9%

P 22 { A
¢ S = i A \‘ I Mayor a 92,9%

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida - ECV
Nota: Los rangos especificados en este grafico fueron calculados por quintiles.

Dado que el promedio nacional fue de 56,5%, con una cobertura de acceso a television del 66,4%
en las cabeceras y apenas del 22,8% para centros Poblados y areas rurales dispersas, se puede
explicar de cierta manera la baja divulgacion de espacios e instancias de participacién ciudadana
para poblaciones dispersas como campesinos y comunidades étnicas. Esta realidad queda
evidenciada en los contrastes entre regiones: mientras Bogotd D.C. y Valle del Cauca presentan las
mayores proporciones de participacion, con un 78,8% y 71,8% respectivamente, departamentos
como Vichada y Putumayo registran cifras significativamente menores, con solo un 15,9% y un
17,9%, respectivamente.
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6.1.2. Bajos niveles de acceso de la ciudadania a la informacién publica.

El acceso a la informacion publica es una condicién necesaria para la participaciéon ciudadana y el
ejercicio de otros derechos fundamentales, tal como lo resalta la Organizaciéon de Estados
Americanos (2013), el acceso a la informacioén es un derecho para ejercer otros derechos; en este
sentido, segun los dialogos realizados con la ciudadania y sus organizaciones y los documentos
consultados, el acceso a la informacion publica constituye otro pilar fundamental para la participacion
ciudadana informada. Sin embargo, la baja publicacién y difusién de informacién publica pertinente
restringe la capacidad de los ciudadanos de participar de manera efectiva en los asuntos de interés
comun. En el nivel nacional, si bien existen los medios digitales y una divulgaciéon de informacion,
esta sigue siendo limitada para satisfacer las necesidades y el conocimiento de la ciudadania. A nivel
territorial, la falta de inversion en actualizacion tecnoldgica y en alternativas de acceso para las
poblaciones en zonas dispersas dificulta ain mas que la ciudadania conozca las oportunidades de
participacion ciudadana por medios digitales. Por ello, es necesario fortalecer otros medios de
comunicacioén no digitales que permitan ampliar el alcance de la informacién y mejorar el acceso a
la participacion.

Segun el Boletin Técnico de los indicadores basicos de tenencia y uso de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC) en hogares y en personas de cinco afios y mas, realizado a
nivel departamental por el DANE (2023) en la Encuesta de Calidad de Vida (ECV), la principal razén
por la cual los hogares no contaban con conexién a Internet a nivel nacional fue el costo elevado,
que represent6 el 49,7%. Le siguieron los hogares que no consideraron necesario el servicio (31,3%),
aquellos que no saben como utilizarlo (5,2%), los que no disponen de un dispositivo para conectarse
(4,6%) y quienes no acceden debido a la falta de cobertura en su zona (4,4%).

llustracién 3 - Distribucion de los hogares que no poseen conexién a Internet,
segun razén principal por la que el hogar no tiene conexion Total nacional,
Cabecera y Centros poblados y rural disperso 2023

56

Ministerio del Interior — Sede Correspondencia

Edificio Camargo, calle 12B N° 8-46, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 242 7400 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 91 04 03
servicioalciudadano@mininterior.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

Interior CNPC Departamento

Consejo Nacional de Participacion Ciudadana N a cio nal de P Laneacién

54,8
49,7

40,7
40 -
31,3 31,0 31,7
30
20
10,9
10
52 46 44 25 44 37 2o 6,5 62 o

w23 1,2 038 0,7 11 I 1,2 03

ol I Bl ? 0528 I o mm 05 M L2 06 03

Hogares sin conexidn 2 Total nacional Cabecera Centros poblados y
internet (miles) rural disperso

Parcentaje

6.495 4119 2376

Area
Es muy costoso
No lo considera necesario
No sabe usarlo
No tiene un dispositivo para conectarse
W No hay cobertura en la zona
W Tiene acceso desde el trabajo, la institucion educativa o la vivienda de otra persona

Fuente: Boletin Técnico (DANE, 2023)

El gréfico indica que el alto costo es la principal barrera para la conexién a Internet en Colombia,
especialmente en las zonas urbanas, mientras en las zonas rurales, ademas del costo, se suman
desafios relacionados con la cobertura, la falta de dispositivos y la capacitacion en el uso de Internet.
Estas diferencias resaltan la necesidad de politicas diferenciadas que aborden tanto el costo como
las limitaciones de infraestructura y alfabetizacion digital, especialmente en areas rurales y dispersas,
para reducir la brecha digital en el pais.

Asi mismo, la siguiente grafica evidencia que los bajos niveles de uso de Internet en Colombia estan
fuertemente influenciados por el desconocimiento de cémo utilizarlo, lo que limita significativamente
el acceso de la ciudadania a la informacién publica. La falta de habilidades digitales, junto con la
percepcion de que el servicio no es necesario y las restricciones de uso, son barreras que reducen
la capacidad de los ciudadanos para acceder a informacion relevante para su participacion en
asuntos publicos. En las zonas rurales, la situacion es aun mas compleja debido al costo elevado y
la falta de cobertura, lo que agrava la desigualdad en el acceso a informacién y servicios digitales
esenciales.

Para garantizar un acceso equitativo a la informacion publica, es fundamental adoptar un enfoque
diferencial y territorial que responda a las condiciones y limitaciones de cada region y grupo
poblacional. Persisten brechas en la conectividad a internet en varias zonas del pais, lo que restringe
el acceso a la informacion publica para muchos ciudadanos. Ademas, el acceso varia segun la edad,
lo que hace necesario identificar los formatos y canales mas adecuados para cada sector de la
poblacién. Solo asi el Estado podra cumplir efectivamente con su deber de garantizar este derecho
fundamental. En este contexto, es imperativo que las entidades publicas dispongan de espacios en
sus paginas web visibles, accesibles y que garanticen la recepcion de PQRS de manera segura y
confidencial.
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Lo anterior debe acompanarse de la mejora en la infraestructura de conectividad digital,
especialmente en areas rurales y de programas de alfabetizaciéon digital, de modo que toda la
ciudadania pueda ejercer su derecho a informarse y participar activamente en la gestién publica y

en la toma de decisiones.

llustracién 4 - Distribucion de las personas que no usan Internet, segun razén
principal de no uso Total nacional 2023

50

40,1 40,8
40

30

39,1
' 24,8 24,5 25,1
20 4 18,2 19,5 16,4
93 10,9
10 - 81 ’ 6.2
4,8 23 47 0.6 33 19 08 14
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Porcentaje

Total nacional Cabecera Centros poblados y
rural disperso
Personas de § afios y mas
gue no usan internet | miles) 11.065 6.540 | 4526
Area
No sabe usarlo Mo lo considera necesario M Es muy costaso
M No le tienen permitido usar internet No hay cobertura del servicio en la zona Por razones de seguridad o privacidad

Otra

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida (DANE, 2023).

De igual manera, se percibe que un acceso equitativo, es imprescindible que cada entidad mejore
su capacidad para adaptar la informacion a las caracteristicas de los diferentes grupos de interés
como lo son los ajustes razonables para las personas con discapacidad, lenguaje claro e inclusivo,
entre otros, permitiendo a la ciudadania participar de forma informada y en condiciones de igualdad.
Esto pues, implica la mejora de la capacidad institucional en que cada uno de los ciudadanos
independiente de su condicién fisica, territorial pueda acceder y tenga la posibilidad de conocer
oportuna y clara la informacion correspondiente a los diferentes procesos de participacion, puesto
que deberian existir una capacidad o lineamientos disponibles para generacién de informacién
adecuada a los perfiles de los grupos de interés teniendo en cuenta los medios de comunicacién
digitales y los no convencionales.

Asi como lo muestra Demarco (2023) las brechas digitales estan muy arraigadas en el pais, quienes
mas padecen esta brecha son las poblaciones rurales (campesinos, mujeres, pueblos indigenas y
pueblos NARP). De acuerdo con el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, a nivel mundial, el acceso a internet refleja una clara desigualdad de género:
mientras que el 42% de las mujeres utiliza internet, esta cifra asciende al 58% en los hombres, lo
que demuestra una menor oportunidad para las mujeres en el acceso y uso de herramientas
tecnoldgicas, una situacion conocida como brecha digital de género.
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Ademas, un estudio de la fundacion Women's Rights Online en el que fueron entrevistadas 10.000
mujeres y hombres de Colombia, Ghana, Indonesia y Uganda, evidencié que en nuestro pais existe
una brecha de conectividad del 17%, donde se evalud la capacidad de acceder a un teléfono
inteligente, conexion 4G, internet ilimitado y el uso cotidiano de tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC). Ademas, el estudio destaco que el 22% de las mujeres en areas rurales enfrenta
dificultades para acceder al servicio de internet, mientras que el 45% no lo utiliza debido a la falta de
conocimientos sobre su manejo. Estos datos subrayan la necesidad de implementar politicas que
promuevan la equidad de género en el acceso y el uso de las TIC, particularmente en contextos
rurales y con un enfoque diferencial.

6.1.3. Limitada promocién de los ejercicios de control social a la ciudadania.
A) Retos en la inclusion de acciones institucionales para la promocién del control social

La promocién de control social por parte de las entidades del Estado se enmarca en lo
dispuesto en el articulo 103 de la Constitucion Politica que establece que:

“El Estado contribuira a la organizacion, promocidn y capacitacion de las asociaciones
profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comun no
gubernamentales, sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan
mecanismos democraticos de representacién en las diferentes instancias de participacion,
concertacion, control y vigilancia de la gestion publica que se establezcan.”

De conformidad con esta responsabilidad de contribuir a la promocién y capacitacion de la
ciudadania, entre otros para la vigilancia y control de la gestion publica, los organismos
publicos deben ser garantes de este derecho al control social a través de la obligacion de
brindar todo el apoyo requerido para el ejercicio de dicho control por parte de la ciudadania
(articulos 34 y 35 de la Ley 489 de 1998; Ley 850 de 2003 y 1757 de 2015).

En este contexto, el Estado como garante del derecho a la participacion en ejercicio del
control social debe incentivar y facilitar la misma a través de acciones como la formacion y
capacitacion, brindar la informacion requerida, orientar el ejercicio del control social y
facilitar la creacién y funcionamiento de organizaciones sociales para el control social, entre
otras.

De la revision del avance en el cumplimiento de estas obligaciones de promocién del control
social a cargo de las entidades publicas realizada a través de indice de desempefo
institucional que se mide anualmente a través del formulario de mediciéon y avance a la
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gestion (FURAG) se logré identificar que para la vigencia 2024, las entidades nacionales y
territoriales incluyen acciones en su planeacién para la promocion del control social e
implementan actividades para facilitar la vigilancia ciudadana en la gestion.

Asi segun se muestra en la siguiente grafica, para el caso de las entidades del orden
nacional, en promedio el 71% de las entidades reportan como acciones de promocion del
control social las siguientes: Planeacion de Acciones para promover y facilitar el control
social, Implementacion de acciones de Control social a la gestion publica, Inclusion de
veedurias ciudadanas y grupos de control social en acciones de participacion, Vigilancia y
control social a la gestidn publica, Difusién de informacion sobre Control social a la gestion
publica, Participacion de Veedurias ciudadanas y grupos de control social en rendicion de
cuentas.

Fuente. Funcion Publica, preguntas FURAG 2024

De acuerdo con estos resultados, si bien los organismos nacionales incluyen en su
planeacion y gestion anual acciones de promocién del control social, persisten debilidades
para efectivamente la ciudadania sea involucrada en las actividades de participacion para
la vigilancia de la gestion institucional (69%) y que las veedurias y grupos de control social
intervengan en los espacios de dialogo de la rendiciéon de cuentas (61%).

Por su parte las entidades del orden territorial, que incluyen, Gobernaciones, Alcaldias y
entidades descentralizadas como empresas sociales del Estado (hospitales) empresas de
servicios publicos, institutos de transporte, deporte y recreacion, asi como universidades
reportan en promedio un 64% de acciones para la promocion del control social, tal como se
presenta en el siguiente grafico:

Fuente. Funcion Publica, preguntas FURAG 2024
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1 Planeacion de Acciones para promover y facilitar el control social
2 Implementacion de acciones de Control social a la gestion publica
3 Inclusion de veedurias ciudadanas y grupos de control social en acciones de

participacion

4 Vigilancia y control social a la gestion publica

5 Difusién de informacién sobre Control social a la gestién publica

6 Participacién de Veedurias ciudadanas y grupos de control social en rendicion de
cuentas

7 La ciudadania vigilé la gestion publica y sus resultados, asi como la como garantia

de sus derechos

Como se observa en el grafico que las entidades territoriales presentan debilidades en la
realizacion de acciones de promocion del control social, lo cual es significativo en las
siguientes acciones: Planeacion de Acciones para promover y facilitar el control social, la
falta de acciones para involucrar a la ciudadania en la vigilancia y control social a la gestion
publica, y la Difusion de informacién sobre Control social a la gestion publica

B) Acciones de formacion y capacitacion en control social:

En el marco de las acciones de promocién del control social, a través de compromisos
interinstitucionales, las entidades que integran la Red Institucional de Apoyo a Veedurias
adelantan acciones de capacitacion a los ciudadanos y las veedurias ciudadanas. Las
entidades de la RIAV que tienen estos compromisos en el Plan de accion interinstitucional
son ESAP, Funcion Publica y Ministerio del Interior.

La tabla 12 presenta los datos de formacion en control social promovida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), con el objetivo de fortalecer la
participacién ciudadana en la supervision y control de la gestion publica.
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Segun el registro, durante el periodo comprendido entre el 7 de agosto de 2022 y_el 30 de
agosto de 2025, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, ha capacitado a un
total de 19.237 ciudadanos en temas relacionados con el control social.

Fuente: tablero de control Funcién Publica

Estas jornadas de formacion se han desarrollado mediante estrategias de capacitacion
tanto virtuales como presenciales, permitiendo asi ampliar la cobertura y llegar a diferentes
regiones del pais, fortaleciendo las capacidades ciudadanas en el ejercicio del control social
y la veeduria ciudadana.

Estas actividades contribuyen al fortalecimiento de capacidades ciudadanas en materia de
gestion publica y control social, promoviendo la inclusion y la participacion activa de
distintos grupos poblacionales

Durante la vigencia 2024, un total de 7.622 ciudadanos fueron capacitados en temas de
control social, de los cuales 4.117 fueron hombres, 3.482 mujeres y 23 personas se
identificaron con otro género. Esta participacion diversa incluyo representantes de pueblos
étnicos como comunidades indigenas, poblacion afrodescendiente, raizal, palenquera y
rom, quienes se integraron activamente a los procesos formativos, fortaleciendo sus
capacidades en mecanismos de participacion ciudadana, veeduria y vigilancia a la gestion
publica. Esta inclusion étnica reafirma el compromiso institucional con un enfoque
diferencial que promueve la equidad, la diversidad y la representatividad en el ejercicio del
control social.

Las capacitaciones fueron desarrolladas principalmente a través de cursos virtuales
ofrecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), entre los cuales
se destacan: el curso virtual "Veedurias ciudadanas: ; Como evaluar la gestion publica con
enfoque de derechos humanos?" y el curso "Veedurias con enfoque étnico".
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Asimismo, en convenio con la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), se
llevaron a cabo varios cursos, entre ellos:

. Curso virtual "Control social al servicio de la ciudadania"

. Curso virtual "Control social y veeduria ciudadana"

. Seminario "Participacion ciudadana, politicas publicas y control social"

. Curso "Las mujeres rurales cuidan lo publico"

. Curso "Control social al licenciamiento ambiental de proyectos, obras y actividades

de competencia de la ANLA"

. Curso virtual "Control social a la gestion de riesgos de desastres”

. Taller "Control social y cuidado de lo publico del derecho a la salud para la
ciudadania"

. Curso "Control social a los servicios publicos"

Curso virtual - Control social a la implementacion del Acuerdo de Paz ESAP- DAFP.
Seminario- Mecanismos de participacion ciudadana para el control social ESAP.

Curso virtual - Control social al licenciamiento ambiental de proyectos, obras y actividades
de competencia de la ANLA ESAP- DAFP.

Seminario - Control social a los servicios publicos ESAP.
Seminario - Participacion ciudadana, politicas publicas y control social ESAP.
Seminario - Participacion ciudadana y control social ESAP.

Seminario - Ciudadania activa: participacion y control social en la gestion publica

Durante la vigencia 2025 (enero-junio), se capacitaron en temas de control social a un total
de 3.200 ciudadanos, de los cuales 1.433 fueron hombres, 1.757 mujeres y 10 se
identificaron con otro género. Dentro de los ciudadanos capacitados se encuentran los
siguientes pueblos étnicos: comunidades indigenas, poblacion afrodescendiente, raizal,
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palenquera y rom, quienes participaron activamente en los espacios de formacion,
fortaleciendo sus conocimientos en mecanismos de participacién ciudadana, veeduria
ciudadana y vigilancia a la gestion publica. Esta inclusidon étnica reafirma el compromiso
con un enfoque diferencial que promueve la equidad y la representatividad en los procesos
de control social.

Aunque estos esfuerzos representan un avances en el fortalecimiento de capacidades
ciudadanas para el control social, el niumero total de personas capacitadas es reducido en
comparacion con la cantidad de ciudadanos mayores de 18 afos en el pais. Esto evidencia
que los programas de formacion en control social aun no logran llegar a una parte
significativa de la poblacion, limitando el alcance de estos ejercicios a una reducida parte
de la sociedad.

Este bajo nivel en la cobertura de acciones de capacitacion afecta la capacidad ciudadana
para el ejercicio de su derecho al control social, debido al desconocimiento generalizado
sobre los mecanismos de control social, representando una barrera importante para que la
participacion ciudadana sea mas efectiva. La falta de formacién en estos procedimientos y
el desconocimiento de las posibilidades de supervision, afectan la capacidad de los
ciudadanos para realizar un seguimiento efectivo de la actuacion de las autoridades. Esta
limitacion en el conocimiento restringe el potencial de control social como herramienta de

64

Ministerio del Interior — Sede Correspondencia

Edificio Camargo, calle 12B N° 8-46, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 242 7400 - Linea Gratuita: (+57) 01 8000 91 04 03
servicioalciudadano@mininterior.gov.co


mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

e =

|nteri0r CNPC Dcpar’t‘amento

Consejo Nacional de Participacion Ciudadana Macional de Planeacion

transparencia y rendicién de cuentas ya que, sin la preparacion adecuada, los ciudadanos
carecen de la capacidad de exigir de manera fundamentada y organizada la responsabilidad
de las autoridades.

Ademas, la falta de iniciativa desde las instituciones y el limitado alcance para promover y
fortalecer el control social en todo el territorio nacional contribuye a debilitar las
posibilidades de la ciudadania para ejercer la vigilancia y control a la gestién publica en
forma mas eficaz. Sin programas de capacitacién mas accesibles y una promocion activa,
tanto los ciudadanos como los funcionarios locales, carecen de una comprension completa
de cdmo implementar y utilizar estos mecanismos de manera efectiva. Tal como lo muestra
lo expresado por los espacios de participacion propiciados durante el 2024 para la
construccion de esta misma politica, la articulacion con el Consejo Nacional de Participacion
Ciudadana —CNPC- permiti6 evidenciar falencias en la ciudadania, en los consejeros y en
los funcionarios en cuanto la promocion de ejercicios de control social y conformacién de
veedurias. Esto no solo disminuye la transparencia, sino que también debilita la confianza
publica en las instituciones, pues los ciudadanos perciben que existen limitados canales
adecuados para influir en las decisiones y supervisar la gestién publica y, ademas, va
consolidando practicas e imaginarios que alejan a los ciudadanos de las discusiones
publicas.

Para fortale.cer el control social, es fundamental que se amplien las iniciativas de
capacitacion, incluyendo a mas sectores de la poblacibn que se encuentren en
comunidades vulnerables, como mujeres, campesinos, victimas, pueblos étnicos, entre
otras, y que se disefien e implementen programas sostenibles de formacion en todo el pais
con enfoques territoriales y poblacionales. Sin este tipo de esfuerzo institucional, la
ciudadania no podra ejercer su derecho al control social de manera efectiva, limitando asi
su influencia en la toma de decisiones y reduciendo las garantias de transparencia en la
accién gubernamental

Un ejemplo que permite ilustrar posibles esfuerzos institucionales en esta materia es la experiencia
reciente de la Escuela de Liderazgo y Participacion del Ministerio del Interior, una apuesta
orientada al fortalecimiento del liderazgo ciudadano y la cultura democratica. Entre 2020 y 2025,
esta iniciativa ha logrado certificar a 7.918 personas en distintos programas formativos, sobre un
total de 24.666 personas inscritas. La oferta educativa se ha desarrollado a través de cursos
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virtuales gratuitos dirigidos especialmente a jovenes, mujeres, personas con discapacidad y lideres
sociales, contribuyendo a reducir brechas histéricas en el acceso a la formacién ciudadana.

Los programas abordaron tematicas fundamentales como el control social, la participacion y
liderazgo en organizaciones de personas con discapacidad, la participacion ciudadana y las politicas
publicas, asi como la participacion politica de mujeres y jovenes. Estas lineas tematicas responden
a una vision integral de la participacion, que busca no solo informar, sino también empoderar a los
ciudadanos para incidir en la toma de decisiones publicas y fortalecer los procesos democraticos
desde lo local.

Tabla 10. Personas inscritas y certificadas en los diferentes cursos entre 2020 y

2025
PERSONAS INSCRITAS Y CERTIFICADAS EN LOS DIFERENTES CURSOS ENTRE 2020 Y
2025
Personas
Programa / Cohorte certificadas
Participacion Politica de Mujeres 1091
Participacion Politica de Jévenes 1291
Control Social 2094
Participacion y Liderazgo en Organizaciones de Personas con Discapacidad 785
Participacion Ciudadana y Politicas Publicas 2657
Total Certificados 7918
Total Inscritos 24666
Fuente: Informe Escuela Virtual de Participacion Ciudadana Corte 04 de marzo de 2025 del Ministerio del
Interior

La alta participacion alcanzada por algunos cursos, como el de Participacion Ciudadana y Politicas
Publicas (2.657 certificados), el curso de Control Social (2.094 certificados) o el de Participacién
Politica de Jovenes (1.291 certificados), da cuenta de la receptividad de la ciudadania frente a estos
espacios de formacién. Asimismo, la implementaciéon de cursos con enfoques poblacionales
especificos, como el de Participacion Politica de Mujeres (1.091 certificados) y el de Participacion y
Liderazgo en Organizaciones de Personas con Discapacidad (785 certificados), evidencia un
compromiso por construir una formacion inclusiva, equitativa y transformadora.

La Escuela de Liderazgo y Participacion del Ministerio del Interior demuestra que es posible construir
modelos sostenibles y escalables de formacion ciudadana. Al articular enfoques territoriales,
virtualidad accesible y alianzas interinstitucionales, estos procesos pueden generar impactos
significativos en el fortalecimiento democratico del pais. No obstante, como se ha sefalado, para
consolidar una verdadera cultura del control social, es imperativo avanzar en la sistematizacion de
estas experiencias, garantizar su continuidad en el tiempo y profundizar su despliegue territorial con
recursos estables y voluntad politica.
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6.1.4. Proceso de las politicas publicas.

Por ultimo, el disefio de politicas publicas en Colombia muestra deficiencias que impactan a la
participacion ciudadana en su construccion. A pesar de que la participacion esta concebida como
derecho, el analisis documental refleja nuevamente la ausencia de politicas realmente adaptadas a
las necesidades territoriales, sectoriales y poblacionales. Ademas, los instrumentos de seguimiento
y evaluacion son insuficientes, lo que dificulta la recopilacion de datos y la mejora continua de los
procesos de participacion. La busqueda de informacion en el diagnéstico mostréd que las capitales
son quienes mas informacion producen respecto a la participacion de especial proteccién y, aun asi,
sigue siendo insuficiente para poder hacer un diagnéstico acertado sobre la participacién de estos
en las instancias de participacién ciudadana.

Por ejemplo, el analisis realizado sobre la participacién ciudadana por Bogota como Vamos muestra
que, ante la pregunta ¢ Por qué no participé en los espacios de participacion?, la respuesta mas
comun fue la falta de tiempo. Sin embargo, un analisis mas detallado destaca que mas del 36% de
las personas mencionaron razones relacionadas con la falta de informacién y el desconocimiento
sobre como participar. Esto evidencia que, incluso en la capital, que cuenta con un mayor desarrollo
informativo y acceso a medios de comunicacion, la informacion sigue siendo una variable crucial
para considerar para fomentar y garantizar la participacion ciudadana.

Tabla 8iiceiios; 1185, ; Por qué no participé en los espacios de participacion?

Afo 2024 2023

Respuesta % Cdodigo Base % Codigo Base
Falta de tiempo 47,65 % PC7B_ 475 4221% PC7B_ 475
Falta de informacion 2543 % PC7B_ 267 2292% PC7B_ 229
No le interesa 1519% PC7B_ 150 24,09 % PC7B_ 256
No sé como participar 10,70 % PC7B_ 109 10,19 % PC7B_ 110
No sirven / Son poco efectivos 832% PC7B_ 9% 6,53% PC7B_ 80
Los temas no son de su interés 6,01 % PC7B_ 72 645 % PC7B_ 60
Desconfianza en los organismos de participacion | 5,31 % PC7B_ 61 2,05% PC7B_ 20
Miedo / Para no meterse en problemas 5,08 % PC7B_ 56 2,14 % PC7B_ 24
Insuficiencia de los espacios de participacion 1,93 % PC7B_ 23 1,46% PC7B_ 12
La legislacion es muy rigida y exigente 1,21 % PC7B_ 13 0,11 % PC7B_ 2

Fuente: Bogota Como Vamos (2024).

La gestion de la informacion es limitada, afectando la capacidad de las instituciones para responder
a las demandas de la ciudadania de manera agil y efectiva. Para que la participacion ciudadana en
la formulacién de las politicas tenga un impacto real, es necesario fortalecer la articulacion entre el
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Estado y la ciudadania, promoviendo una colaboracion constante en la busqueda de soluciones a
los problemas publicos.

Sin embargo, esto no es sencillo ya que las debilidades histéricamente construidas mediante la
exclusion de grupos poblacionales siguen siendo un reto en términos de fortalecer las bajas
capacidades para que puedan ser involucradas. Estas capacidades pueden favorecer que la
ciudadania, discuta alrededor de los planes de desarrollo, de las politicas publicas y de los asuntos
que les conciernen y puedan ser mayormente tenidas en cuenta en la toma de decisiones. Una forma
de lograrlo sin duda con los grupos de ciudadanos organizados, pero hay dificultades como las que
abordaremos a continuacion.

Antes de cerrar este apartado de capacidades y condiciones institucionales no esta de mas enunciar
un aspecto que fue surgid recurrentemente en el diagndstico y fue la escasa coordinacion
interinstitucional. Lo cual se evidencia en: la fragmentacién entre diferentes entidades publicas y
privadas lo que genera esfuerzos dispersos, redundantes o ineficaces en promover la participacion
ciudadana en el pais; una falta de Informacién y Educacion Civica ya que los ciudadanos desconocen
sus derechos, los procesos electorales y las funciones de las instituciones limitando su participacion;
genera Baja Confianza en las Instituciones, ampliando la percepcion de corrupcion, la ineficiencia o
la falta de transparencia reduciendo la disposicion de la ciudadania a involucrarse en procesos
participativos y electorales; propicia procesos complejos y burocraticos, asi participar en consultas,
votaciones o comités suele ser complicado y desmotivador; y esto hace que no haya espacios de
didlogo y consulta suficiente, lo cual limita la legitimidad y el impacto de la participacion. Esta falta
de coordinacion interinstitucional también muestra que audn nuestro pais tiene que vincular la
participacion, la transparencia y la rendicién de cuentas para que exista una gobernanza que permita
hablar de un Estado moderno.

6.2. Bajas condiciones organizativas e individuales para el ejercicio del
derecho a la participaciéon ciudadana.

Las bajas condiciones organizativas e individuales para la participacion ciudadana limitan la
efectividad de la democracia participativa, ya que el Estado y la ciudadania se ven desafiados a crear
entornos que permitan una incidencia real en los procesos de toma de decisiones. La participacion
democratica no solo implica la voluntad individual de los ciudadanos, sino también la capacidad
colectiva de organizarse, movilizarse y alcanzar los objetivos comunes. Estas debilidades
organizativas y de control social afectan profundamente esta capacidad, presentdndose como
desafios en distintos ambitos que requieren atencion; sobre el reconocimiento que, son debilidades
que requieren tramitar condicionantes de cultura politica, formacion ciudadana y politica,
actitudinales y de gestién ciudadana. Teniendo en cuenta ello, los sub - ejes de problematizacién
son: i) débiles capacidades de las organizaciones sociales y ciudadanias; ii) baja efectividad para el
ejercicio de veedurias y control social; iii) dificultad en la conformacién del Sistema Nacional de
Participacion Ciudadana vy; iv) dificultades para la incidencia de las instancias de participacion
ciudadana. Estas lineas estratégicas deberan ser leidas y abordadas en clave del punto 2 del
Acuerdo de Paz (2016), donde se resalta la importancia que tiene el control y la veeduria ciudadana
para la gestion publica y la transparencia, pero también para evitar que se involucren estructuras
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criminales en la institucionalidad. Sélo asi podremos fortalecer la planeacién democratica y
participativa, hacia una sociedad mas incluyente, con garantias de bienestar social y acceso seguro
para la participacion.

6.2.1. Débiles capacidades de las organizaciones sociales y ciudadanias.

Las débiles capacidades de las organizaciones sociales y de la ciudadania obstaculizan una
verdadera construccion de la democracia participativa efectiva. Estas limitaciones tienen multiples
causas, que incluyen dificultades para que los ciudadanos conformen y mantengan organizaciones
sociales sostenibles. Ademas, existe una representacion limitada de grupos vulnerables dentro de
estas organizaciones tales como mujeres, jovenes, campesinos y los sectores sociales LGBTIQ+,
entre otros, lo cual perpetua la exclusién de sectores importantes de la sociedad en la toma de
decisiones.

La Tabla 11 revela el resultado de la Encuesta de Cultura Politica del 2023, que indican un bajo nivel
de participacion en diversas organizaciones sociales, lo que refleja débil capacidad organizativa y de
involucramiento ciudadano para esta vigencia. Aunque la Junta de Accion Comunal muestra un leve
incremento en la participacién, alcanzando el 5,1% en 2023, este porcentaje sigue siendo bajo en
relacién con la poblacion total, lo que limita su potencial como espacio de gestion y desarrollo
comunitario. Por otro lado, la pertenencia a organizaciones religiosas ha disminuido
considerablemente, pasando del 6,7% en 2019 al 4,4% en 2023, lo cual puede estar relacionado con
cambios en las dinamicas sociales y una pérdida de interés en la organizacion a través de estas
estructuras.

organizaciones o instancias, 2019 — 2021 - 2023

Total nacional (%)

Variacién en punto:

Organizacion o asociacion campesina, agropecuaria o

08 05 I 06 I 01

de pesca

Grupo, organizacién o instancia 2019 2021 2023 porcentuales 2023-
2021

Junta de Accién Comunal 39 41 N 5,1 I 1,0 I.
Grupo u organizacion religiosa 6,7 46 - 44 - w02
Organizacién cultural o deportiva 18 1210 161 04 I
Cooperativa de trabajo 14 111 1410 03 I
Organizacién étnica 11 osll 140 0,5 1
Organizacién educativa 15 o8l 120 0,5 |
Junta de edificio o conjunto residencial o6 o7l osll o0
Organizaciones comunitarias 1.0 06 I 0.8 I e 0,2 l

i

i

i

1

Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023)
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Ademas, la participacion en otros tipos de organizaciones, como las culturales, deportivas,
cooperativas de trabajo y étnicas, sigue siendo minima, con cifras inferiores al 2%. Esta baja
participacion refleja una limitada capacidad de cohesion social y de accién colectiva en estos
espacios, lo cual restringe el desarrollo de una ciudadania activa y con poder de incidencia. El
estancamiento en organizaciones vecinales y comunitarias sugiere que las instancias de
participacion a nivel local no estan logrando atraer a nuevos participantes, posiblemente debido a la
falta de recursos, interés o conocimiento. Estos datos subrayan la necesidad de fortalecer las
capacidades organizativas y la motivacién ciudadana para participar, con el fin de crear una
estructura social mas robusta que promueva una participacion activa y efectiva en la gestion publica.

Tabla 5icsiosi1 385, En el dGltimo afio ¢ usted o algin miembro de este hogar ha participado en
alguna o algunas de las siguientes organizaciones, espacios o redes?

Total nacional (%)

Variacién en punto:

Grupo, organizacién o instancia porcentuales 2023-
2019 2021 2023
2021

Junta de Accién Comunal 39 41 5,1 I 1,0

Grupo u organizacién religiosa 6,7 46 - 44 - w402

Organizacién cultural o deportiva 1.8 120 1.6 04 I

Cooperativa de trabajo 14 110 140 03 i

Organizacién étnica 11 ool 140 05 1

Organizacién educativa 15 ozl 1200 0,5 1

Junta de edificio o conjunto residencial 06 07 I 08 I 01

Organizaciones comunitarias 1,0 06 I 0.8 I i 0,2

Organizacion o asodiacidon campesina, agro, uaria o i

"9 pesiiia, agropec 08 05 06 w1 ;

de pesca |
Afio 2024 2023 2022 2019 H
Respuesta % Cédigo Base % Codigo Base % Codigo Base % Codigo Base ©
Ninguna (a) 69,41 % PC7_ 1023 7411% PC7_ 1096 6587 % PC7_ 984 51,67% PC7_ 761 «
Juntas de accién comunal o grupos de vecinos 14,41 % PC7 227 1085% PCT 161 11,63 % PCT 175 1443% PCT 240
Grupos, clubes o asociaciones deportivas o de recreacion 384 % PCT_ 52 219% PC7_ 38 741% PC7_ 112 14,64% PC7_ 232
Asociaciones de padres de familia 386% PC7_ 63 358% PC7_ 48 661% PC7_ 99 13,16% PC7_ 198
Redes sociales que promueven iniciativas ciudadanas, ambientales, civicas, culturales o deportivas 2,87 % PCT_ 56 2,09% PC7_ 33 653% PC7_ 99 1321% PC7_ 200
Grupos, clubes o asociaciones culturales (teatro, danza, musica, etc.) 273% PC7_ 58 3.03% PCT_ 51 540% PC7_ 82 11,19% PC7_ 176
Organizaciones o grupos de defensa y proteccién del medio ambiente o de los animales 2,62 % PCT, 33 1,52% PCT 24 491% PCT 73 11,06 % PC7 170
Organizaciones profesionales o universitarias 240% PCT_ 44 1,74% PCT_ 31 464% PCT_ 70 11,25% PC7_ 173 -
Asociaciones voluntarias, de caridad o de beneficencia 176 % PCT_ 37 1,50% PC7_ 27 439% PC7_ 66 862% PC7_ 139
Organizaciones religiosas que realizan acciones comunitarias 1,80 % PCT_ 39 261% PC7_ 35 450% PC7_ 67 709% PC7_ 115
Organizaciones comunales de vigilancia y seguridad 4,00% PCT 65 2,80% PCT 46 442% PCT 66 643% PCT 110
Espacios de participacién ciudadana, juntas, comités, consejos de desarrollo, programas o acciones de politicas publ | 1,66 % PC7_ 34 335% PCT_ 39 504% PCT_ 76 499% PC7_ 82
Movimientos sociales 1,88 % PCT_ 35 156% PC7_ 35 359% PC7_ 54 546% PCT_ 94
Grupos u organizaciones que promueven los dereches humanos, sociales, étnicos y sexuales 113% PC7_ 26 081% PC7_ 14 308% PC7_ 47 449% PC7_ 83
Partidos, movimientos o grupos politicos 083 % PC7_ 15 1,30% PC7_ 18 193% PC7_ 29 490% PC7_ 82
Grupos civicos, colectivos ciudadanos 062 % PCT. 12 1,34% PC7 24 229% PCT 34 327% PC7 60
Sindicatos, Cooperativas o Gremios Econdmicos 110 % PCT_ 18 1,26% PCT7_ 25 1,84% PC7_ 28 378% PCT_ 57
Paros o pratestas 117% PCT_ 23

Fuente: Bogota, ; Cémo vamos? (2024)

Por otro lado, segun lo conversado con la ciudadania el acceso restringido a herramientas técnicas,
logisticas y politicas limita significativamente la capacidad de las organizaciones sociales para
enfrentar de manera eficiente los problemas especificos que afectan a sus comunidades. La carencia
de estas herramientas impide el disefio y ejecucién de estrategias efectivas, generando una
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dependencia de recursos externos que puede comprometer su autonomia. Esta falta de apoyo
interno limita la capacidad de respuesta de las organizaciones, debilitando su incidencia en la
resolucién de problematicas locales y su capacidad para adaptarse y evolucionar conforme a las
necesidades de sus comunidades.

A estos desafios se suma el acceso insuficiente a los medios de comunicacién y otros canales de
difusion, lo cual restringe la visibilidad de las acciones e iniciativas de las organizaciones sociales,
dificultando su impacto en el ambito publico. Esta limitacion mediatica no sdélo reduce la proyeccion
de sus mensajes, sino que también obstaculiza la construccion de una ciudadania informada y
participativa. Sin una adecuada difusién, las organizaciones sociales enfrentan dificultades para
movilizar el apoyo necesario y para incidir de manera significativa en la transformacion de sus
realidades locales, afectando su capacidad de influir en el cambio social.

6.2.2. Baja efectividad para el ejercicio de veedurias y control social

Otra barrera significativa para la participacion ciudadana es la baja efectividad del ejercicio de control
social y veedurias ciudadanas. Aunque el control social es fundamental para supervisar y evaluar la
gestiéon publica, su efectividad se ve mermada por el desconocimiento generalizado de cémo se
llevan a cabo estos ejercicios. Las organizaciones sociales manifiestan que, a pesar de la existencia
de los mecanismos de control social, muchos ciudadanos no tienen informaciéon de como ejercerlos.
Como podemos observar en la tabla #13 que solo el 0,25% de las personas mayores de 18 afos en
Colombia participa en veedurias ciudadanas, mientras que el 99,74% no lo hace. Este dato es
altamente revelador y refleja esta problematica ya que la participacién practicamente nula en estas
instancias indica que la mayoria de la poblacién no se involucra en estos ejercicios.

Tabla osiceiiosi 1 48:, Porcentaje de personas mayores de 18 afios que participan en grupos,
organizaciones o instancias.

Total personas de 18 Total 37076,50
afos y mas
Veeduria Ciudadana Sl% 0,25
NO% 99,74

Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023)

La escasa participacion en veedurias ciudadanas indica un bajo involucramiento en el seguimiento
y control de la gestion publica, lo cual puede deberse al desconocimiento de los ciudadanos sobre
estos mecanismos y la falta de accesibilidad o promocion de estas instancias de control. Este bajo
nivel de participacion sugiere que la ciudadania esta poco empoderada para ejercer control social
efectivo, lo que a su vez limita la transparencia y la rendicion de cuentas en la administracion publica.
Para mejorar esta situacion, seria necesario implementar campafnas de educacién ciudadana y
fortalecer el acceso a la informacién sobre la importancia y el funcionamiento de las veedurias y
otros mecanismos de control social ademas de implementar herramientas técnicas, tecnolégicas
académicas y logisticas que permitan a las veedurias ejercer el control y seguimiento a los recursos
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publicos. Transformar la cultura del seguimiento y cuidado de lo publico demanda la concurrencia de
todas las instituciones para disponer los recursos necesarios para formar poblaciones que
histéricamente han sido excluidas (campesino, pueblos étnicos, victimas, etc.). De lo contrario se

seguira presentando multiples problemas con la sostenibilidad de las veedurias en el tiempo.

La promocién y garantia de estos procesos de control social y veeduria resultan pertinentes para
favorecer la transparencia, la eficiencia y, sobre todo, fortalecer la confianza entre ciudadania y
Estado. Sin embargo, las limitaciones sociales e institucionales para su ejercicio, como la baja
asignacion de recursos para la participacion en estos procesos y los bajos conocimientos de la
ciudadania alrededor del control social, inciden considerablemente en debilitar los procesos
participativos y en la percepcidn negativa de transparencia y eficiencia en la gestién publica, como

se muestra a continuacion, de acuerdo con la Encuesta de la Red de Ciudades Cémo Vamos.

llustracién 5 - Percepcion ciudadana frente a la gestion publica

rep ok ciupaoes Il
como

Comportamiento ciudadano Gestion publica (eficiencia y Gestion publica (eficiencia y transparencia)
ycultura transparencia)
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Fuente: RCCV - Encuesta de Percepcién Ciudadana Comparada, 2023.

Fuente: RCCV- Encuesta de Percepcion Ciudadana Comparada, 2023.
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6.2.3. Dificultad en la conformacién y funcionamiento del Sistema Nacional de
Participacion Ciudadana

La ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del
derecho a la participacion democratica” concibié el Sistema Nacional de Participacion Ciudadana —
SNPC- como una herramienta fundamental para garantizar la participacién efectiva de la ciudadania
en la toma de decisiones. A través del SNPC se buscoé alcanzar cuatro objetivos claros:

» Articular e integrar instancias, expresiones ciudadanas y de accién colectiva, tanto
institucionales como no institucionales, y otros sistemas alrededor de temas o momentos
coyunturales que requieran una amplia deliberacion y didlogo democratico de la ciudadania
para la elaboracién de propuestas en diferentes niveles.

» Generar espacios para el encuentro, la deliberacion y la visibilizarian de experiencias,
practicas y tradiciones de participacion y movilizacion ciudadana que se desarrollan en los
departamentos, municipios, distritos y espacios locales del pais.

» Promover la formulaciéon e implementaciéon de herramientas y mecanismos de comunicacion
entre los actores, sujetos e instancias de la participacion ciudadana, a través de la innovacion,
tecnoldgica y el reconocimiento del saber popular, y

» Propender por la inclusién de poblaciones histéricamente discriminadas dentro de las
acciones encaminadas a promover la participacion ciudadana.

A la fecha, el balance de la implementacion y eficacia del SNPC evidencia la existencia de retos
estructurales que dificultan su funcionamiento. La principal problematica identificada es la limitada
informacion sobre el desempefio, impacto e incidencia del Sistema en el logro de sus objetivos. A
pesar de que el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana, conforme a las funciones y
competencias otorgadas por la Ley 1757 de 2015, estructurd la puesta en marcha del SNPC, es
evidente que desde la institucionalidad no se ha avanzado significativamente en su implementacion.

Esto se debe, en parte, a que los elementos que estructuran y fortalecen el Sistema son también los
que reflejan sus principales carencias y necesidades de mejora. En términos normativos, el SNPC
se sustenta en una red de instancias de participacion ciudadana que operan en los niveles
departamental, municipal, distrital y local, conocidas como Consejos Territoriales de Participacion
Ciudadana (CTPC). Adicionalmente, incluye el Sistema Nacional de Planeacion y los Espacios e
Instancias Nacionales de Participacion Ciudadana

En cuanto a los CTPC, el visualizador Clic Participativo del Departamento Nacional de Planeacién

muestra que, a finales de 2023, solo el 30% de los consejos se han puesto en marcha en el pais,
como lo evidencia la siguiente grafica:
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Consejos Territoriales de Participacion Ciudadana

Conformacion
Convocatoria
Instalacion

Puesta en marcha m Departamental

m Distrito
Sin informacién w Municipal
Sin informacién Puesta en Instalacion Convocatoria =~ Conformacion
marcha
W Departamental 4 10 0 3 15
m Distrito 3 2 1 0 5
® Municipal 2 14 4 3 21

Es evidente que estos espacios han permitido la participacién de representantes de la sociedad civil
en la generacién de recomendaciones, la concertacién de acciones, la implementacion de proyectos
y el seguimiento y evaluacion de politicas publicas. En los ultimos afios, estas instancias han sido
una herramienta clave para el seguimiento y cumplimiento de los Acuerdos de Paz.

Instancias Reglamentadas de Participacion Ciudadana - Nivel
Nacional

25

20

2027
2022
2023 I

2024 mm

o o ©° o
1992 ==
1993 N
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1995
1996
1997 EEm
2007
2008 .
2070 ——
20711
2012 m
2013 .
2014 =
2016
2017
2018
20719 I
2020 |—

1998 W
2000 =
2001 =
2002 =
2003 m
2006 =
2009 m
2015 ==

Fuente: Clic Participativo. 2024

Sin embargo, persisten desafios significativos. Es necesario avanzar hacia un mayor acercamiento
y conocimiento de la ciudadania respecto a los miembros que conforman cada una de estas
instancias, asi como mejorar la forma en que la ciudadania puede conocer los avances, formular
recomendaciones, apoyar la implementaciéon de programas y realizar un seguimiento efectivo a las
acciones que estas instancias llevan a cabo.

Por otro lado, es importante destacar las dificultades que ha enfrentado el Consejo Nacional de
Participacion Ciudadana (CNPC) como actor articulador del Sistema Nacional de Participacion
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Ciudadana (SNPC). Estas dificultades se dividen en dos areas principales. La primera relacionadas
con los tiempos, procesos de conformacién y renovacién de sus miembros. Y la segunda con la falta
de capacidades operativas generadas en la limitacion de recursos econdémicos que garantice el
funcionamiento de estas instancias y de las otras mencionadas anteriormente.

Una consulta realizada en el afio 2021 al Sistema Nacional de Participacion Ciudadana en el marco
de la politica publica a miembros del CNPC y CTPC revela que, el 63% de los participantes considera
que los recursos para el funcionamiento de estas instancias son insuficientes. Adicionalmente, uno
de los principales problemas es el desconocimiento de funciones tanto por parte de los consejeros
(17%) como de los sectores que estos representan (13%), lo que limita la efectividad y
representatividad de estos espacios. Ademas, el bajo reconocimiento por parte de la administracion
publica (10%) y la ciudadania (16%) indica una falta de integracion y visibilidad de estos consejos,
dificultando su papel como puente entre las necesidades de la comunidad y la gestion publica. La
baja interlocucion con la ciudadania (9%) refuerza esta desconexién, afectando la legitimidad del
SNPC y disminuyendo su capacidad para incidir en la toma de decisiones.

Principales dificultades del Consejo Territorial de Participacion
Ciudadana

10%

= Desconocimiento de las funciones por parte de los consejeros| as)
Bao reconocimiento por parte de los sectores que representa elfla consejero{a)
Baio reconocimiento lainstancia por parte de b adminstracion pablica
Bgo reconocimiento de laciudadania de la existencia de la ingtancia y de susfunciones
= Bga nterlocucion con laciudadania para canalizar inter esss y comunicar resultados
» Baa capac idades de autogestion.
» Faita deacompafiamiento técnico
» Faita dePlaneacion

= Falta derecursos paraimplementar el plan de accion

Fuente: Consulta al Sistema Nacional de Participacion Ciudadana en el marco de la politica publica (Ministerio
del Interior, 2021).

A estas dificultades se suman las limitaciones en autogestién, acompafiamiento técnico y recursos,
lo cual impide que los Consejos Territoriales operen de forma auténoma y sostenible. La falta de
planificacién y la escasez de recursos (11%) dificultan la implementacion de los planes de accion y
frenan la capacidad de estos espacios para responder a las necesidades locales.

Para garantizar un acceso equitativo a la informacién publica, debe implementarse un enfoque
diferencial y territorial que provea informacién publica ajustandose a las limitantes y condiciones
territoriales y etarias. Esto implica tener en cuenta que persisten restricciones de acceso a la
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conectividad a internet en varias regiones del pais y muchos ciudadanos pueden acceder a internet
para obtener informacion publica. Asimismo, el acceso a la informaciéon se comporta distinto de
acuerdo con la edad de los ciudadanos y es necesario conocer las necesidades y los formatos en
los que las personas acceden a la informaciéon para que el Estado cumpla con el derecho
fundamental de garantizar el acceso a la informacion publica a la ciudadania.

Lo anterior debe acompanarse de la mejora en la infraestructura de conectividad digital,
especialmente en areas rurales y de programas de alfabetizaciéon digital, de modo que toda la
ciudadania pueda ejercer su derecho a informarse y participar activamente en la gestién publica y
en la toma de decisiones.

6.2.4. Dificultades para la incidencia de las instancias de participacion
ciudadana.

Finalmente, las dificultades para la incidencia de las instancias de participacion ciudadana muestran
una desconexién significativa entre los ciudadanos y los asuntos publicos. Aunque existen 151
instancias de participacion de orden nacional y multiples consejos territoriales, la efectividad de estos
espacios para atender las necesidades de la comunidad es limitadal®. Es importante entender que
las Instancias son espacios formales de participacion ciudadana que se encuentras mediados por
una norma, segun el DNP estas son comprendidas como:

“Las IRPC son instancias creadas y formalizadas por las instituciones publicas mediante normativas
como leyes, decretos o resoluciones. Estos espacios tienen como objetivo principal fomentar y
facilitar la participacion activa de la ciudadania en el proceso de toma de decisiones y consulta en
asuntos de interés publico. (DNP,2023)”

Segun la Encuesta de Cultura Politica 2023, la mayoria de las personas desconocen los espacios
de participacion o los consideran ineficaces, y sélo un pequefo porcentaje de los encuestados
encuentra que estos espacios son efectivos. La baja participacion en espacios como las Juntas de
Accién Comunal y las organizaciones religiosas refleja el desinterés de los ciudadanos por
involucrarse, debido a la baja confianza en que estos espacios puedan realmente incidir en las
decisiones publicas. Las oportunidades limitadas de dialogo social y la escasa articulacién entre
organizaciones y entidades publicas dificultan aun mas la incidencia en la formulacién y ejecucion
de politicas.

Asi, como se menciond, la Encuesta de Cultura Politica 2023 del Departamento Nacional de
Estadistica (DANE) muestra que el porcentaje de personas mayores de 18 afios que participan en

12 EI Departamento Nacional de Planeacion cuenta con la herramienta Clic Participativo que a agosto 2025 registra 151
instancias reglamentadas de participacion ciudadana. El mismo articulo que reglamenta y genera mandato para la ampliacién
de este instrumento de politica, también busca evaluar las Instancias de Participaciéon Ciudadana en una légica de
racionalizacion y fortalecimiento en tres variables (Suficiencia, Efectividad y Calidad) en el marco de la participacion. Bajo
esta premisa, el DNP ha estado adelantando una evaluacion progresiva que en sus primeros elementos de analisis ha
permitido identificar que las Instancias no estan logrando su objetivo de ser un puente entre la ciudadania y las entidades. Y
que estos dispositivos formales de participacion no necesariamente estan integrando de manera efectiva a la ciudadania en
sus decisiones. 5
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grupos, organizaciones o instancias es muy bajo, con variaciones minimas entre el 0 y el 1%.
Destacan quienes indicaron pertenecer a una Junta de Accion Comunal, con un 5,12%, y a
organizaciones religiosas, con un 4,42%.

——————————

grupos, organizaciones o instancias.

Total personas de 18 afios y mas Total 37076,50

Junta de Accién Comunal Sl % 512

NO% 94,88

Organizacion de caridad (no como beneficiario sino como S1% 0,44

miembro) NO% 99,56

Cooperativa de trabajo S1% 1,43

NO% 98,57

Grupo u organizacion religiosa S1% 4,42

NO% 95,58

Junta de edificio o conjunto residencial S1% 0,84

NO% 99,15

Veeduria Ciudadana S1% 0,25

NO% 99,74

Organizacion étnica (por ejemplo, de afrocolombianos o S1% 1,35

indigenas) NO% 98,64

Organizacién cultural o deportiva S1% 1,64

NO% 98,35

Organizacién educativa (asociacién de padres de familia, S1% 1,28

organizaciones estudiantiles enfocadas en temas relacionados NQOY, 98,70
con la educacioén, etc.)

Organizacion de conservacion del medio ambiente S1% 0,48

NO% 99,52

Asociacion u organizacion comunal de vigilancia y seguridad  SI% 0,28

NO% 99,70

Sindicato S1% 0,56

CVE% 99,44

Organizacién o asociaciéon campesina, agropecuaria o de pesca SI% 0,56

NO% 99,43

Movimiento o partido politico S1% 0,84

NO% 0,99
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Organizaciones comunitarias (consejo comunitario, asociacion SlI% 0,76
de cabildos; de mujeres, de ancianos, de jévenes, de personas NOY% 99,24

con discapacidad o de los sectores sociales LGBTIQ+)
Espacios de participacion apoyados o promovidos por el S1% 0,25
Estado (diferentes a la Veeduria Ciudadana) NO% 99,75
Otro S1% 0,05
NO% 99,94

Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023)

En concordancia con la variabilidad en la creacién de instancias de participacion ciudadana, la
efectividad percibida de estos espacios también es limitada. Al preguntar sobre la efectividad de los
espacios de participacion en términos de responder a las necesidades y solicitudes de la comunidad,
se observa un alto nivel de desconocimiento, que oscila entre el 33% y el 37%. Solo el 8% de los
encuestados considera que estos espacios son efectivos, mientras que un 15% percibe las veedurias
como muy efectivas, posicionandose como los mecanismos mejor valorados. Estos resultados
reflejan no solo una falta de conocimiento sobre los espacios disponibles, sino también una
percepcion general de ineficacia, 1o que plantea desafios adicionales para fortalecer y legitimar los
canales de participacion ciudadana en el pais.

——————————

términos de entender las necesidades y/o solicitudes de la comunidad

Qué tan efectivos le parecen los siguientes espacios de Total
participacion, en términos de atender las necesidades y/o
solicitudes de la comunidad: Personas %
Total personas de 18 afios y mas Total 37.077 100,0
Comités de desarrollo, participacion y Nada efectivos (1-2) 8.156 22,0
control social asociados a salud y Neutral: Ni efectivos ni 11.211 30,2
servicios publicos (municipal, inefectivos (3)
departamental y nacional) Muy efectivos (4-5) 3.003 8,1
No lo conoce 12.831 34,6
No sabe / No informa 1.875 5,1
Espacios de rendicion de cuentas Nada efectivos (1-2) 8.482 22,9
(municipal, departamental y nacional) Neutral: Ni efectivos ni 11.179 30,2
inefectivos (3)
Muy efectivos (4-5) 3.198 8,6
No lo conoce 12.136 32,7
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No sabe / No informa 2082 56

Consejos, comités o mesas para la Nada efectivos (1-2) 9.139 24,6

atencion de grupos poblacionales en Neutral: Ni efectivos ni 9.366 25,3
politica publica (mujeres, LGBTIQ+, inefectivos (3)

grupos étnicos, personas en condicién Muy efectivos (4-5) 2524 6,8

de discapacidad, jévenes, adultos(as) No lo conoce 13.874 374

mayores, migrantes, campesinos(as), .
otros), de caracter municipal, No sabe / No informa 2.174 5,9
departamental y nacional

Consejos, comités, comisiones o Nada efectivos (1-2) 7.669 20,7

mesas municipales de Desarrollo Rural Neutral: Ni efectivos ni 9.984 26,9
inefectivos (3)

Muy efectivos (4-5) 3.259 8,8

No lo conoce 14.024 37,8

No sabe / No informa 2.142 5,8

Comités, consejos, comisiones o Nada efectivos (1-2) 8.019 21,6

mesas de ambiente y desarrollo Neutral: Ni efectivos ni 10.443 28,2
sostenible (municipal, departamental y inefectivos (3)

nacional) Muy efectivos (4-5) 2.893 7,8

No lo conoce 13.675 36,9

No sabe / No informa 2.046 55

Consejos Territoriales de Planeacion Nada efectivos (1-2) 7.707 20,8

(municipal, departamental y nacional) Neutral: Ni efectivos ni 10.765 29,0
inefectivos (3)

Muy efectivos (4-5) 3.226 8,7

No lo conoce 13.226 35,7

No sabe / No informa 2154 5,8

Consejos, comisiones o mesas para Nada efectivos (1-2) 9.160 24,7

los temas asociados a victimas, Neutral: Ni efectivos ni 10.662 28,8
justicia, seguridad y paz (municipal, inefectivos (3)

departamental y nacional) Muy efectivos (4-5) 2.786 7,5

No lo conoce 12.455 33,6

No sabe / No informa 2.013 54

Veedurias ciudadanas Nada efectivos (1-2) 6.910 18,6

Neutral: Ni efectivos ni 11.244 30,3
inefectivos (3)

Muy efectivos (4-5) 5.656 15,3

No lo conoce 11.059 29,8

No sabe / No informa 2.208 6,0

Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023).
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6.3. Permanencia de brechas asociadas a la garantia de la participacion
ciudadana que dificultan la transformacioén territorial.

En Colombia, persisten brechas significativas que limitan el ejercicio del derecho a la participacion
ciudadana, lo cual restringe la posibilidad de transformacion territorial a través de un proceso de
participacion inclusivo y adaptado a las realidades locales. Estas brechas se manifiestan en diversos
aspectos, desde el bajo reconocimiento de formas alternativas de participacion hasta la falta de
articulacion de instrumentos de planeacién participativa y la resistencia a dialogar con nuevas
expresiones de participacion. Teniendo en cuenta ello, los sub - ejes de problematizacion son i) bajo
reconocimiento de otras formas y expresiones de participacion ciudadana, ii) Baja incidencia
ciudadana en los instrumentos de planeacion y presupuestacion participativa y iii) Poco
reconocimiento y apertura al didlogo de nuevas expresiones de participacion.

Estos estan relacionados con la vision conflictiva frente a la diferencia y las apuestas alternativas de
gestion u organizacion social que se han mantenido social e institucionalmente en Colombia; pues
como ya se senfald, las bajas garantias para disentir han propiciado e influido para que grupos
sociales excluidos o invisibilizados tomen vias de hecho que han resultado conflictivas para el Estado
y la sociedad, en un ciclo en el que continuamente se estigmatiza las movilizaciones o protestas asi
sean pacificas. Cambiar esta postura implica poner al didlogo social como una estrategia de
interlocucion y generacion tanto de espacios como posibilidades de participaciéon en el cual se
garantice un respeto por los DDHH para no incentivar mayores conflictos como lo planteé el Acuerdo
de Paz.

6.3.1. Bajo reconocimiento de otras formas y expresiones de participacion
ciudadana.

La participacién ciudadana y politica no puede limitarse a una Unica forma, ya que esta es tan diversa
y dinamica como la misma sociedad que la ejerce. Aunque las instancias formales de participacion
buscan abarcar multiples formas de involucramiento, su caracter reglamentado y estructurado deja
fuera a numerosos sectores y liderazgos informales, que también pueden generar movilizacién y
cambio. Segun De Luca & Peeples (2002) se ha evidenciado que liderazgos alternativos, como los
artistas, defensores de los derechos animales y personas influyentes en redes sociales, suelen
quedar fuera del ambito de convocatoria de las instancias formales de participaciéon. Esta falta de
reconocimiento limita el potencial de movilizacion e incidencia de estos grupos en los procesos de
decision publica y refuerza la exclusién de nuevas voces que podrian enriquecer el didlogo social y
la construccion de politicas inclusivas.

De acuerdo con la tabla 14, de las 28.668 personas encuestadas mayores de 18 afios 0 mas, sélo
el 3,3 % (950 personas) conocen y han participado activamente en algun espacio de participacion.
Esto revela una desconexidon significativa entre el conocimiento de los espacios formales de
participacion y la participacion dentro de estos, lo que sugiere que los mecanismos actuales no estan
respondiendo adecuadamente a las necesidades o intereses de la ciudadania.
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Tabla siceicei] 755, Personas de 18 afios o mas que conocen espacios de
participacion.
Participacion en espacios Total
Personas %
Personas de 18 afios y mas que conocen por lo menos Total 28.664 100,0
un espacio de participacion ciudadana
Personas de 18 afios y mas que conocen por lo menos Si 950 3,3
un espacio de participaciéon ciudadana segun
participacion en alguno de ellos en el ultimo aino No 27.7114 96,7

Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023)

Este bajo nivel de participacion indica que los espacios de participacion no han logrado abarcar las
diversas formas de expresion ciudadana, como los movimientos informales, grupos culturales,
activistas independientes y colectivos no tradicionales. A pesar de que estos actores también buscan
influir en la vida publica, no encuentran en los espacios institucionales una via efectiva para expresar
sus demandas y ser escuchados. Esta falta de adaptacion y flexibilidad de los mecanismos formales
de participacion reduce la inclusion de diferentes sectores y formas de liderazgo, lo cual limita la
representatividad y efectividad de la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

Resulta pertinente contrastar esta informacion a la luz de la situacion de los grupos poblacionales
respecto a su participacién, para comprender también cédmo se interrelaciona la interseccionalidad
de estos. Por ejemplo, en el caso de las mujeres, de acuerdo con el CONPES 4080 (2022), existe
una brecha significativa en el acceso a espacios directivos y de poder en las organizaciones sociales
para las mujeres, aunado a barreras estructurales y culturales, como los estereotipos asociados al
género y la recarga en las labores que desempefan las mujeres, asi como las diferencias en la
participacion de ellas en contextos urbanos y rurales, como se refleja a continuacion:

“Las mujeres desarrollan incidencia en diferentes escenarios politicos, econdmicos, sociales
y de participacion, trabajando por el bienestar, el desarrollo econémico, la sostenibilidad
ambiental, por una vida libre de violencias contra las mujeres, entre otras. Sin embargo, como
lo sefiala el Documento CONPES 4063 sobre defensoras y defensores de derechos
humanos, indica que persisten las afectaciones y factores de riesgo contra su vida, libertad,
integridad y seguridad” (...)

“Aunque ha habido un avance importante en la creacion de instancias de género a nivel
departamental, con un 50 % de los departamentos con algin mecanismo de género,
particularmente secretarias de la mujer, hasta el momento solo 1 % de los municipios, 34 %
de las ciudades capitales cuentan con estas instancias, lo que implica la necesidad de ampliar
y dar mayor alcance territorial a esta institucionalidad” (CONPES, 2022, P4g. 85y 87).

Por otro lado, resulta pertinente analizar la participacion de los sectores sociales LGTBIQ+. En este
caso, se tomo como referencia la informacion de la ciudad de Bogota. Segun la Linea de Base de la
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Politica Publica LGBTI de 2019, (Secretaria Distrital de Planeacion) se observa una tendencia baja
a la participacion formal. Sin embargo, es importante destacar otras formas y expresiones de
participacion ciudadana, como el rol que desempefian el arte, la recreacion y el deporte, la
pertenencia a organizaciones LGTBI e incluso a organizaciones de fe o grupos de oracion Este tipo
de participacion resalta la necesidad de visibilizar sus identidades, luchas y reivindicaciones y a la
par, de romper estereotipos y propiciar el dialogo y cooperacion.

Tabla osicsicei] 8osi, Participacion De las personas de sectores LGTBI en comparacion
a personas heterosexuales en Bogota

Porcentaje de participacion de las personas de los sectores
LGETI frente a las personas heterosexuales

Personas de
De las siguientes organizaciones, Personas los sectores
Za cual(es) pertenece...? heterosexuales | LGBTI

En general la
participacion en
organizaciones delas y
los ciudadanos mavyores
de edad en Bogota es
muy baja.

El 7,4% de las personas
de los sectores LGBTI
participan en
organizaciones LGBTI se
resalta que la
participacién de los
sectores LGBTI en
organizaciones
artisticas 2,2% es mayor
que la de las personas
heterosexuales 0,7%, lo
mismo que en organiza-
Personas de los sectores LGBTI ciones deportivas 2,1%Yy
1,5% respectivamente.

Religiosa, fe o grupo de oracién 7,2 4,7
Organizacién artisticas 0,7 2,2

Deportiva, social o recreacion 15 21

Asociacion de padres de familia, exalumno(a)s 0,5 0,3
Cooperativas, productores(a)s o comerciantes 0,3 0,8
Ambientalista, de atencién en salud o de caridad 0,4 0,5

Grupo o partido politico 0.2 0,5

Propiedad horizontal 0,7 0,8

Junta de accién comunal, civica barrial o de 0,6 0,7
seguridad y vigilancia . d

Asociacién profesional, camara, 0.6 0,9
gremio o sindicato 4 .

Grupo urbanos (metaleros, skinhead...) 0,1 0.3

Organizacién étnica
(indigena, afrodescendientes, ROM)

Grupo de personas mayores 0,3 0,2
Organizacion LGBTI 0 7.4

0.1 (4]

i Personss Heterosexuales

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion 2019.

Otro ejemplo que refleja el bajo reconocimiento de otras formas y expresiones de participacion y que
agudizan las brechas en la participaciéon ciudadana y la incapacidad de transformacion en los
territorios, puede observarse en el caso de los sectores LGBTIQ+ en Quibdé, Chocd. Segun la
Politica Publica para la garantia de derechos de las personas con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas y sectores sociales LGBTIQ+, esta situacion es un espejo de otras
regiones del pais con problematicas similares, donde: (...) surge del analisis de resultados de la
Caracterizacion de la Poblacion LGBTIQ+ de Quibdd de 2017, que arrojo entre sus datos que,
aunque 41% de personas encuestadas hacen parte de una iniciativa organizacional referente a la
defensa de derechos LGBTIQ+ y un 68,5% pertenece a otro tipo de organizacién social, la poblacion
LGBTIQ+ percibe en un 73,4% que la administracién municipal no ofrece espacios de participacion
ciudadana especificos para este sector. De igual forma, el indice de Capacidad Administrativa de
Politica Publica- ICAPP y el Plan de Mejoramiento disefiado en 2017 para el municipio de Quibdé
por parte del Ministerio del Interior diagnosticé que: i. Respecto a la Mesa para la Inclusion de la
poblacién LGBTIQ#+, falta representatividad de los sectores sociales LGBTIQ+ del municipio, faltan
algunos actores estatales estratégicos en el proceso de transversalizacion del enfoque diferencial,
ademas no existe aun un reglamento interno que facilite su operatividad y conduccién, ii. Las
Politicas Publicas municipales si bien declaran en sus documentos la alineacién con el enfoque
diferencial, no incluyen acciones que se desarrollen particularmente con poblacién LGBTIQ#+, iii. Las
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organizaciones sociales LGBTIQ+ no cuentan con el apoyo técnico y/o financiero para el
cumplimiento de sus planes de accidn, y iv. La entidad no cuenta con escenarios de articulacion
social donde participen organizaciones de base comunitaria en la implementacion de acciones que
permitan la garantia de derechos de la poblacion de los sectores sociales LGBTIQ+ (2021).

Para el caso de las comunidades campesinas, el documento Lineamientos Estratégicos de Politica
Publica, Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria ACFC, (2017) evidencid, a través del Censo
Nacional Agropecuario, mayores niveles de participacion en organizaciones comunitarias y
asociaciones, en comparacién con los gremios y apuestas de investigacion.

Tabla icsicei] 9eei, Participacion en Organizaciones.

Fuente: Ministerio de Agricultura.

En el caso de la poblacién con discapacidad, se han logrado avances significativos en términos de
cobertura de instancias de participacion, como lo son los Comités de Discapacidad, y el Consejo
Nacional de Discapacidad. Sin embargo, persisten obstaculos importantes relacionados con la
participacion efectiva y el reconocimiento de diversas formas y expresiones sobre la misma- Entre
esto obstaculos se destacan la limitada disponibilidad de informacidn, las barreras para la postulacion
de personas con discapacidad a cargos de representacion y la interseccion con otras condiciones
de vulnerabilidad, especialmente en el ambito socioeconémico. Esta realidad se evidencia en el
Informe Alternativo de la Fundacién Saldarriaga Concha presentado al Comité de Naciones Unidas
sobre los derechos de las personas con discapacidad.

“Colombia cuenta con 28 Comités departamentales y distritales de 36 que deberia tener, es
decir, cerca del 77,7% de los Comités que deben estar conformados y operando. A su vez, el
pais cuenta con 655 Comités municipales y locales de discapacidad conformados y
operando. Sobresalen los departamentos de Amazonas, Arauca, Tolima y Vaupés, los cuales
cuentan con todos los Comités municipales conformados y funcionando (ver Tabla 47). En
cuanto al derecho a elegir y ser elegido, todavia son limitadas las expresiones politicas
electorales de personas con discapacidad. El Estado se ha comprometido a garantizar los
ajustes razonables necesarios para que las personas con discapacidad visual puedan ejercer
el derecho al voto mediante una campafa a nivel nacional para contar con tarjetones en
sistema braille y para eliminar barreras que impidan la participacion politica de personas con
discapacidad mental. La Registraduria Nacional del Estado Civil aun no cuenta con datos
consolidados sobre niumero de personas en condicién de discapacidad, votantes o con
candidaturas en listas de algun partido politico. Salvo algunos casos particulares, no es
frecuente la difusion de candidaturas de personas con discapacidad en espacios politicos. El
movimiento de personas con discapacidad ha ganado fuerza politica desde la ratificacion de
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la CDPD, pero aun no ha logrado consolidarse como un movimiento a nivel nacional, se
concentra mayoritariamente en grandes ciudades y es conformado por personas con
discapacidad con recursos economicos medios o altos. Debido a la heterogeneidad de
intereses, a los escasos mecanismos de coordinacion y difusion, las organizaciones de
personas con discapacidad no han logrado incidir con gran impacto en espacios politicos y
ciudadanos” (Fundacion Saldarriaga Concha, 2016, Pag. 100).

Respecto a los nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con la Politica Nacional de Infancia y
Adolescencia 2018-2030, resulta importante resaltar la participacion en los Consejos Consultivos de
Nifos, Nifas, Adolescentes, las Mesas de Participacion de NNA, entre otros. Es importante sefalar
que es un sector poblacional que se caracteriza por participar mas en apuestas comunitarias,
alrededor de escuelas deportivas, artisticas, de las apuestas de las bibliotecas comunitarias y de
organizaciones religiosas. Sin embargo, de acuerdo con lo expuesto por el ICBF, existen algunas
barreras que deben ser consideradas asociadas a la medicion de su participacion y a las condiciones
para participar de espacios formales, como se sefiala a continuacion.

“En materia de participacion, se observa una gran limitacion de medir la participacion de
nifas, nifos y adolescentes, asi como se evidencia una baja participacion en los espacios
que brinda la normatividad vigente. De otro lado, las nifias, nifios y adolescentes han
desarrollado espacios de participacion de caracter informal que, gracias a una mejor
comprension y fortalecimiento, se pueden constituir en escenarios de reactivacion de la
participacion social y ciudadana. Asi mismo, Colombia Joven reporta para diciembre del 2017
el registro de 640 plataformas juveniles constituidas en el pais como respuesta a la
implementacion de la Ley 1622 de 2013 (Estatuto de Ciudadania Juvenil) y la conformacion
del 50 % de las plataformas municipales” (Politica Nacional de Infancia y Adolescencia. 2018-
2030, Pag. 24).

La participacion, entonces, para poblaciones histéricamente excluidas se convierte en un desafio
complejo, ya que no solo requieren de los mecanismos adecuados para ejercerla, sino también de
estrategias que permitan reducir la brecha generada por la segregacién de la participacion
ciudadana. Esto es especialmente evidente en los casos de los pueblos étnicos y de las poblaciones
en condicién de pobreza extrema. Asi lo sefiala la Universidad de Caldas en su analisis DOFA de la
participacion Ciudadana 2023 donde destaca la necesidad de abordar estas problematicas de
manera integral y estratégica:

“(...) considerar la existencia de deficientes estrategias para el logro de la inclusién politica
en los territorios por cuestiones socioeconémicas o por las mismas trampas de la pobreza
que no permiten al ciudadano un nivel educativo que le posibilite hacer un analisis preciso de
las realidades sociales, econémicas, politicas; como tampoco acceder a informacién de
contenido, con la cual pueda realizar analisis concluyentes de las gestiones de las
administraciones locales y regionales (Universidad de Caldas, 2023, p 5).
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6.3.2. Baja incidencia ciudadana en los procesos de plane;cién y
presupuestacion participativa.

Las desigualdades sociales en Colombia no solo afectan la calidad de vida, sino también las
posibilidades de participacién y transformacion territorial. El cierre de brechas para el ejercicio del
derecho a la participacion ciudadana requiere una transferencia de competencias y recursos del nivel
central a los territorios, permitiendo que las comunidades se involucren en la identificacion y solucion
de sus problematicas especificas.

Aunque leyes como la Ley 152 de 1994, Ley 338 de 1997, Ley 1551 de 2012 y la Ley 1757 de 2015
asignan a los municipios responsabilidades en la promocion de la participacion comunitaria y en la
elaboracién de sus instrumentos de planeacién, existen multiples desafios en el componente
participativo para la elaboracion, implementacion y seguimiento de estos. Persisten problemas frente
a la baja incidencia ciudadana en los procesos e instrumentos de planeacion territorial puesto que
los gobiernos locales presentan limitadas capacidades técnicas para promover una planeacion
participativa efectiva, carecen de lineamientos claros para desarrollar metodologias participativas y
enfrentan restricciones presupuestales para fortalecer estas instancias. Ademas, sin un compromiso
claro y una articulacion solida entre los diferentes niveles de gobierno y las comunidades, los
esfuerzos de planeacioén participativa se ven reducidos en su alcance e impacto.

s s el

siguientes espacios de participacion, presencial o virtual promovidos por el
Estado?

Afo 2024
Respuesta %

Ninguno 85,65 %
Espacios de participacion promovidas por |as alcaldias o gobernaciones 471 %
Encuestas o consultas a través de formularios web, chatbot o bot conversacicnal, Webinar, seminarios en linea pablicos u otros mecanismos digitales de participacian. 4,68 %
Espacios de participacion promovidas por las juntas administradoras locales, concejos municipales o distritales o asambleas departamentales 391 %
Audiencias Piblicas de Rendicion de Cuentas, Consultas Ciudadanas para la Peticion de Cuentas, Asambleas Ciudadanas, Mesas participativas para la formulacian de planes de desarrollo u otras politicas. | 2,73 %
Consejos de Juventud, Consejos Territoriales de Planeacién u Comités Nacionales o Territoriales para temas plblicos, 2,03 %
Otro 039 %

Fuente: Bogota, ; Como vamos? (2024)

De acuerdo a lo analizado en el afio 2024 por Bogota Como Vamos, la participacion en la formulacion
de planes de desarrollo u otras politicas alcanzé apenas un 2,73%, un indicador alarmantemente
bajo para Bogota, una ciudad donde presume que existen las condiciones necesarias para fomentar
la participacion ciudadana. Esta realidad que se replica en los diferentes territorios de Colombia
plantea un reto institucional significativo: reconocer nuevas formas de participacion ademas de
ampliar las garantias necesarias para fortalecer las capacidades, la disponibilidad de informacién y
el interés de la ciudadania en participar en la definicidon de politicas publicas.

Un ejemplo de la falta de incidencia ciudadana son los presupuestos participativos que buscan
establecer un dialogo entre la ciudadania y el gobierno para decidir conjuntamente la asignacion de
recursos en proyectos de interés publico. Este proceso permite identificar necesidades y desarrollar
soluciones colectivas (Ministerio del Interior, 2017). La Ley 1757 de 2015 otorga autonomia a las
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autoridades locales para decidir voluntariamente si realizan estos ejercicios y para definir el
porcentaje de los ingresos municipales destinados a ellos, en linea con los planes de desarrollo.
Aunque algunos municipios y departamentos han implementado presupuestos participativos, estos
procesos suelen estar regulados por normativas locales y se basan en diversas metodologias de
concertacion y dialogo social.

llustracion 2 - Departamentos y Municipios que destinaron recursos para la
realizacion de ejercicios de presupuestos participativos

Tl 1IERE, Sannin, (el CoenSheelbap contribators, snd the GI5 wser
TN

Fuente: Enero- Diciembre SISFUT (2020).

Segun Vargas Prieto y Camacho Quintero (2024), los entes territoriales en Colombia enfrentan
desafios significativos en la articulacion de las instancias de participacién, especialmente en el marco
de los presupuestos participativos. Entre estos retos destacan la falta de cohesién entre consejos y
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juntas locales, problemas metodolégicos como la caracterizacion insuficiente de actores y
deficiencias en la sistematizacion de experiencias, asi como la necesidad de implementar
metodologias que fomenten la colaboracién y el dialogo.

Ante lo cual resulta necesario mencionar el bajo interés en participar. De acuerdo con la Encuesta
de Percepcioén Ciudadana de Cali 2024, comparando noviembre-diciembre de 2023 con septiembre
de 2024, dentro de la mayoria de las razones para no participar se encuentra la falta de tiempo, la
falta de informacion y el bajo interés de la ciudadania en la participacion. Sin embargo, puede
apreciarse que la limitacion contiene un incremento del 2.0% con corte a septiembre 2024.

llustracién 3. ;Por qué no participo?

¢Por qué no participé? wil [ oreenaion
comovamos |Ciudadana
Falta de tiempo (sep 2024)
N 43%
Falta de tiempo 39% 18 a 25 afios 52%
Falta da nlamocdn | 23% 26 a 35 afios 4
alta de Informaciol 25% m
No le interesa/Los temas no son de 12% 36 g 45 afios 45%
suinterés 24% EDAD
No sé cémo participar 11% 46 a 55 afios 43%
40 58 como parficipa 9%
Miedo / Para no meterse en 7% 55 a 65 afios 39%
problemas &%
- Mdas de 45 afios 28%
Mo sirven [ Son poco efectivos . 6%0
Hombre 43%
confic YA
Descon 4%‘, SEXO
Mujer 44%
Insuf 1%
participacién 2% Bajo (1+2) 40%
La legislocion as muy rigida y T
exigente 1% ESTRATO ‘ Medio (3+4) 44%
Otra 1%
o Faz ‘ Alto (5+6) 56%

Fuente: Cali, cdmo vamos? Encuesta de percepcion ciudadana (2024).

Todo lo anterior configura un nivel bastante bajo de participaciéon que se da tanto en las capitales
como en el interior de las regiones y muestra una falta de interiorizacién de la planeacion participativa
como un proceso, dificulta la vinculacién de actores a los procesos de planeacion que se desarrollan
en los territorios. También se presentan problemas metodoldgicos, tales como la poca coordinacién
de actores y competencias, la falta de caracterizacion de los actores, deficiencias en la
sistematizacion de las experiencias, bajos procesos de retroalimentacion a la participacion y la
necesidad de metodologias que promuevan la colaboracion y el dialogo.
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6.3.3. Baja apertura al dialogo con nuevas expresiones de participacion.

Las nuevas expresiones ciudadanas (NEC) de participacion emergen como formas de organizacién
0 asociacion alternativas a las estructuras tradicionales, que suelen ser mas rigidas y formalizadas.
Estas NEC se distinguen por su caracter informal, su flexibilidad y, en ocasiones, por su naturaleza
espontanea o temporal.

La apertura al dialogo con nuevas formas de participacion es fundamental para construir una
democracia inclusiva y adaptada a las transformaciones sociales. Sin embargo, existe una falta de
iniciativa para promover espacios de dialogo con expresiones innovadoras de participacion y para
desarrollar metodologias que faciliten su inclusion en la gestidon publica. De acuerdo con esto, las
dificultades para valorar las iniciativas de la sociedad civil, el bajo uso de metodologias colaborativas
y de tecnologias de la informacién para facilitar la participacién, asi como la limitada vinculacion de
la poblacion en los procesos de participacion reglamentados y no reglamentados, refuerzan el
aislamiento de estas nuevas expresiones como lo menciona Castillo & Guerrero (2021). A esto se
suma la falta de recursos y el escaso acompafnamiento de los gobiernos para fortalecer estas nuevas
formas de organizacién social, lo cual limita su capacidad para participar y contribuir a la solucién de
problemas comunitarios.

Tabla csicsicsi21%65, En el altimo afio, ¢ usted o algiin miembro de este hogar ha
participado en alguna o algunas de las siguientes organizaciones, espacios o

redes?

Afio 2024 2023 2022 2019 H
Respuesta % Codigo Base % Codigo Base % Codigo Base % Codige Base ¢
Ninguno (a) 69,41 % PCT_ 1023 7411% PC7_ 1096 6587 % PC7_ 984 51,67 % PC7_ 761 «
Juntas de accién comunal ¢ grupos de vecinos 1441 % PC7 227 10,85% PC7 161 11,63 % PC7 175 1443 % PC7 240
Grupos, clubes o asociaciones deportivas o de recreacion 384% PCT_ 52 219% PCT_ 38 741% PCT_ 112 14,64% PCT_ 232
Asociaciones de padres de familia 386% PC7_ 63 358% PCT_ 48 661% PC7_ 99 13,16% PC7_ 198
Redes sociales que promueven iniciativas ciudadanas, ambientales, civicas, culturales o deportivas 287 % PCT_ 56 209% PC7_ 33 653% PC7_ 99 1321% PC7_ 200
Grupos, clubes o asociaciones culturales (teatro, danza, musica, etc.) 273 % PCT_ 58 3,03% PC7_ 51 540% PC7_ 82 11,19% PC7_ 176
Organizaciones o grupos de defensa y proteccion del medio ambiente o de las animales 262 % PCT. 33 152% PCT 24 491% PCT 73 11,06% PC7 170
Organizaciones profesionales o universitarias 240% PCT_ 44 1,74% PCT_ 31 464% PC7_ 70 11,25% PC7_ e |
Asociaciones voluntarias, de caridad o de beneficencia 1,76 % PCT_ 37 1,50% PC7_ 27 439% PCT_ 66 862% PCT_ 139
Organizaciones religiosas que realizan acciones comunitarias 1,80 % PC7_ 39 261% PC7_ 35 450% PC7_ 67 709% PC7_ 15
Organizaciones comunales de vigilancia y seguridad 400 % PCT 65 280% PCT 46 442% PCT. 66 643% PC7 110
Espacios de participacién ciudadana, juntas, comités, consejos de desarrollo, programas o acciones de politicas publ | 1,66 % PC7_ 34 335% PCT_ 39 504% PC7_ 76 499% PCT_ a2
Movimientos sociales 1,88 % PCT_ 35 156% PCT_ 35 3,59% PC7_ 54 546% PCT_ 94
Grupos u organizaciones que promueven los derechos humanos, sociales, étnices y sexuales 113 % PC7_ 26 081% PC7_ 14 3,08% PC7_ 47 449% PCT_ a3
Partidos, movimientos o grupos politicos 083 % PC7_ 15 1,30% PC7_ 18 193% PC7_ 29 490% PC7_ 82
Grupos civicos, colectivos ciudadanos 0,62 % PCT. 12 1,34% PC7 24 229% PCT 34 327% PCT 60
Sindicatos, Cooperativas o Gremios Ecanémicos. 1,10% PCT_ 18 1,26% PCT_ 25 1,84% PCT_ 28 378% PCT_ 57
Paros o protestas 117 % PC7_ 23

Fuente: Bogota, ; Como vamos? (2024).

Como es evidente en la anterior tabla no solo la participacion es menor a un tercio de la poblacién,
sino que, ademas, esta concentrada en los espacios formales como son las Juntas de accion
Comunal, las asociaciones comunales, deportivas, de padres de familia y elementos culturales. Es
diciente que las dos respuestas mas bajas que estan por debajo del 1% son las que refieren a grupos
y colectivos politicos y/o ciudadanos. Lo cual puede estar vinculado con elementos ya mencionados
como es la desconfianza institucional; la violencia, que ha generado miedo ante la participacion; la
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desigualdad social; y la desinformacion. Esta realidad nos lleva a pensar en lo que no se pregunta o
no se considera como participacion y es catalogado como ruido en el proceso participativo.

La integracion de nuevas formas de participacion en la gestion publica requiere no solo de voluntad
politica, sino también de un enfoque transformador que reconozca las dinamicas sociales
emergentes, ya que las metodologias tradicionales suelen estar disefiadas para estructuras
organizativas formales y jerarquicas como los Consejos de Planeacion y Consejos de Participacion
Ciudadana, presupuestos participativos, instancias formales, entre otros, dejando fuera a colectivos
mas flexibles y descentralizados, como los movimientos ciudadanos, las plataformas digitales de
incidencia y/o muestras culturales.

La exclusién de nuevas formas de participacion ha generado una desconexion entre las instituciones
y las comunidades, lo que limita la capacidad de los gobiernos para adaptarse eficazmente a las
necesidades y demandas actuales. Este aislamiento de actores emergentes y organizaciones
innovadoras se traduce en una gestion publica que no refleja plenamente la diversidad y complejidad
de las dinamicas sociales. Para superar estas barreras, es necesario un esfuerzo en la inversién en
herramientas tecnolégicas y en procesos de formacion que permitan a estas expresiones alternativas
consolidarse como actores significativos en la toma de decisiones. De igual forma, el disefio de
politicas publicas debe evolucionar hacia modelos de co-creacion que valoren las experiencias y
perspectivas de estas nuevas formas de organizacion, logrando que las soluciones a problemas
locales y nacionales se enriquezcan y respondan con mayor precision a las realidades del contexto
actual (Castillo & Guerrero, 2021). Por ultimo, el trabajar en nuevas practicas y discursos que eviten
la descalificacion, generen confianza, reconozcan y afronten los conflictos sin deslegitimar las
demandas de los grupos afectados, como se ha hecho histéricamente con las demandas de grupos
histéricamente excluidos (mujeres, sectores sociales LGBTIQ+, campesinos, pueblos étnicos, etc.)
seria la base para un dialogo social abierto y democratico que impulse la democracia, la
gobernabilidad y la paz social mientras afronta los conflictos desde una postura propositiva e
incluyente.

6.4. Limitada apertura en el proceso democratico electoral

La politica publica de participacion ciudadana y electoral en Colombia enfrenta una serie de barreras
que limitan la apertura del proceso democratico electoral. Estas barreras se concentran en cuatro
ejes problematicos que dificultan la transparencia, el acceso a la informacion, la formacién de
funcionarios publicos y ciudadania en temas electorales, la adopcién de practicas democraticas
dentro de los partidos y la difusion de los mecanismos de participacion. Los ejes se identificaron a
partir de un cruce de informaciéon obtenida de las encuestas y grupos focales, ademéas de
documentos e informes respecto a la participacién electoral en el pais. Este diagnéstico expone los
principales desafios basados en el analisis de grupos focales y encuestas nacionales realizadas para
comprender los problemas de la participacion electoral en el pais.

Los analisis e investigaciones realizadas por la Mision de Observacion Electoral (MOE), Instituto
Nacional Demdécrata (NDI), Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), la academia, entre
otros autores y entidades, demuestran que existen cinco caracteristicas relevantes para tener en
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cuenta al hablar de la participacion electoral en Colombia. En primer lugar, la cultura politico electoral,
entendida como el conjunto de creencias, valores y actitudes que un grupo poblacional tiene con
relacion al sistema politico (Almond y Verba, 1963). Como segundo elemento, la desconfianza en las
elecciones vista como aquella percepcién negativa que tiene la ciudadania, sobre el proceso
electoral en todas sus fases desde el proceso de las campafias hasta el dia de las elecciones.

En tercer lugar, las barreras de participacion comprendidas como aquellas limitaciones
institucionales presentes en el sistema politico electoral que hacen que existan determinadas
barreras en el acceso a la participacién electoral, en la mayoria de los casos por temas de
discriminacion. En cuarto punto la Accesibilidad, entendida como la problematica que se presenta
principalmente con la poblacion con discapacidad que por omisién institucional u otros factores no
se visibilizan las limitaciones que se presentan en la participacion electoral. Y, por ultimo, la
Seguridad como una variable que ha estado presente en el ambito politico durante toda su historia,
siendo un elemento que repercute en los procesos electorales de nuestro pais.

Dentro del Acuerdo de Paz, se establecié como condicién necesaria la garantia de la seguridad en
la participacién. Precisamente, esta ha sido una debilidad en el cumplimiento de las obligaciones del
Estado dada las limitaciones para prevenir hechos victimizantes contra movimientos y partidos
politicos. En los informes sobre la seguridad se evidencia una reorganizacion en las dinamicas y
relaciones de diferentes grupos que tienen parte en el conflicto armado amenazando y limitando asi,
la participacion, en especial la electoral. Lo anterior, conlleva a hacer un énfasis particular en la
proteccion de candidatos y candidatas, para fortalecer el ejercicio electoral.

Es de aclarar que no sdlo ha sido la violencia armada, sino también simbdlica y cultural. El Acuerdo
de Paz reiteré que en la medida en la que, hay una marcada naturalizaciéon de la violencia en la
cotidianidad, donde se presentan hechos de estigmatizacion, intolerancia y alta conflictividad entre
diversos actores por sus preferencias politicas, asi son aceptados los delitos electorales como la
trashumancia o trasteo de votos, el constreiimiento, y la corrupcion al elector.

llustracion 4 Principal problematica de la participacion electoral en Colombia

o
® Sequridad 891 [~ 2%
& Accesibibdad &0 %
® CLultura electoral 2483 :

. 347
@ Barreras de parbicipacion :

o
&

@ Desconfanza en las elecciones -
l’- ]

Fuente: Ministerio del Interior, Direccién de Participacion (2024).
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Otro insumo que nos debe aportar al diagndstico de la realidad electoral del pais se encuentra en la
Alerta Temprana 004 del 2022 emitida por la Defensoria del pueblo la cual, entre otros aspectos,
menciona que hay tensiones sociales no resueltas sobre el sistema electoral y sobre el ejercicio de
la democracia. Entre las que menciona:

e EIl desconocimiento de las poblaciones y la insuficiente pedagogia sobre el sistema
politico electoral.

e La persistencia de la violencia politica hacia lideres /as sociales, personas defensoras
de derechos humanos sus organizaciones y colectivos, asi como personas en proceso
de reincorporacioén de las antiguas FARC — EP.

e Elreacomodo de grupos armados ilegales y economias criminales en estos territorios.

e Las barreras de acceso a puestos de votacion y el déficit de cedulacidn en areas rurales
dispersas, incluidas las areas no municipalizadas.

e La urgencia de ajustes institucionales al sistema politico electoral, que garantice la
ampliacion no soélo de la participacion, sino de la representacién politica.” (Defensoria
del Pueblo, 2022).

Esta realidad nos permite ver las asimetrias considerables que tiene nuestro sistema electoral en
cuanto a acceso a puestos de votacién, mecanismos e informacion que se han mantenido a lo largo
de los afios y sobre las cuales es necesario trabajar de manera coordinada interinstitucionalmente.

Segun los resultados obtenidos en las encuestas y los grupos focales, se logran identificar tres
problematicas principales que preocupan a la ciudadania en cuanto a participacion electoral en
Colombia. La primera problematica identificada es la desconfianza que tienen los ciudadanos y las
ciudadanas hacia las instituciones, las elecciones y los partidos y movimientos politicos. Del total de
las encuestas a nivel nacional (7.323 personas) el 48% de los y las participantes, consideraron que
es la “Desconfianza en las Elecciones” el principal problema de la participacion electoral en
Colombia. Seguidamente, la cultura electoral con un 34%, como tercer item, la seguridad con un
12%, barreras de participacion en cuarto lugar con un 4% y por ultimo accesibilidad con un 2%. Esto
demuestra que en el acumulado nacional existe una percepcion de desconfianza en el proceso
electoral y las entidades que hacen parte de ella. Resultados que refuerzan lo sefalado por la
Encuesta de Cultura Politica que realiza el DANE cada dos afios a partir del 2019, en donde se
puede observar que la Registraduria Nacional del Estado Civil es la institucién que mas ha
aumentado porcentualmente su percepcion de desconfianza en los ultimos 2 afos en 5,1 puntos
(DANE, 2024)

Ahora bien, de acuerdo con los datos de la Mision de Observacion Electoral (2023), durante las
elecciones territoriales de 2023, se presentaron un total de 128.208 candidaturas, lo que representa
un aumento cercano al 10% en relacion con los 116.428 candidatos y candidatas para la misma
contienda en 2019. Similar tendencia ocurrié entre las elecciones legislativas de 2018 y 2022, en las
cuales se pas6 de 2.381 a 2.849 candidaturas. Esta situacion ejemplifica un contexto en el que cada
vez mas nuevos actores sociales buscan a través de escenarios de representatividad incidir en las
decisiones y asuntos publicos. De hecho, desde las elecciones territoriales de 2019, el nimero de

partidos y organizaciones politicas ha crecido de manera sustancial, pasando de 19 a 33 partidos y
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movimientos politicos con personeria juridica, lo que implica un crecimiento en el niumero de
candidatos y candidatas que se presentan en las diferentes contiendas electorales.

Este aumento de los actores electorales implica varios retos para la institucionalidad. En primer lugar,
la importancia de promover liderazgos politicos que conozcan los diferentes requisitos a cumplir en
Su camino a ocupar un cargo politico, como requisitos legales, conocimiento sobre el sistema politico
y sus derechos como candidatos y candidatas. En segundo lugar, supone el trabajo articulado entre
las entidades que garantizan el correcto desarrollo de los procesos electorales y los partidos y
movimientos politicos, para asegurar mejores ejercicios de democracia interna, el fortalecimiento de
los partidos y movimientos politicos y la capacitacion e identificacion de afiliados. En tercer lugar,
acciones que brinden todas las garantias para movilizacion de liderazgos sociales a corporaciones
publicas. Por lo anterior, se establecieron los siguientes 4 ejes problematicos que pretende abordar
la politica publica para garantizar la apertura del proceso democratico electoral en Colombia.

6.4.1. Deficiencias en el Acceso a la Informacion Publica y la Transparencia en el
Proceso Electoral.

Uno de los principales problemas que enfrenta el sistema electoral colombiano es la desconfianza
de la ciudadania hacia las elecciones y las instituciones encargadas de la organizacion electoral,
esto se traduce en falta de transparencia y acceso adecuado a la informacién publica. La baja
articulacion entre las entidades de orden nacional y territorial que son responsables de gestionar las
denuncias electorales ha generado limitaciones en el manejo de dichas denuncias. Esto se ve
agravado por las limitaciones técnicas de las plataformas digitales, como URIEL, que presentan
dificultades para dar seguimiento efectivo a las quejas y denuncias de la ciudadania. Este problema
no solo afecta la confianza de los votantes en el sistema electoral, sino que también reduce su
disposicion a participar activamente en el proceso democratico.

La desconfianza en el sistema electoral colombiano es una de las mayores preocupaciones de la
ciudadania y afecta directamente su disposicidén a participar en el proceso electoral. Los resultados
de las encuestas revelan que el 48% de los y las participantes consideran que la falta de
transparencia en las elecciones es un problema serio, y el 85% no percibe las elecciones en
Colombia como transparentes. Este escepticismo esta alimentado por percepciones de corrupcion,
inseguridad en el ejercicio politico y la falta de una cultura democratica arraigada en la sociedad
colombiana.

Esto es agravado por la falta de informacion veridica sobre el proceso electoral, la propagacién de
noticias falsas y la escasa capacitacion de los ciudadanos en la identificacion de delitos electorales,
como elementos que afectan negativamente la percepcion de transparencia y generan un contexto
de desconfianza generalizada hacia el sistema electoral.
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6.4.2. Insuficiente formacion Democratico-Electoral en la Ciudadania.

La participaciéon informada es esencial para una democracia soélida. Sin embargo, en Colombia
persiste una insuficiente oferta institucional de formacion en temas democratico-electorales. Segun
la encuesta realizada, el segundo problema identificado es la cultura electoral, ya que la ciudadania
considera que no recibe suficiente formacion en temas electorales. La escasa promocion y difusion
de programas educativos en participacion politica limitan el conocimiento de la ciudadania sobre sus
derechos y deberes electorales, especialmente en areas rurales y entre comunidades en situacion
de vulnerabilidad. Lo cual se suma, a la falta de compromiso de los partidos politicos, en promover
el pluralismo politico y contribuir a la formacion y educacion civica, tanto de sus miembros como a la
ciudadania, tal como lo establece la ley 130 de 1994. Una formacion que impulse enfoques
diferenciales e incluyentes dentro de la formacién democratica, electoral y de control social efectivo.

Es asi como los programas de formacién actuales no estan disefiados teniendo en cuenta las
realidades especificas de cada territorio, lo cual dificulta que la ciudadania comprenda plenamente
el sistema democratico y los procesos electorales. Esta situacion es particularmente problematica
en contextos rurales, donde las barreras de acceso a la informacién son mayores y la necesidad de
formacién adaptada a las particularidades del territorio es fundamental.

6.4.3. Baja Promocion y Adopcion de Practicas Democraticas al Interior de los
Partidos y Movimientos Politicos

La adopcidn de practicas democraticas al interior de los partidos es fundamental para fortalecer la
participacion electoral, ya que fomenta la inclusion de nuevos liderazgos y la representacién de una
mayor diversidad de voces en el sistema politico. Sin embargo, en Colombia, los partidos presentan
una baja adopcion de practicas democraticas en su funcionamiento interno, lo que limita la
participacion de sus propios afiliados en la toma de decisiones. Segun los resultados obtenidos, se
observa una insuficiente inclusion de liderazgos nuevos y diversos, lo que restringe la representacion
de diferentes grupos poblacionales, especialmente aquellos con que enfrentan barreras estructurales
para su participacion.

Adicionalmente, los partidos politicos realizan pocos ejercicios de rendicién de cuentas, lo cual
genera una percepcién negativa sobre su transparencia y afecta la confianza de sus miembros y la
ciudadania en general. La falta de mecanismos internos de consulta y deliberacion, asi como de
espacios de formacion para los candidatos y nuevos lideres (NDI, 2001), es percibida tanto
organizaciones politicas como por la ciudadania como un elemento que debe fortalecerse para
contribuir la consolidacion de un sistema democratico. En ese sentido, los resultados de las
encuestas reflejaron que los discursos de discriminacion tienen un impacto negativo en el ambiente
democratico del pais.

instituciones 2019-2021-2023
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Total nacional (%)

Variacién en puntos porcentuales
2023-2021

Confianza en las instituciones y/o actores
(Confia mucho) 2019 2021 2023

Fuerzas Militares ETA 268 249 -1,9
Registraduria Macional del Estado Civil £l 183 234 51
Defensoria del Pueblo 292 185 218 2.9
Policia 279 188 189 = 01
Fiscalia General de la Nacion 237 16,0 171 1.1
Presidencia de la Repiblica 277 179 152 2,7
Procuraduria General de la Macién 19,2 13,2 14,3 1.1
Alcaldia Municipal/Distrital 245 19,1 13,8 -5.3
Contraloria (nacional, departamental o municipal) 183 123 137 1.4
Gobernacion 228 163 134 -2,9
Jueces y magistrados 16,3 11,2 12,8 1,6
Congreso de la Repiiblica 164 106 w07 = 01
Asamblea departamental 156 102 10,5 0,3
Concejos municipales/distritales 20,4 14,4 10,4 -4,0
Partidos o movimientos politicos 123 &5 6,6 -1,9

Fuente: DAME. ECP-2023
Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023).

Esto coincide con la encuesta del DANE, que sefala en su ultima medicion que solo el 23% de la
poblacion colombiana confia en la Registraduria Nacional del Estado Civil, mientras que apenas el
6.6% de la ciudadania confia en los partidos y movimientos politicos. Esta desconfianza en el
proceso electoral esta vinculada al momento postelectoral y a la manera como se dan los procesos
de campanas de candidatos y al proceso realizado el mismo dia de las elecciones (DANE, 2024).

——————————

politico.
Total Nacional (%) Variacion en puntos
Sequn razones por las que no se identifican -
: e 2019 2021 203 i
2021
Falta de credibilidad enlos partidos o movimientos 685 700 ns  [INEEGE 08 -
Desinterés B6 604 s [N 45
Escandalos de comupcion 605 563 s06 [N 43
Promesas incumplidas 612 556 002 [N 46
Persiquen intereses diferentes al bienestar de la comunidad 528 497 s [N 19
Cree que la politica se puede hacer por otras vias o 391 373 s 1N 12
Fuente: DANE — Encuesta de Cultura Politica (2023).
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6.4.4. Limitada Promocion de los Mecanismos de Participacion Ciud_adana y
Electoral.

El cuarto eje problematico de la politica publica se relaciona con el desconocimiento de los
mecanismos de participacion ciudadana y electoral. A pesar de la existencia de herramientas como
el voto y los mecanismos de participacion ciudadana, como el plebiscito y las consultas populares,
muchas personas desconocen como utilizarlos o cdmo pueden participar en estos procesos. Esto es
especialmente notable en areas rurales, donde el acceso a la informacién es mas restringido y la
promociéon de estos mecanismos es insuficiente.

Ademas, las mujeres en zonas rurales enfrentan barreras adicionales que limitan su participacion.
Segun los datos obtenidos en la encuesta, solo el 4% de las respuestas correspondieron a mujeres
rurales, quienes enfrentan retos adicionales, como las responsabilidades del hogar y la falta de
acceso a servicios basicos. Esta situacion revela la necesidad de disefiar estrategias que promuevan
la participacion equitativa e inclusiva, con un enfoque diferencial que atienda las particularidades de
las mujeres rurales y otros grupos vulnerables.

——————————

Total nacional (%)
Conocen o han oido hablar de los mecanismos de

e, Variacién en puntos les
paticipacion dudadana 2019 2021 2023 ;ﬂ-m:ﬂm.
Plebiscito 60,4 47.0 457 - -13
Referendo aprobatorio o derogatorio 54,3 44,3 44,2 - -0,1
Revocatoria del mandato 432 46,5 44,0 -2,5
Consulta popular 50,6 40,7 41,2 - 0,5
Iniciativa popular legislativa o normativa 26,0 26,0 26,0 - 0,0
Cabildo abierto 279 26,5 257 - -0,8

Fuente: DANE. ECP-2023
Fuente: Encuesta de Cultura Politica (DANE, 2023).

Este recorrido por las caracteristicas de la participacion en nuestro pais ha permitido identificar una
serie de nodos que estructuran tanto la argumentacién como los datos que sustentan este analisis.
Esto nodos consolidan una problematica general centrada en la baja apropiacion institucional y social
del dialogo publico. Sin embargo, existen otros elementos que son importantes de senalar al
momento de realizar un diagnéstico de la participacion ciudadana y electoral en nuestro pais.

Un elemento adicional a lo expuesto previamente se relaciona con las caracteristicas histéricas que
han afectado el ejercicio de la participacién en Colombia. El conflicto armado interno ha generado
desconfianza entre la ciudadania y las instituciones. La persistencia de este conflicto continda
limitando la participacion de la sociedad civil en procesos de didlogo y negociacién, generando en la
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ciudadania la percepcion de que su voz no es escuchada o que no hay un espacio seguro para
expresarse.

Adicionalmente, la desigualdad social y econémica ha llevado a ciertas poblaciones, especialmente
en areas rurales y comunidades marginadas, a sentirse excluidas de los procesos de toma de
decisiones. La falta de conocimiento sobre los derechos, también limitan la participacion efectiva en
los procesos democraticos ya que, dificulta el ejercicio de una participacion efectiva en los espacios
participativos.

Elementos como los anteriores, siguen fundamentando una percepcién de ineficacia de los dialogos
publicos y de los espacios de participacion, lo cual desincentiva el involucramiento ciudadano. Si los
ciudadanos creen que sus aportes no se toman en cuenta, es probable que opten por no
involucrarse. Abordar estos desafios, implica promover una cultura de dialogo inclusiva, que permita
una formacién en derechos tanto para los ciudadanos como para los funcionarios, que promueva y
garantice la transparencia y la representatividad en los procesos de participacion publica.

Bajas capacidades y condiciones Bajas condiciones Permanencia de  Bajo nivel de
institucionales para la proteccion, organizativas e brechas en la una cultura
fortalecimiento, promocién y goce individuales para el garantia de la democratica
del derecho a la participacion ejercicio del derecho a participacion electoral.
ciudadana la participacion ciudadana

Limitada y desigual participacion ciudadana y electoral que impiden el ejercicio pleno de
este derecho, obstaculizando el bienestar social, el desarrollo territorial, la apertura a
nuevas y diversas expresiones organizativas y la construccién de paz.
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7. ABORDAJE DE ENFOQUES

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 111 de la Ley 2294 de 2023 del Plan Nacional de
Desarrollo Colombia Potencia de la Vida, se sefiala que la labor de ampliacién y fortalecimiento de
la presente politica debera contar con diferentes enfoques; particularmente indica:

"El Ministerio del Interior liderara, ampliara y fortalecera la Politica Publica de Participacion
Ciudadana y Electoral, que contara con diversos enfoques: diferencial, de género, étnico,
territorial y curso de vida, con el fin de fortalecer la organizacion de la sociedad civil, las
organizaciones sociales y proteger el voto libre, promoviendo los derechos politicos de las
mujeres bajo el principio de paridad y alternancia y de la poblacion LGBTIQ+".

Con esta orientacion, el propésito de estos enfoques consiste en orientar la materializaciéon en las
acciones que se proyectan el marco de esta politica. Los enfoques no constituyen compartimentos
estancos sino perspectivas complementarias que, en su conjunto, permiten una comprension integral
de las realidades y necesidades de la ciudadania en materia de participacién. Estos enfoques
reconocen la complejidad de la sociedad colombiana y buscan que la politica publica responda
efectivamente a esta diversidad, promoviendo una participacion ciudadana y electoral
verdaderamente inclusiva, equitativa y representativa.

Cada enfoque aporta una mirada especifica que enriquece la politica publica: el enfoque de derechos
humanos establece el marco normativo y ético fundamental; el enfoque de género y diversidad
aborda las desigualdades basadas en el género y la orientacion sexual; el enfoque étnico reconoce
la pluralidad cultural del pais; el enfoque territorial considera las particularidades de cada contexto
geografico; el enfoque poblacional-diferencial atiende a las necesidades especificas de grupos
histéricamente excluidos; el enfoque de discapacidad promueve la inclusion plena de las personas
con discapacidad; el enfoque de curso de vida reconoce las particularidades de cada etapa vital; y
el enfoque interseccional permite comprender cémo las multiples identidades y condiciones se
entrelazan generando experiencias unicas.

La implementacion articulada de estos enfoques busca transformar las relaciones de poder que han
limitado histéricamente la participacion de ciertos grupos poblacionales, promoviendo una
democracia mas inclusiva, participativa y representativa. A continuacion, se describen los alcances
y la interpretacion establecidos para cada uno de ellos:

71. Enfoque de Derechos Humanos:

La Politica Publica adopta el enfoque de derechos humanos como orientacién fundamental,
reconociendo la participacion como un derecho inherente a la dignidad humana y pilar esencial de
nuestro Estado Social de Derecho. Este enfoque trasciende la vision instrumental de la participacion
para concebirla como un derecho fundamental que debe ser garantizado, protegido y promovido por
todas las instituciones del Estado.
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Esta orientacion implica que todas las acciones, estrategias y mecanismos contemplados en la
politica publica deben contribuir a la realizacién efectiva del derecho a la participacion, eliminando
barreras y creando condiciones materiales para su ejercicio por parte de todos los ciudadanos y
ciudadanas, sin discriminacién alguna.

El enfoque de derechos humanos orienta la politica hacia el reconocimiento de los ciudadanos como
titulares de derechos y del Estado como portador de obligaciones. Esto significa que las instituciones
publicas deben respetar el derecho a la participacion, absteniéndose de interferir en su libre ejercicio;
proteger este derecho frente a interferencias de terceros que puedan obstaculizarlo; garantizar su
realizacion mediante acciones positivas que creen condiciones para una participacion efectiva e
incidente; y promover una cultura de participacion basada en el reconocimiento de la dignidad
humana y los valores democraticos.

La implementacion de la politica bajo este enfoque prioriza la inclusidon de grupos histéricamente
excluidos, reconoce diversas formas de participacion mas alla de los mecanismos formales, y
establece garantias para que la participacion sea libre, informada vy significativa.

Este enfoque orienta también el disefio de indicadores y mecanismos de seguimiento que permitan
evaluar no solo la cobertura de los programas, sino también su calidad, accesibilidad y adaptabilidad
a diferentes contextos territoriales y poblacionales.

La adopcion del enfoque de derechos humanos en esta politica publica reafirma el compromiso del
Estado colombiano con los principios constitucionales y los estandares internacionales en materia
de derechos humanos, contribuyendo asi a la consolidacion de una democracia participativa,
inclusiva y pluralista.

7.2. Enfoque de Género y Diversidad

La Politica Publica de incorpora el enfoque de género y diversidad como una orientacion fundamental
que reconoce y busca transformar las relaciones de poder basadas en el género, el sexo y la
orientacion sexual que han limitado histéricamente la participacion plena y efectiva de diversos
grupos poblacionales en los espacios democraticos.

Este enfoque se fundamenta en evidenciar las desigualdades, inequidades y discriminaciones que
se generan a partir de roles, estereotipos, creencias, practicas e imaginarios y relaciones de poder
basados en el género, sexo y orientacién sexual. También apunta a reconocer las diversas
identidades de género y orientaciones sexuales, asi como otras categorias no binarias o normativas
e integrarlos en los procesos participativos.

La aplicacion del enfoque de género y diversidad en esta politica publica implica el desarrollo de
acciones transversales y afirmativas, partiendo del rol activo de los actores desde una mirada
territorializada e interseccional, teniendo en cuenta las exclusiones histéricas que han afectado
particularmente a las mujeres y a las personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas.
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Las autoridades del Estado, en cumplimiento de esta politica, desarrollaran acciones dirigidas a
modificar patrones culturales que se fundamentan en roles, estereotipos, practicas e imaginarios, asi
como a intervenir las relaciones asimétricas de poder que naturalizan la violencia por razones de
sexo o género, creando barreras para la participacion.

Este enfoque orienta la politica hacia la paridad en los espacios de representacion y participacion, el
reconocimiento de liderazgos diversos, la prevencién y atencion de violencias basadas en género en
el ambito politico, y la transformacidn de imaginarios que limitan el ejercicio pleno de los derechos
politicos de mujeres y sectores sociales LGBTIQ+.

La adopcion del enfoque de género y diversidad en esta politica publica reafirma el compromiso del
Estado colombiano con la igualdad sustantiva y la no discriminacién, principios fundamentales de
nuestro ordenamiento constitucional y de los instrumentos internacionales de derechos humanos
ratificados por Colombia.

7.3. Enfoque Territorial

La Politica Publica incorpora el enfoque territorial como una orientacién fundamental que reconoce
la diversidad y la complejidad de los territorios colombianos, entendiendo que las dinamicas
participativas y democraticas adquieren caracteristicas particulares segun los contextos locales y
regionales.

Este enfoque constituye una perspectiva que trasciende la mera dimension geografica, demografica
o habitacional, para comprender el territorio como un entramado complejo que involucra
interrelaciones sociales en espacios cargados de historia e identidad, reproduciendo formas de
ejercicio politico que definen modos de deliberacién, negociacion, exclusion y participacion.

La aplicacion del enfoque territorial en esta politica publica reconoce al territorio como un vector de
desarrollo sostenible, considerando sus caracteristicas particulares geogréficas, politicas,
econdmicas, sociales y culturales que influyen tanto en la manifestacion de los problemas publicos
como en la efectividad de las intervenciones estatales. Este enfoque promueve la accién colectiva
para cumplir con la Agenda 2030, la coordinacion a todos los niveles y unas politicas publicas que
consideren la interrelaciéon entre temas ambientales, crecimiento econdémico sostenido e inclusivo, y
desarrollo social.

Las estrategias, instrumentos, politicas y acciones contempladas en esta politica publica se
ejecutaran reconociendo las especificidades y dinamicas geograficas, las relaciones sociales,
econdmicas, étnicas y culturales de los territorios, asi como las capacidades institucionales
diferenciadas de las entidades publicas. Se busca reconocer la memoria del territorio que permita
entender como se construyen futuros posibles con la participacion de los diferentes actores y
comunidades que convergen en el espacio fisico como complemento al proceso técnico.

Este enfoque orienta la politica hacia la descentralizacion efectiva de los mecanismos de
participacion, el fortalecimiento de las capacidades locales para la gestién participativa, el
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reconocimiento de formas propias de organizacion y participacion territorial, y la adaptacion de los
instrumentos de participacion a las realidades especificas de cada contexto.

La adopcion del enfoque territorial en esta politica publica reafirma el compromiso del Estado
colombiano con el reconocimiento de la diversidad regional y local, la autonomia territorial y la
construccion de una democracia participativa que responda a las necesidades y aspiraciones
especificas de las comunidades en sus propios territorios.

7.4. Enfoque Poblacional-Diferencial

La Politica Publica incorpora el Enfoque Poblacional-Diferencial como una orientacion fundamental
que reconoce la diversidad de la poblacién colombiana y busca garantizar la participacion efectiva
de todos los grupos poblacionales, especialmente aquellos histéricamente discriminados y excluidos.

Este enfoque constituye una perspectiva analitica y metodoldgica que reconoce la diversidad como
punto de partida para la implementacién de politicas publicas orientadas a la garantia de los
derechos de la poblacion, en oposicion a aquellas que pretenden homogeneizar en funcién de un
modelo de desarrollo imperante. El Enfoque Poblacional-Diferencial permite comprender y visibilizar
las dinamicas de discriminacion y exclusién social, estableciendo acciones para la transformacion
desde la equidad y el desarrollo humano.

Desde la jurisprudencia colombiana, particularmente a partir de la Constitucion Politica de 1991, se
ha enfatizado que el enfoque diferencial esta encaminado a propiciar que personas histéricamente
discriminadas y de especial proteccion constitucional puedan, en términos de igualdad, acceder, usar
y disfrutar de los bienes y servicios de la sociedad. La Corte Constitucional, en Sentencia T-010 de
2015, determina que este enfoque "es producto del reconocimiento légico que ciertos grupos de
personas tienen necesidades de proteccion distintas ante condiciones econémicas de debilidad
manifiesta y socioculturales especificas".

La aplicaciéon de este enfoque en la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral implica
el disefio e implementacion de estrategias y mecanismos que reconozcan y respondan a las
particularidades y necesidades especificas de diversos grupos poblacionales, como personas con
discapacidad, grupos étnicos, personas mayores, jovenes, campesinos, victimas del conflicto
armado, entre otros.

Este enfoque orienta la politica hacia la eliminacién de barreras que limitan la participacién de grupos
especificos, la implementacion de ajustes razonables y medidas de accion afirmativa, el
reconocimiento de formas propias de participacion y organizacion, y la promocion de espacios de
participacion inclusivos y representativos de la diversidad poblacional del pais.

La adopcion del Enfoque Poblacional-Diferencial en esta politica publica reafirma el compromiso del
Estado colombiano con la igualdad material, el reconocimiento de la diversidad y la inclusion efectiva
de todos los sectores de la sociedad en los procesos democraticos y participativos, contribuyendo
asi a la construccidon de una democracia mas justa, equitativa y representativa.
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7.5. Enfoque de Curso de Vida -

La Politica Publica incorpora el enfoque de curso de vida como una orientaciéon fundamental que
reconoce la participacién como un proceso dinamico y continuo a lo largo de todas las etapas de la
vida de los ciudadanos.

Este enfoque analiza como el desarrollo humano y sus resultados en la sociedad, incluyendo la
participacion ciudadana y electoral, dependen de la interaccion de diversos factores a lo largo del
tiempo. Considera el entorno familiar, econédmico, ambiental y cultural como elementos clave que
influyen en las capacidades y oportunidades de participaciéon de las personas en diferentes
momentos de su vida.

La aplicacion del enfoque de curso de vida en esta politica publica implica:

1. Reconocer que las experiencias de participacion en etapas tempranas de la vida pueden
tener un impacto significativo en el compromiso civico y electoral futuro.

2. Disefar estrategias de formacién y participacion adaptadas a las diferentes etapas del ciclo
vital: infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez.

3. ldentificar y abordar los momentos criticos o de transicion en el curso de vida que pueden
afectar significativamente las oportunidades y formas de participacion de los individuos.

4. Promover la continuidad y el fortalecimiento de la participacién a lo largo de toda la vida,
reconociendo que las necesidades y capacidades de participacion evolucionan con el
tiempo.

5. Considerar el impacto intergeneracional de las politicas y practicas de participacion,
entendiendo que invertir en la participacion de una generacién puede beneficiar también a
las siguientes.

6. Desarrollar mecanismos de participacion flexibles que se adapten a las circunstancias
cambiantes de las personas a lo largo de su vida.

Este enfoque orienta la politica hacia una comprension mas integral y longitudinal de la participacion
ciudadana, reconociendo que las experiencias acumuladas y las trayectorias de vida de los
individuos y sus familias influyen en sus patrones de participacion.

La adopcién del enfoque de curso de vida en esta politica publica reafirma el compromiso del Estado
colombiano con una democracia inclusiva que reconoce y valora la participacién de todos los
ciudadanos en todas las etapas de su vida, contribuyendo asi a la construccion de una cultura
democratica sostenible y multigeneracional.

7.6. Enfoque Etnico

La Politica Publica incorpora el enfoque étnico como una orientacién fundamental que reconoce y
valora la diversidad cultural y étnica del pais, buscando garantizar los derechos de participacion de
los pueblos y comunidades étnicas en condiciones de igualdad y respeto por sus particularidades
culturales.
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Este enfoque se basa en el reconocimiento que la Constitucion Politica de 1991 hace de Colombia
como un pais pluriétnico y multicultural, que protege y garantiza los derechos fundamentales a la
diversidad cultural y linguistica, la identidad, la participacion, la autonomia y el gobierno propio de
los pueblos étnicos, haciendo énfasis en la igualdad de oportunidades desde la diferencia, la
diversidad y la no discriminacion. El enfoque étnico debe estar basado en una perspectiva antirracista
de manera participativa y plural.

El componente étnico del enfoque poblacional-diferencial constituye una perspectiva analitica y
metodoldgica que reconoce la diversidad como punto de partida para la implementacién de politicas
publicas orientadas a la garantia de los derechos de los grupos étnicos, sujetos de especial
proteccion constitucional. Esta aproximacion profundiza en el analisis de las practicas histéricas de
exclusion y discriminacién que han experimentado estos grupos, con el propésito de transformarlas
en acciones de integracion e inclusion social.

La aplicacion de este enfoque en la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral implica
el reconocimiento y respeto de las formas propias de participacion, gobierno y toma de decisiones
de los pueblos étnicos, asi como la implementacion de medidas que garanticen su participacion
efectiva en los espacios institucionales de decision.

Este enfoque orienta la politica hacia el dialogo intercultural, el respeto por la autonomia de los
pueblos étnicos, la consulta previa, libre e informada, y la representacion adecuada de estos grupos
en los espacios de participacion y representacién politica.

La adopcion del enfoque étnico en esta politica publica reafirma el compromiso del Estado
colombiano con el respeto a la diversidad cultural, la lucha contra el racismo y la discriminacion, y la
construccion de una democracia verdaderamente pluralista e inclusiva.

7.7. Enfoque de Discapacidad

La Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral de Colombia incorpora el enfoque de
discapacidad como una orientacidon fundamental que reconoce a las personas con discapacidad
como sujetos de derechos con plena capacidad para participar en la vida politica y publica del pais.

Este enfoque busca reconocer y abordar las diversas realidades y necesidades de las personas con
discapacidad, considerando su contexto social, cultural y econémico. La politica promueve la
inclusién y la igualdad de oportunidades, asegurando que los mecanismos y espacios de
participacion se adapten a las particularidades de cada individuo y tipo de discapacidad.

La aplicacion del enfoque de discapacidad en esta politica publica se enfoca en eliminar barreras
fisicas, comunicacionales, actitudinales e institucionales que han limitado histéricamente la
participacion efectiva de las personas con discapacidad en los procesos democraticos y
participativos. Esto implica fomentar la accesibilidad universal y los ajustes razonables en todos los
espacios y mecanismos de participacion ciudadana y electoral.
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Ademas, este enfoque valora la voz y la experiencia de las personas con discapacidad, implicandolas
activamente en la toma de decisiones que les afectan, bajo el principio de "nada sobre nosotros sin
nosotros". Esto significa reconocer y fortalecer las organizaciones representativas de personas con
discapacidad como actores clave en los procesos participativos.

Este enfoque orienta la politica hacia el desarrollo de mecanismos de participacion inclusivos, la
formacioén en derechos politicos adaptada a diferentes tipos de discapacidad, la implementacién de
ajustes razonables en los procesos electorales, y la promocidn de la representacion de personas con
discapacidad en espacios de decision publica.

La adopcién del enfoque de discapacidad en esta politica publica reafirma el compromiso del Estado
colombiano con la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y con la
construccion de una democracia verdaderamente inclusiva que reconozca y valore la diversidad
humana.

7.8. Enfoque Interseccional

La Politica Publica incorpora el enfoque interseccional como una orientacién fundamental que
reconoce la complejidad de las identidades y experiencias de los ciudadanos, y como estas influyen
en sus oportunidades y formas de participacion en la vida democratica del pais.

Este enfoque examina cémo diversas identidades y categorias sociales, como género, raza, etnia,
clase, orientacion sexual, identidad de género, discapacidad, edad y ubicacion geografica, se
entrelazan y configuran experiencias Unicas de discriminacion, exclusion o privilegio. La
interseccionalidad reconoce que las personas no experimentan la discriminacién o el privilegio en
forma aislada, sino que estos factores interactian creando sistemas superpuestos y cruzados que
pueden amplificar las barreras para la participacion ciudadana y electoral.

La aplicacion del enfoque interseccional en esta politica publica implica:

1. Reconocer que las barreras para la participacion no afectan de manera homogénea a
todos los grupos, sino que varian segun la interseccion de multiples factores de identidad y
contexto.

2. Desarrollar estrategias diferenciadas que respondan a las necesidades especificas de
personas que enfrentan multiples formas de discriminacién, como mujeres rurales, personas
con discapacidad pertenecientes a grupos étnicos, o jovenes LGBTIQ+ en situacion de
pobreza.

3. Implementar mecanismos de participacion que consideren la diversidad de experiencias y
perspectivas dentro de los grupos poblacionales, evitando generalizaciones que invisibilicen
las particularidades. Por ejemplo, deberd dar especial consideracion a las orientaciones
sexuales, identidades y expresiones de género y caracteristicas sexuales diversas
(OSIEGCSD), particularmente en sus instancias de participacion.
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4. Promover la representacion y liderazgo de personas con identidades interseccionales en
los espacios de toma de decisiones.

5. Analizar el impacto diferenciado de las politicas y programas de participacion,
considerando como afectan a personas situadas en diferentes intersecciones de identidad y
contexto.

Este enfoque orienta la politica hacia una comprensién mas compleja y matizada de las
desigualdades sociales, buscando desarrollar politicas y practicas inclusivas que aborden estas
multiples dimensiones, promoviendo la equidad y el acceso a derechos y oportunidades para todos.

La adopcion del enfoque interseccional en esta politica publica reafirma el compromiso del Estado
colombiano con una democracia verdaderamente inclusiva que reconoce la diversidad en todas sus
dimensiones y trabaja activamente para eliminar las barreras estructurales que limitan la
participacion plena y efectiva de todos los ciudadanos.
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8. FORMULACION DE LA POLITICA

Para efecto de esta politica se entendera a la participacién ciudadana y electoral como, Un derecho
humano fundamental, orientado a la incidencia de la ciudadania en los asuntos publicos, politicos,
econdmicos, ambientales y culturales que aportan al cierre de brechas, la transformacion territorial
y la consolidacion democratica de la paz. Concepto que integra los siguientes elementos: a)
capacidades y condiciones institucionales para la proteccion, fortalecimiento, promocién y goce del
derecho a la participacién ciudadana; b) condiciones organizativas e individuales para el ejercicio del
derecho a la participacion ciudadana; c) dispositivos de participacion ciudadana, politica y electoral;
d) Fortalecimiento de una cultura del cuidado de lo publico; y €) practicas de la democracia
participativa con un enfoque territorial (DNP, 2024) .

Este documento tiene como propdsito ampliar y fortalecer las garantias y condiciones de la
participacion ciudadana y electoral en el ambito nacional y territorial, desde un proceso llevado a
cabo en escenarios, espacios y ejercicios de construccion colectiva entre el Consejo Nacional de
Participacion Ciudadana (CNPC), el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y el Ministerio del
Interior, quienes lideraron una amplia convocatoria que incluyé a todos los actores de la participacion
ciudadana y electoral, como se evidencié en paginas anteriores, donde ellos y ellas aportaron sus
saberes y experiencias, las cuales, alimentaron y acordaron la vision que debe tener esta politica.
En este sentido, la politica publica de participacidon ciudadana y electoral tiene por objetivos los
siguientes:

8.1.1. Objetivo General:

Ampliar y fortalecer las condiciones y garantias para la participacion ciudadana y electoral
efectiva e incidente, en la que se involucre a las diversas formas y expresiones organizativas e
individuales de la ciudadania, comunidades, organizaciones, movimientos sociales, especialmente
de los sectores histéoricamente excluidos y las ciudadanias en sus diversidades, en los
procesos de toma de decisiones en el ciclo de gestiéon publica (disefio, formulacién, ejecucion,
evaluacién y seguimiento), en la transformacion territorial, el buen desarrollo de los procesos
democraticos y electorales, el cierre de brechas y la consolidacion de la paz.

8.1.2. Objetivos especificos de la politica publica:
Objetivo Especifico 1: Fortalecer las capacidades y condiciones institucionales para garantizar y

promover el derecho a la participacion ciudadana efectiva en los procesos de gestion publica y toma
de decisiones.
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Objetivo Especifico 2: Ampliar las condiciones organizativas e individuales para el ejercicio efectivo
del derecho a la participacion ciudadana, promoviendo la inclusidon, el empoderamiento y la
incidencia de las diversas formas y expresiones organizativas e individuales de la ciudadania,
comunidades, organizaciones, movimientos sociales, especialmente de los sectores
histéricamente excluidos y las ciudadanias en sus diversidades.

Objetivo Especifico 3: Garantizar la inclusién y el reconocimiento de diversas expresiones de
participacion ciudadana para promover la transformacion territorial y reducir las brechas existentes.

Objetivo Especifico 4: Fortalecer el proceso democratico electoral mediante la mejora del acceso
a la informacion, la formacién electoral a la ciudadania, la promocién de practicas democraticas en
partidos y movimientos politicos, y el fomento de mecanismos de participacion ciudadana y electoral;
especialmente para sectores histéricamente excluidos.

Cada uno de estos objetivos, se transforman en ejes de accién que orientaran la implementacién de
la politica, los cuales se encuentran desagregados en lineas estratégicas, que se aterrizan en
acciones especificas que se encuentran dispuestas en el Plan de Accidon que acompania esta politica.

A continuacion, la presentacion de las lineas estratégicas de la politica publica de participacion
ciudadana y electoral:

8.1.3. Ejes y Lineas de accion de la politica

El resultado del proceso de ampliacion y fortalecimiento de la politica publica de participacion
ciudadana y electoral, se estructura en tres niveles: un primer nivel que representa un eje tematico
que busca transformar el objetivo especifico en un ambito de accién; un segundo nivel que contiene
las lineas estratégicas de accidn, que se convierten en agrupacion de acciones, que en su tercer
nivel, se aterriza en intervenciones especificas que se esperan implementar para dar cumplimiento
a los objetivos especificos y generales de la presente politica publica. A continuacion, se presenta el
alcance y concepcion definida para cada uno de los ejes de accion y lineas estratégicas de accion.

8.1.4. EJE 1: Fortalecimiento de las capacidades y condiciones institucionales
para garantizar, promover y proteger el derecho a la participacion
ciudadana efectiva en los procesos de gestion publica y toma de
decisiones

Este eje concentra las acciones propuestas desde la institucionalidad como garante del derecho a la
participacion ciudadana, reconociendo y articulando tanto su expresiéon a través de canales y
mecanismos institucionales, como sus formas no institucionales, respetando la autonomia y las
diversas formas organizativas y de movilizacion social, con miras a garantizar la inclusion, eficacia y
la deliberacién de la ciudadania
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En este sentido se incluyen acciones dirigidas a promover la participaciéon en todas las fases del ciclo
de la gestién publica; la importancia del acceso a la informacién como una condicién para la
participacion; las orientaciones para incorporar la participacion en el disefio de politica publicas; la
necesaria articulacion interinstitucional y la promocién de la cultura participativa en el pais.

Lineas estratégicas:

8.1.4.1. Fortalecimiento de la participaciéon ciudadana en el ciclo de gestién publica:

Corresponde a como el Estado se prepara y coordina con los actores sociales y comunitarios, de
manera interna para lograr una gobernanza local, asi como la creacion de agendas de trabajo
compartidas en todos los niveles de la gestion publica alineadas a atender las necesidades y las
propuestas y agendas de la ciudadania. Lo anterior, buscando siempre el involucramiento de la
ciudadania y tomar en cuentas las propuestas y necesidades de la poblaciéon en la toma de
decisiones en su comunidad y fortaleciendo canales y mecanismos institucionales como también en
su expresion no institucional. Este fortalecimiento debe estar coordinado e impulsado por los
recursos de apoyo y promocion establecidos en la Ley 1757 de 2015 y los respectivos fondos de
participacion.

8.1.4.2. Mejora del acceso ciudadano a la informacion publica:

Este componente impulsa principios como la maxima publicidad, la divulgaciéon proactiva, la
transparencia activa y pasiva, adoptando elementos de gestion de la informacion; la intencion es
promover condiciones adecuadas, en diferentes contextos territoriales, para que los ciudadanos en
su diversidad cuenten con las herramientas necesarias para exigir derechos, cuestionar decisiones
y colaborar en la mejora de las politicas publicas.

8.1.4.3. Promocién y fortalecimiento del control social:

Implica fortalecer la capacidad de los funcionarios publicos para promover, articular y responder a
los ejercicios de control social y veedurias ciudadanas; permitiendo una conexién y articulacion del
Estado con la poblacion para que se vinculen y fortalezca el cuidado de lo publico. De la misma
manera, reforzar procesos de aprendizaje respecto a los aciertos, desaciertos y retos de la gestién
de las entidades en los ejercicios de rendiciéon de cuentas.

8.1.4.4. Optimizacién del proceso de politicas publicas:
Este apartado busca una mixtura entre el entramado institucional del Estado con las practicas
organizativas de la sociedad civil en la formulacién, implementacién y evaluacion de politicas
publicas. Logrando reconocer y tomar en cuenta los saberes y experiencias de la comunidad para
buscar acciones encaminadas en dar soluciones a problematicas de la ciudadania. En el entendido,
de que son ellas y ellos los verdaderos conocedores de sus realidades.

8.1.4.5. Promocion de la cultura participativa:

En esta linea estratégica se concentran acciones que se sugieren sean realizadas desde las distintas
entidades nacionales y territoriales, dirigidas a adelantar acciones que promuevan y motiven la
participacion de la ciudadania, implica posibilidades de intercambio de experiencias, la utilizacién de
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tecnologias para facilitar la participacion de las distintas ciudadanias, asi como adelantar acciones
en materia de comunicacioén y la educacion civica para incentivar la participacion ciudadana

8.1.4.6. Fortalecimiento de la articulacion intersectorial:

Se destaca la importancia de posibilitar la articulaciéon de iniciativas participativas entre distintos
niveles territoriales, al igual que orientar el cumplimiento de las disposiciones normativas e
instrumentos vigentes en materia de participacién ciudadana, tanto mediante mecanismos
institucionales como de expresiones no institucionales. Por ello la generacién de una Comisién
Intersectorial que se encargue cuya funcion principal es actualizar, compilar y monitorear informacion
relacionada con la implementacion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana y Electoral y
articular la oferta institucional relacionada, generando insumos que faciliten al Consejo Nacional de
Participacion Ciudadana cumplir con lo dispuesto en el art. 77 de la Ley 1757 de 2015.

8.1.5. EJE 2: Fortalecimiento de las condiciones organizativas e individuales para
el ejercicio efectivo del derecho a la participaciéon ciudadana, promoviendo la
inclusion, el empoderamiento y la incidencia de las diversas formas y
expresiones organizativas e individuales de la ciudadania, comunidades,
organizaciones, sector privado y gremial, movimientos sociales,
especialmente de los sectores historicamente excluidos y las ciudadanias en
sus diversidades.

En este eje se concentran las actividades que buscan aportar al mejoramiento de las capacidades
organizativas y de la ciudadania de manera individual para el ejercicio del derecho a la participacion.
En este sentido, se destacan acciones dirigidas al fortalecimiento de capacidades de organizaciones,
a promover y fortalecer el ejercicio de la veeduria y el control social a los asuntos publicos; mejorar
el sistema nacional de participacion como oportunidad de articulaciéon de actores y acciones en
materia de participacion ciudadana, el refuerzo del protagonismo a las instancias participacion
ciudadana, incluyendo también la consideracién del sector privado y gremial como un aliado
estratégico para la promocién de la participacion ciudadana y el control social con sus afiliados y
actores relacionados.

Lineas Estratégicas:

8.1.5.1. Fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones sociales y
ciudadanas:

Se busca implementar acciones que logren una representacion efectiva de todas las organizaciones
sociales y sus sectores en las instancias y espacios de participacion de orden nacional y territorial,
asegurando la incidencia de las comunidades y las ciudadanias. Esto incluye fortalecer las
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capacidades de las organizaciones de la sociedad civil (OSC), el fomento de nuevos liderazgos con
especial énfasis en mujeres, jovenes, personas con discapacidad, campesinos, sector privado y
gremial, los sectores sociales LGBTIQ+ y grupos étnicos, promoviendo un entorno mas equitativo y
dinamico que enriquece la participacion ciudadana.

8.1.5.2. Potenciacion del ejercicio de veedurias y control social
El propésito es crear condiciones que permitan a la ciudadania conocer y utilizar herramientas
efectivas para conformar, organizar y activar veedurias ciudadanas y el control social. Esto incluye
fomentar el control social y buscar alternativas conjuntas para que cumplan con sus objetivos y
metas. Al empoderar a la ciudadania, robustecer sus conocimientos y acompafiar sus procesos se
promueve una participacion efectiva en la vigilancia de la gestion publica, contribuyendo a la
transparencia y en la rendicién de cuentas

8.1.5.3. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Participaciéon Ciudadana

Las acciones en esta linea estratégica se orientan a posicionar el Sistema Nacional de Participacion
Ciudadana (SNPC), entendiendo el sistema como un dispositivo articulador de instancias
reglamentadas de participacion ciudadana, espacios, actores sociales, recursos, informacion y
acciones encaminadas a la participacion ciudadana. Integrando también los diferentes niveles
administrativo-territoriales junto al sistema nacional de planeacion y espacios e Instancias de
Participacion ciudadana. Por su parte, al fortalecer el Consejo Nacional Participacion Ciudadana
CNPC vy sus referentes territoriales (CTPC), se potencia la capacidad de que representantes de
distintos sectores y organizaciones puedan orientar la toma de decisiones publicas, particularmente
en las acciones implementadas en materia de participacion ciudadana en sus distintos niveles
politico-administrativos.

8.1.5.4. Impulsar la gestién de las instancias de participacién ciudadana:

El fortalecimiento de las instancias de participacion ciudadana es vital para promover una democracia
mas activa y efectiva. Al potenciar la incidencia de la ciudadania a estas instancias, se le garantiza
tener un papel mas relevante en la toma de decisiones. De igual forma, pretende implementar
mecanismos de evaluacion que midan la efectividad en la participacion de la comunidad de estos
espacios de intercambio con la institucionalidad. Esto asegura que las voces ciudadanas sean
escuchadas y valoradas, fomentando un entorno participativo que impulse el desarrollo social y la
transparencia en la gobernanza.

8.1.6. EJE 3: Garantizar la inclusion y el reconocimiento de diversas expresiones
de participacion ciudadana para promover la transformacion territorial y
reducir las brechas existentes.

Este eje de accion integra medidas especificas que promueven el reconocimiento de las multiples
formas de participacion ciudadana, asi como las condiciones necesarias para que estas contribuyan
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a la transformacion de los territorios, mediante la aplicacion del enfoque diferencial. Igualmente,
busca garantizar oportunidades y entornos adecuados para el ejercicio libre y diverso de la
participacion ciudadana con los ajustes razonables necesarios.

Lineas estratégicas

8.1.6.1. Reconocimiento e inclusion de expresiones diversas de participacion
ciudadana:

En esta linea de accion se integran las iniciativas para identificar y promover diversas formas de
participacion ciudadana y social; tales como, participacion digital y las expresiones no formales entre
otras. En el entendido que los cambios culturales y tecnoldgicos vienen de la mano, y las sociedades
se van acoplando a ellas, mientras que el Estado muestra dificultades para identificar estos cambios
y adoptarlos dentro de su estructura.

8.1.6.2. Fortalecimiento de la participacion ciudadana desde el enfoque diferencial.

En esta linea de accion, mediante acciones afirmativas que involucren la co-creacion con la
poblacién, se reconocen y amplian las expresiones de participacion de la diversidad y el dinamismo
de las ciudadanias incluyendo diversos enfoques: diferencial, de género, étnico, territorial,
campesino y curso de vida.

8.1.6.3. Fortalecimiento de la planeacién y presupuestacién participativa

Contiene acciones orientadas a reforzar la participacion de la ciudadania en los procesos de
planeacion territorial, especificamente de su incidencia en los instrumentos de planeacion como los
planes de desarrollo, los planes de ordenamiento y los presupuestos participativos.

8.1.6.4. Apertura al dialogo con nuevas expresiones de participacion

Plantea armonizar las disposiciones que expida el Ministerio del Interior, en relaciéon con la promocion
del didlogo social como instrumento para atender la conflictividad. Lo anterior presupone condiciones
para el reconocimiento de nuevas organizaciones y movimientos ciudadanos como un medio
esencial para impulsar la participacién de la sociedad.
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8.1.7. EJE 4: Fortalecimiento de la apertura del proceso democratico electoral
mediante la mejora del acceso a la informacion, la formacién ciudadana, la
promocion de practicas democraticas en partidos politicos y el fomento de
mecanismos de participacion ciudadana y electoral.

Este eje reune las orientaciones dirigidas a habilitar las condiciones para el ejercicio de la
participacion electoral de manera informada, transparente, con habilidades suficientes para el
ejercicio del derecho al voto y la promocion de practicas democraticas al interior de los partidos y
movimientos politicos que faciliten la participacion de poblaciones y actores excluidos, al igual que
acciones que promuevan el uso de mecanismos constitucionales de participacion ciudadana y
electoral.

Lineas estratégicas

8.1.7.1. Mejora del acceso a la informacioén publica y transparencia electoral

Tiene como propdsito, asegurar que la informacioén en el proceso electoral sea clara, comprensible
y, sobre todo, accesible respetando las condiciones y el enfoque diferencial, en especial
considerando necesidades particulares de la poblacién con discapacidad. Esta linea incluye
acciones para la promocion y fortalecimiento de herramientas de denuncia electoral, en aras de
fortalecer la confianza de la ciudadania ante las instituciones electorales.

8.1.7.2. Promocion de la formacion democratico-electoral

Esta linea busca promover el desarrollo de programas de formacion politico electoral tanto a
funcionarios publicos como a la ciudadania, consolidando una cultura politica participativa.
Evidenciando el valor del voto y su importancia en nuestro sistema politico. Lo anterior, priorizando
a grupos histéricamente excluidos.

8.1.7.3. Promocién de nuevos liderazgos politicos:

Intenta incentivar y motivar estrategias dirigidas a diversificar y renovar los liderazgos politicos
electorales en las comunidades y su vinculacién a grupos significativos de ciudadanos, partidos y
movimientos politicos. Asegurando que las ideas y visiones de la diversidad de la sociedad tengan
relevancia en espacios democraticos y de tomas de decisiones. Permitiendo una verdadera apertura
democrética con todas y todos los actores de Colombia.
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8.1.7.4. Promocién de mecanismos de participacion ciudadanay electorar

Esta linea busca incluir acciones para fortalecer los conocimientos de la ciudadania, incluyendo al
sector privado y gremial, sobre como se activan y utilizan los mecanismos de participacion
ciudadana y electoral establecidos en la constituciéon y en la norma. Diversificando las
estrategias de comunicacién e informacion para que llegue de manera clara y accesible a
toda la poblacion, teniendo en cuenta su ciclo de vida y enfoque diferencial, logrando la
utilizacion efectiva de todos los mecanismos de participacion.

8.2. Construccion de Plan de Accién de la Politica

La estrategia participativa implementada en el marco de la ampliacion y fortalecimiento de la politica
publica de participacion ciudadana y electoral abrié espacios de consulta a diferentes sectores,
organizaciones y comunidades que estuvieran interesadas en compartir sus comentarios,
observaciones, saberes, experiencias y sugerencias frente a como materializar los propodsito y
objetivos de la presente politica publica.

Como resultado fueron recibidos y sistematizados 1454 aportes ciudadanos, que fueron clasificados
tematicamente segun el eje de accion al que hacia referencia. Posterior a la depuracién de acciones
que fueron repetidas o que requerian modificaciones legales o constitucionales que excedian el
alcance de un Decreto o de una politica publica. En esta linea el analisis técnico arrojo un total de
109 acciones sugeridas para los 4 ejes y lineas de accion.

Con esta base, se realizd la identificacion de los responsables institucionales, con quienes, validando
la disponibilidad y orientacion de las actividades, permitieron aterrizar la formulacion de acciones de
corto plazo (4 anos), mediano plazo (8 afos) y largo plazo (12 afios). De tal manera que se recopilara
la experiencia de las acciones en marcha, pero se proyectaran a su vez escenarios que proyectaran
intervenciones con la orientacion amplia de lo propuesto en la presente politica.

En este sentido, se realizaron encuentros liderados por el equipo de Ministerio del Interior,
acompanados por el Departamento Nacional de Planeacion, que permitieron definir los contenidos
del plan de accidon que se presenta a continuacion:

Plan de Accién
Eje de accion Linea estratégica de accién

Eje 1: Fortalecimiento de las capacidades y Fortalecimiento de la participacion ciudadana en el
condiciones institucionales para garantizar, ciclo de gestion publica:

promover y proteger el derecho a la Mejora del acceso ciudadano a la informacién
participacion ciudadana efectiva en los publica

procesos de gestion publica y toma de Promocion y fortalecimiento del control social:
decisiones

Optimizacién del disefio de politicas publicas:

Promocidn de la cultura participativa
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Fortalecimiento de la articulacion Intersectorial

Eje 2 Fortalecimiento de las condiciones
organizativas e individuales para el
ejercicio efectivo del derecho a la
participacion ciudadana, promoviendo la
inclusion, el empoderamiento y Ila
incidencia de las organizaciones sociales y
la ciudadania en los procesos de toma de
decisiones publicas

Fortalecimiento de las capacidades de las
organizaciones sociales y ciudadanas

Potenciacion del ejercicio de veedurias y control
social:

Fortalecimiento del Sistema Nacional de

Participacion Ciudadana

Impulsar la gestion de las instancias de

participacion ciudadana

Eje 3: Fortalecimiento de la inclusion y el
reconocimiento de diversas formas de
participacion ciudadana para promover la
transformacion territorial y reducir las
brechas existentes en los procesos de
planeacion y presupuestacion participativa

1. Reconocimiento e inclusién de formas diversas
de participacion ciudadana

2. Fortalecimiento de la participacion ciudadana
desde el enfoque diferencial

3. Fortalecimiento de la
presupuestacion participativa

planeacion 'y

4. Apertura al dialogo con nuevas expresiones de
participacion

Eje 4: Fortalecimiento de la apertura del
proceso democratico electoral mediante la
mejora del acceso a la informacion, la
formacion ciudadana, la promociéon de
practicas democraticas en partidos
politicos y el fomento de mecanismos de
participacion ciudadana y electoral

1. Mejora del acceso a la informacion publica y
transparencia electoral:

Promocion de la formaciéon democratico-electoral

Promocién de practicas democraticas en partidos y
movimientos politicos

Fomento de mecanismos de
ciudadana y electoral

participacion
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8.3. Temporalidad de la politica

La garantia del derecho fundamental a la participacion ciudadana es una labor permanente que debe
ser atendida por el Estado a través de su institucionalidad en los distintos niveles politico-
administrativos en los que se organiza. Sin embargo, se ha considerado crucial definir una
temporalidad a la presente politica, considerada para una duracion de un periodo de 13 anos, con el
proposito de considerar el afio de finalizacién del actual gobierno y abarcar tres periodos
presidenciales consecutivos de cuatro anos.

Esta temporalidad se ha establecido considerando por un lado, coincidir con los periodos de gobierno
presidencial, dada la importancia de la implementacién de acciones bajo el liderazgo de entidades
del nivel nacional, pero que orientaran también la accion territorial; y por otro, habilitar la posibilidad
de que sus orientaciones estratégicas, puedan ser revisadas, complementadas y actualizadas,
segun las dinamicas y transformaciones que pueden presentarse tanto en los actores ciudadanos,
como en los institucionales.

Esta armonizacion con los periodos de gobierno nacional facilitara a su vez, la asignacion clara de
recursos para su implementacion y que el proceso de actualizacion y revisién de sus avances y
metas quede claramente incorporado en el principal instrumento de planeacién del nivel nacional: el
Plan de Desarrollo.

Las orientaciones contenidas de en la presente politica acudira a los principios de coordinacion y
concurrencia con los gobiernos territoriales, dado su ambito de aplicacion al nivel nacional,
involucrando de esta manera los distintos niveles de gobierno en el cumplimiento de los objetivos de
la misma; respetando los principios complementarios de autonomia, participacion e inclusién de
manera que se promueva, proteja y garanticen las diferentes modalidades del derecho a participar
en la vida politica, administrativa, econdmica, social y cultural y electoral.

8.4. Mecanismos de seguimiento y monitoreo previsto

Le corresponde al Ministerio del Interior con apoyo del Departamento Nacional de Planeacién y
demas Entidades del orden nacional en concurrencia de las Entidades territoriales, las acciones
tendientes a la divulgacion, implementaciéon y ejecucion de la Politica Publica de Participacion
Ciudadana y Electoral, mediante un Plan de Accién concertado entre las entidades al inicio del
periodo constitucional presidencial, con la asesoria del Consejo Nacional de Participacion
Ciudadana.

Especificamente, el seguimiento y evaluaciéon de la implementacion de la presente politica publica
involucrara de manera activa al Consejo Nacional de Participacion Ciudadana, en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 77 de la Ley 1757 de 2015: “asesorara al Gobierno Nacional en la
definicién, promocioén, disefio, seguimiento y evaluacion de la politica publica de participacion
ciudadana en Colombia”.
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En este sentido se ha considerado necesario que los actores mencionados (CNPC) realicen una
evaluacion anual de los avances en la ejecucion del plan de accion de la politica y elabore un informe
final de balance del periodo presidencial correspondiente y proponga recomendaciones a ser

consideradas para el siguiente periodo presidencial.

En la labor de seguimiento y evaluacion tanto el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana como
las entidades encargadas de la labor, podran considerar los aportes técnicos de organizaciones
sociales, otras instancias reglamentadas de participacion y de la ciudadania en general, para el

cumplimiento de este propdsito

Tabla sicsicei2 5085, Entidades Corresponsables

Entidad

Eje 1

Eje 2

Eje 3

Eje 4

Ministerio del Interior

Ministerio de Defensa

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Ministerio de Justicia y del Derecho
Ministerio de la Igualdad y la Equidad
Ministerio de las TICs

Ministerio de Educacién

Ministerio de Cultura

Ministerio de Salud y Proteccién Social
Departamento Nacional de Planeacién
Departamento de Prosperidad Social
Departamento Administrativo de la Funcién Publica
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Escuela Superior de Administracion Publica
Secretaria de Transparencia

Procuraduria General de la Naciéon

Fiscalia General de la Nacién

Defensoria del Pueblo

Personerias

Unidad Nacional de Proteccion

Policia Nacional

Ejército Nacional
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Consejo Nacional de Participaciéon Ciudadana
Cabeza del Sector Nacional

Consejo Nacional de Planeacion

Consejos Territoriales de Planeacién

Consejo Nacional Electoral

Registraduria Nacional del Estado Civil
Comision de Regulacién de Comunicaciones
Congreso de la Republica de Colombia
Gobernaciones
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